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LOI NHUAN TRUOC THUE

(TY D@NG) NéT 2018, kinh té thé giéi tiép tuc CQ dé’uﬂ h{iéu khé quan tuy nhién‘ yém tiém an rui ro tU
chién tranh thuong mai gita cac nén kinh té lon. Kinh té trong nudc tiép tuc duy tri duoc da
tang truong va vuon 1én manh meé voi tang truong GDP & mic 7,08% va la mic tang truong
cao nhéat trong 10 nam tre lai day; lam phat tiép tuc duoc kiém soat thap hon muic muc tiéu 4%
(CPI binh quéan tang 3,54%).

GA‘N Ngan hang Nha nudc da diéu hanh /théﬂh Cng chmh sach Tiéﬂ té va hoat dong nganh
. . . L. , ngan hang: Thanh khodn duoc duy tri t6t, mat bang 1ai suat, ty gia on dinh, tang truong tin dung
Té)ﬂg ga@ gap 3 ‘a\ﬂ SO VOl UUQC hop Iy, cdng tac co cdu lai cac t6 chic tin dung gan véi xU Iy no x8u duoc trién khai manh mé,

thoi diem trien khai dé an tai co cau ty 18 no xa8u cd xu hudng giam.

giai doan 2016 - 2020 K
Nam 2018, voi viéc nghiém tuc thuc thi cac chinh sach cua Chinh phu va diéu hanh Ngan hang
Nha nudc, danh dau chang dudng 55 nam dung xay va phat trién, Vietcombank tiép tuc bt pha,
hoan thanh xudt sac, toan dién tat cd cac chi tiéu k& hoach dé ra, tao ddu 8n mai trén nhidu
phuong dién va khang dinh vi tri s& 1 vé loi nhudn va chat luong hoat dong.

Vietcombank @3 c6 su bt phd an tuong, vuot mdc ky luc cia nganh ngan hang do chinh
Vietcombank xac 1ap vao nam 2017. K&t thic nam 2018, loi nhudn trudc thué cda Vietcombank
dat gan 18.300 ty d6ng, tang 61% so voi nam 2017 va gap gan 3 1an so véi thoi diém bat dau
tai co cadu giai doan 2016 - 2020. Bac biét trén nén tang tong tai san va tang trudng tin dung
th&p hon so véi nhiing nadm trudc, 18i sudt cho vay thudc nhém thap nhat tri truong, két qua nay
khang dinh duoc tinh ding dan clia chién luoc chuyén dich hoat déng kinh doanh tap trung
vao 3 tru cdt chinh 18 ban &, kinh doanh von va dich vu cda Vietcombank va su nd luc, tan tam
cong hién cua toan bd can bd Vietcombank trén toan hé théng.

Ty 18 no xdu dén cudi nam 2018 cua Vietcombank gidam xudng dudi 1%, mic thdp nhéat trong
10 nam tre lai ddy, vé dich trudc 2 ndm so vai Dé an tai co cdu Vietcombank va 13 ngdn hang
thuong mai dau tién cua Viét Nam dua ty 1& no xau thuc chat xuéng dudi 1% va phan loai theo
chudn muc qudc té.

Cang voi do, Vietcombank da tré thanh Ngan hang co qui md von chd s& hdu 16n nhét tai
Viét Nam vao cubi nam 2018. Ngay 28/12/2018, Vietcombank da chinh thic duoc Chinh phua
va Théng ddc Ngan hang Nha nudc phé duyét tang von diéu 1& thong qua viéc ban ¢d phan cho
nha dau tu nudc ngoai 13 GIC va Mizuho véi t6ng gid tri giao dich 1én tai 6168 ty dong. Viéc ban
thanh cdng c6 phdn cho GIC - quy dau tu cia Chinh phu Singapore d3 khang dinh uy tin, vi thé
va tiém nang phat trién cua Vietcombank va niém tin gia tang cla nha dau tu nuoc ngodi ddi voi
hoat dong ngan hang tai Viét Nam.
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TONG TAI SAN
(TY DONG)

Ngay 28/11/2018, Vietcombank da chinh thic duoc Théng déc Ngan hang Nha nudc Viét Nam
chdp thuan, 13 ngan hang dau tién tai Viet Nam dap Ung cac chudn muc an toan theo Basel I,
duoc 8p dung Thong tu 41 sém 01 ndm so véi véu cau.

Nam 2018, v&i mdc lich s& 55 nam phat trién, Vietcombank da ghi ddu mot giai doan phat trién
day ban finh va tu hdo, khang dinh vi thé ngan hang tién phong trong hé théng ngdn hang tai
Tang 2,7% so véi nam 2017 Viét l}lam. Day clng Ié~ g\ai\ doaD gh[ dA/éiu chang c‘fu(m.g phat trién 5 nam (2013 - 2018) v&i nhing
chuyén dich manh me, toan dién va an tuong cua Vietcombank.

V& nhing két qua va thanh tuu dat duoc, Vietcombank @3 vinh du don nhan Hudn chuong
Lao d6ng hang Nh&t cta Chu tich nudc trao tang nhadn dip ky niém 55 nam thanh 1ap.
Trong thu chic mang gui toan thé can bd nhan vién Vietcombank nhan dip ndy, déng chi Tong Bi thu
Ban chdp hanh Trung uong Dang Cong san Viét Nam Nguyén Phu Trong, dong chi Thu tudng
Chinh pht Nguyén Xuan Phic, ddng chi Thong déc Ngan hang Nha nudc Lé Minh Hung déu
bay 10 tin tudng va giao nhiém vu cho Vietcombank trd thanh Ngan hang s6 1 Viét Nam va som
trr thanh ngdn hang tam cd trong khu vuc va qudc té.

Buoc sang nam 2019, dé ximg dang voi niém tin va ky vong cta Dang, Chinh phu, Ngan hang
Nha nuac, cac cd dong, cac nha dau tu va cda hang triéu khach hang; Ban lanh dao Vietcombank
cung hon 17.000 cén bd nhan vién trong toan hé théng cam két sé lam viéc voi tinh than
trach nhiém cao nhat, quyét tdm cao dd dé som dua Vietcombank chinh phuc muc tiéu chién luoc
tré thanh 1 trong 100 ngan hang 16n nhat trong khu vuc Chau A, 1trong 300 tap dodn tai chinh
ngan hang 16n nhat toan cau, duoc quan tri theo cac théng 18 6t nhéat,

Chu tich HDQT Téng Giam déc
NGHIEM XUAN THANH PHAM QUANG DUNG




TEN GIAO DICH
Tén cong ty bang tiéng Viét;
NGAN HANG THUONG MAI C6 PHAN NGOAI THUONG VIET NAM.
Tén c6ng ty bang tiéng Anh:
JOINT STOCK COMMERCIAL BANK FOR FOREIGN TRADE OF VIET NAM.
Tén giao dich: VIETCOMBANK
Ten viét tat: VIETCOMBANK

Giay phép thanh 13p va hoat déng s6 138/GP-NHNN
do Ngan hang Nha nuéc Viét Nam c3p ngay 23/05/2008.

Giay chirng nhan dang ky doanh nghiép:
M3 s6 doanh nghiép: 0100112437
Gidy c\h[mg nhan dang ky doanh nghiép cta VCB can diéu chinh
theo 18n dang ky thay ddi an thir 12 ngay 16/12/2016
Vén diéu lé: 35.977.685.750.000 dong
Bang ch: Ba muai 1dm nghin chin tram bady muoi bady ty sdu tram tam muai [am
triéu bay tram nam muoi nghin dong
M3 c6 phiéu: VCB
Ménh gia co6 phan: 10.000 ddng
T6ng s6 cd phan: 3597.768575

Pia chi: 198 Tran Quang Khai, Phuong Ly Thai 16, Quan Hoan Kiém,
TP. Ha Nbi, Viét Nam

S6 dién thoai: 84 - 24 - 3934 3137
Fax: 84 - 24 - 3826 9067

Website:



T0 CHUC TIEN THAN CUA VIETCOMBANK

Tién than cta Vietcombank 13 S& Quan Iy Ngoai hdi
thudc Ngén hang Qubc gia Viét Nam duoc thanh 1ap
ngay 20/01/1955 theo Nghi dinh 443/TTg cua Thu
tuong Chinh phu. Nam 1961, S& Quan Iy Ngoai hdi
duoc doi tén thanh Cuc Ngoai hoi thudc Ngan hang
Nha nuoc Viét Nam theo Nghi dinh 171/CP ngay
26/10/1961 ctia Hoi dong Chinh phu. Bon vi ndy via
thuc hién chic nang tham muu, nghién cbu chinh
sach quan Iy nha nudc trong linh vuc ngoai hoi, vira
tién hanh cac hoat dong nghiép vu kinh doanh cua
mot ngdn hang thuong mai déi ngoai. Pay 1& budc
phat trién, tao tién dé thanh 18p ngan hang chuyén
doanh va nghiép vu ngan hang ddi ngoai sau Nay.

NGHI BINH S0 115/CP THANH LAP NGAN HANG
NGOAI THUONG VIET NAM

Pé phu hop véi tap quan qudc té vé hoat dong ngan
hang do6i ngoai, ngdy 30/10/1962, Ho6i dong Chinh phu
ra Nghi dinh s6 115/CP thanh 18p Ngan hang Ngoai
thuong Viét Nam voi nhiém vu: Kinh doanh ngoai hd,
thanh todn qudc té tin dung qudc té, cho vay ngoai
thuong, tham gia quan Iy ngoai hoi, goép phan bao vé
tién té va tai san nha nudc, tdng cudng va mo rong quan
hé kinh t&, chinh tri, van hoa voi nuoc ngoa.

RA MAT NGAN HANG NGOAI THUONG VIET NAM

Sau Mot thdi gian chuén bi, Ngan hang Ngoai thuong
(NHNT) Viét Nam chinh thic ra mat va di vao hoat
dong vai tu cach mot phap nhdn ngdn hang déi ngoai,
ké tUr do thuong hiéu NHNT Viét Nam (tiéng Anh: Bank
For Foreign Trade of Vietnam) viét t3t 13 Vietcombank
chinh thic ra doi. Tru s& giao dich dat tai sdnh tang 1
toa nha 47-49 Ly Thai To, Ha Nbi, cing 13 tru s¢ cda
Ngan hang Nha nuoc Viét Nam.

Vietcombank mang 2 ‘nhiém vy BEi ndi: tham muu cho
NHNN vé quan Iy ngoai hdi; BAi ngoai: thuc hién nhiém
wu kinh doanh tién té, tin dung, cac nghiép vu ngén hang
d6i ngoai nhu thanh toan xudt nhap khau, thanh toan vay
no, vién tro qudc té, cac dich vu ngdn hang phuc vu cho
Cac Co quan NuUGC Ngoai tai Viét Nam, cac dich vu chuyén
ngan, thanh toan séc vai NUGC NQoai V.

Ngay sau khi thanh 18p, Vietcombank d3 nd luc phan
dau, tich cuc lao dong va trau dbi nghiép vu, phat trién
moi quan hé giao thuong vai cadc ngan hang ban bé x3
hoi chd nghia, budc dau hinh thanh mang Iudi thanh
todn qubc té véi cac nudce tu bdn cht nghia va thuc hién
quan hé tin dung voi cac t6 chic kinh t& nudc ngoai, tU
d6 gop phan xay dung co s& vat chat ki thudt cda chu
nghia x3 hoi & mién Bac.

SUMENH CAO CA TRONG THOI K KHANG CHIEN

Trong giai doan 1963 - 1975, thdi ky chién tranh
chéng My ac liét, Vietcombank d& dam duong thanh
cong nhiém vu lich s 13 ngédn hang thuong mai doi
ngoai duy nhat tai Viét Nam, ho tro chi vién tai chinh
cho chién truong mién Nam, dong thoi gop phan xay
dung va phat trién kinh t& mién Bac.

Dé tiép nhan ngudn von vién tro ngoai té cla nuoc
ngoai va tao ngudn ngoai t& dé trang bi khi tai cho
chién truong mién Nam, thdng 4/1965, theo chi thi
cua BO Chinh tri, Ngan hang Nha nudc Viét Nam da
thanh 18p mot t6 chic chuyén trach nghiép vu thanh
toan dac biét voi bi danh B29 tai Vietcombank. Ra doi
voi mot co cdu t0 chic rat gon nhe, B29 hoat dong
don tuyén va bdo mat dén muic t6i da duoc dat dudi
su chi dao truc tiép cta BO Chinh tri va Thuong vu
Trung vong Cuc Mién Nam. V&i trén 10 ngudi hoat
doéng trong thaoi gian 10 nam, Quy Ngoai té dac biét
B29 da tham gia van chuyén va chuyén khodn mot
luong 16n ngoai té, chi vién cho chién trudng mién
Nam. "Con dudng chuyén tién" gan vai bi s6 B29 d3
tré thanh mot trong 5 “dudng mon HO Chi Minh”
huyén thoai, d6ng gop quan trong cho chién thang cua
dan toc trong cudc khang chién chdng My, giai phéng
hoan toan mién Nam, théng nhat dat nudc. Day 13
mot chién cdng tham 1ang trong cudc chién tranh gidi
phong dan toc ma Cuc Ngoai hdi, Ngan hang Ngoai
thuong co vinh du duoc tham gia.
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Vietcombank

LICH SU HINH THANH VA PHAT TRIEN CTIEP THED)

Giai doan 1975 - 1990
LGN MANH TRONG GIAN KHO

Sau ngay mién Nam gidi phong, bang nhiéu bién phap
tich cuc va co hiéu qua, Vietcombank da nhanh chong
tiép quan hé théng ngdn hang cua ché db cU, dau
tranh véi cac ngadn hang nudc ngoai, thu vé cho qudc
gia mot khoi luong tai sdn, von & nudc ngoai 1én toi
hang tram triéu do la My, gop phan vao cong cudc
phat trién kinh t€ xa hoi cua dat nuoc.

Clng trong thai ky ndy, cac mai quan hé quoc té cua
Vietcombank duoc ma& rong mot budc dang ké thong
qua viéc ké thira quyén hoi vién cua Viét Nam tai Quy
tién té quéc té (IMF), Ngan hang thé gioi (WB), Ngan
hang phat trién Chdu A, md rdng mang luGi ngan
hang dai ly voi hon 500 don vi ngan hang dai ly trén
toan thé gidi, ma van phong dai dién tai nudc ngoai,
tham gia cac hoat dong tai chinh, tién té, thanh toadn
trong khdi SEV.

Vietcombank trér thanh ngan hang ddi ngoai duy nhét
cua Viét Nam thuc hién doc quyén ngoai hoi trén 3
phuong dién: doc quyén ngoai t&, doc quyén thanh
toadn giao dich qudc té, déc quyén cung Ung tin dung
xudt nhap khau.

Dén cubi nhing nam 80, Vietcombank d3 thiét lap
mot hé thdng ngdn hang chuyén doanh ddi ngoai
thdng nhét trong ca nudc gdm Tru s¢ chinh tai Ha Noi
va 11 chi nhanh tai cac dia ban trong véu.

Voi vai trd 13 ngdn hang chuyén doanh déi ngoai,
Vietcombank da dong vai tro quan trong thao g& kho
khan cho san xudt cong nghiép va ndng nghiép théng
qua cho vay va ho tro doanh nghiép, 13 don vi dau tién
ding ra bdo Ianh nhap hang trad cham, s& dung uy tin
cua minh vay cac ngan hang nudc ngoai hang tram
triéu do la My, thao go kho khan chung cua ca nuoc.

THOI KY BAU BOI M1 1990 - 2000

Nam 1990, Bé an ddi mai hoat d6ng ngdn hang duoc
Hai dong BoO truong thong qua, to déy Vietcombank
d3 tré thanh ngdn hang thuong mai quéc doanh, kinh
doanh trong inh vuc déi ngoai.

Vi chiec ndng thuc hién quan Ii vén ngoai té tap trung
vao nam 1993, Vietcombank da chinh thi(c tham gia
sdu rong hon vao thi trudng tién t@ thé gidi, gia nhap
t6 chic thanh toan quéc té SWIFT, I3 thanh vién cua
Hiép hoi ngan hang chau A vao nam 1995, gia nhap t6
chic thé qudc té va 1a ngédn hang dau tién tai Viét Nam
phéat hanh cac loai thé tin dung qudc té 1a Master card
va Visa card nam 1996, dong thoi Vietcombank 13 ngan
hang sang lap Hoi thé ngan hang Viét Nam, tién phong
trong Ung dung cdng nghé vao hoat dong ngan hang.
Trong giai doan nay, Vietcombank da tham gia dau tu
vao mot loat cac du an 16n trong cac finh vuc trong yéu
cua dét nudc nhu duong 6ng khi d6t Nam Con Son,
Dam Phu My, Bubi hai Phi My, Thuy dién Yaly.

Gio6i thiéu Vietcombank

Trong boi cadnh dat nudc con nhiéu kho khan do su
bao vay cadm van, Vietcombank d3 hoan thanh xudt
sac vai trd ngadn hang ddi ngoai duy nhat thay mat
qudc gia hoat déng trén thi truong tién té, thi trudng
tai chinh qudc t&, tham gia cung Bd Tai chinh va Ngan
hang Nha nuéc dam phan giam xur Iy thanh cong cdng
no Nha nuoc tai Cau lac bo Paris va no thuong mai
tai Cau lac bo London, tao diéu kién cho nén kinh té
dat nudc vuot qua giai doan kho khan khiing hoang,
ting budc 6n dinh.

Khong chi d3m bao an toan, hiéu qua cho hoat déng
Ngan hang, trong nhing thoi diém kho khan cua
nganh ngan hang Viét Nam, thuc hién chi dao cula
Chinh phu va NHNN, Vietcombank con tham gia vao
viec chan chinh, cang c6, kiém soat va x ly mot s
NHTM c6 phan yéu kém. Véi su hd tro hiéu qua cua
Vietcombank vé ngudn von, nhan luc cing nhu cac
giao dich nghiép vu, cac ngan hang nay da vuct qua
duoc nhing thoi diém kho khan nhat cda thi truong
dé tUng budc 6n dinh va vuon lén.
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GIAI BOAN TAI CU CAU VIETCOMBANK

Vietcombank la ngan hang dau tién trién khai va hoan
thanh Bé an Tai co cdu (2000 - 2005) ma trong tdm
la ndng cao nang luc tai chinh, quan tri diéu hanh, doi
moi cong nghé, phat trién san pham, dich vu ngan
hang hién dai, dong gop cho su 6n dinh va phat trién
kinh t&, dong thdi tao dung uy tin doi vai cong dong
tai chinh khu vuc va toan cdu. Vai su tu van ho tro ky
thudt to ngdn hang ING trong khuon kho du an cua
Worldbank, Vietcombank da 1am sach bang tong két
tai san, nang cao hiéu qud hoat dong, budc dau thuc
hién chuan hoa sap xép lai md hinh hoat dong hutng
theo thong 1& cua cac ngdn hang tién tién trén thé gidi.

Vietcombank da tang cuong dau tu, hién dai hod, nang
cao trinh do cdng nghé, da dang hod san pham dich wu,
m& rong hoat ddng sang cac inh vuc khac bang viéc
thanh 1ap cac cdng ty lién doanh, cac cong ty truc thudc.

Nam 2002, Vietcombank trién khai dua vao 0ng dung
hé thdng ngan hang 16i - Core Banking va trd thanh
ngan hang dau tién & Viét nam cung cap cac san pham
dich vu ngén hang truc tuyén (Online Banking), dich vu
ATM va Internet Banking. Vietcombank la ngan hang
tién phong & Viét Nam da lam mot cudc cach mang
vé dich vy, san pham ngan hang thdong qua viéc phat
trién hang loat cac san pham, dap Ung duoc nhu cau
va dem lai tién ich gia tang cho khach hang.

Voi loi thé vé ngudn von, dac biét 1a von ngoai té,
Vietcombank da tham gia tai tro von cho hang loat cac
du an thudc cac linh vuc then chét phuc vu cac du an
trong diém phat trién cua qudc gia nhu dién luc, dau
khi, hang khong, vién thong..

PHAT HANH CO PHIEU LAN BAU RA CONG CHUNG

V& nhing két qua néi bat trong hoat dong va
quan tri diéu hanh, nam 2007, Vietcombank vinh du
duoc Dang, Chinh phu lua chon la ngan hang tién
phong thuc hién c6 phan hoa trong nganh ngan hang.
Ngay 26/12/2007, Vietcombank da thuc hién thanh
cdng ké hoach phat hanh c6 phiéu 1an dau ra cong
ching (IPO). Bay 13 su kién IPO 16n nhat tai thoi diém
dé va d& mang lai cho ngan sach Nha nudc ngudn
thu t&r thang du to IPO 1én t6i gan 10 nghin ty dong
- modt con s6 ky luc.

HOAT BONG THEO MO HINH NGAN HANG TMCP

Ngay 02/06/2008, Vietcombank da chinh thic hoan
tat chuyén ddi va hoat déng theo md hinh ngdn hang
thuong mai c6 phan.

NIEM YET ¢0 PHIEU TAI SO GIAO DICH
CHONG KHOAN TP.HCM

Ngay 30/06/2009, c6 phiéu Vietcombank chinh thic
duoc niém yét giao dich tai S& Giao dich Ching khoan
TP.HCM, minh bach héa théng tin, thu hit su quan
tdm clia d6ng dao cac nha dau tu trong va ngoai nudc.

YA THUAN C6 DONG CHIEN
NGTHCP NGOAI THUGNG Vi
Z{JHO CORPORATE BANK; LT

. A by erpgriog A *
Ceremony of Strategic Ifivestor Agreening

otk Comime o Bank * ~ Foreign Tradecf Viethgis
Wmfzuhr% 2

KY KET HOP BONG CO BONG CHIEN LUGC vdi
MIZUHO CORPORATE BANK

Ngay 30/06/2009, c6 phiéu Vietcombank chinh thic
duoc niém vét giao dich tai S& Giao dich Ching khoan
TP.HCM, minh bach hoa théng tin, thu hit su quan
tdm clia dong dao cac nha dau tu trong va ngoai nudc.

ombai.
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RA MAT B NHAN DIEN THUONG HIEU MOI

Nhan dip ky niém 50 nam thanh I8p, Vietcombank
d3 ra mat bd nhan dién thuong hiéu mdi, ghi dau cho
nhing thanh cdng va su chuyén ddi quan trong, chudn
bi cho mdt giai doan phat trién mai.

Thuong hiéu mai Vietcombank mang nhing dac tinh
riéng voi gia tri cot 18k Sang tao, Phat trién khong
ngung, Chu ddo - Tan tam, Két ndi rong khap, Khac
biét, An toan - Bdo mat, ngoai yéu t8 chuyén tai su
lién tuc trong hanh trinh phat trién con bao ham nhing
cam két déng hanh sdu sac déi vai ddng dao khach
hang da dat tron niém tin vao Vietcombank trong sudt
chang duong nwia thé ky dung xay va phat trién.
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Giai doan 2013 - 2018
HOAT BONG BUT PHA, CHINH PHUC BINH CAO

Giai doan 5 nam 2013 - 2018, Vietcombank da co
nhing chuyén dich manh mé&, toan dién. Hoat déng
kinh doanh ghi nhan nhing két qua an tuong véi quy
mH t6ng tai san, huy ddng von va tin dung tang tuong
0ng 2,5; 2,9 va 2,3 lan. Nam 2018, Vietcombank d3a
tang toc vé tai san va but phd vé quy mo loi nhuan,
tong tai san tiép tuc vuot mic mot triéu ty dong, loi
nhudn dat 18.269 ty dong, tang 61,1%, xép th’ nhat vé
quy mo loi huan va ndp ngan sach trong nganh Ngan
hang. Vietcombank 13 ngdn hang thuong mai dau tién
cua Viét Nam dua ty 16 no x8u thuc chdt xudng dudi
1%, phan loai theo chudn muc qudc té. Cong tac hoach
dinh chién luoc, chi dao va quan tri diéu hanh cla
Vietcombank da co su chuyén doi manh mé dé dap
0ng va don dau nhing bién db6i cua thi truong va
xu thé hoi nhdp qubc té Hé thong mang ludi trong
nuoC va nuoc Ngoai lién tuc maé rong; cdng tac khach
hang thay déi theo chiéu sau; md hinh t8 chic duoc
chudn hoa; cdng tac quan tri ngudn Nhan luc co Nhing

d6i moi manh mé; budc dau thuc hién quan tri rui ro
mot cach toan dién theo chudn muc qudc té thong
qua trién khai Hiép uoc von Basel, 18 ngdn hang Viét
Nam dau tién chinh thic duoc Ngan hang Nha nudc
Viét Nam cong nhan dap (ng cac chudn muc an toan
theo Basel I, duoc ap dung Thong tu 41 sém hon 1
nam so voi yéu cau; Vietcombank clng da tang cuong
dau tu hién dai hod ha tdng cong nghé thdng tin va
trién khai ddng bo cac du 3n chuyén ddi nham tung
budc hudng dén cac chudn muc va thdng 1é t6t nhat.

Trong giai doan nay, dé an co cdu lai Vietcombank
dén nam 2020 cing chinh thic duoc Théng doc
Ngan hang Nha nutc Viét Nam phé duyét véi tam
nhin trg thanh ngan hang s6 1 Viét Nam, mot trong
100 tdp doan tai chinh ngan hang hang dau khu vuc,
mot trong 300 tap doan tai chinh ngdn hang 16n nhéat
thé gidi va duoc quan tri theo cac théng 1€ qubc té
Ot nhat.

Ngay 01/04/2018
KY NIEM 55 NAM THANH LAP

V& moc lich s 55 nam phat trién, Vietcombank da
ghi ddu mot giai doan phat trién day ban finh va tu
hao, khang dinh vi thé dan ddu hé théng ngdn hang
Viét Nam.

\/&i nhing két qua va thanh tuu dat duoc, Vietcombank
da vinh du don nhan Huan chuong Lao dong hang
Nh&t cua Chu tich nudc trao tang nhan dip ky niém
55 nam thanh 1ap. Trong thu chic mung qui toan thé

Gio6i thiéu Vietcombank

KY NIEM 55 NAM THANH LAP
NGAN HANG TMCP NGOAI THUONG VIET NAM

VA BON NHAN HUAN CHUONG LAO PONG HANG NHAT
HA NOI, NGAY 31/3/2018

can bo nhan vién Vietcombank nhan dip ndy, dong
chi Téng Bi thu BCH TU D3ang cong san Viét Nam
Nguyén Phd Trong, dong chi Thu tuong Chinh phu
Nguyén Xuan Phic va dong chi Théng doc NHNN
Lé Minh Hung déu bay to tin tudng va giao nhiém vu
cho Vietcombank tr¢r thanh Ngan hang s6 1 Viét Nam
va som tra thanh ngdn hang tdm cd trong khu vuc va
qudc té.
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NGANH NGHE VA BIA BAN KINH DOANH

NGANH NGHE KINH DOANH

» Dich vu huy dong von;
» Dich vu cho vay;

» Dich vu chiét khau, tai chiét khdu cong cu
chuyén nhuong va gidy t& co gid khac;

» Dich vu bdo 1anh ngén hang;

» Dich vu bao thanh toan trong nuoc, bao thanh toan
quoc té;

» Dich vu phat hanh thé tin dung;
» Dich vu thanh todn va ngan quy;

» Dich vu ngoai héi trén thi truong trong nudc va
qudc té theo quy dinh cua phap Iudt;

» Dich vu ngan hang dai ly;

» Cac dich vu khéc theo Gidy ching nhan dang ky
kinh doanh.

Al EA 1800

Gi6i thiéu Vietcombank

NGAN HANG PAI LY TAI 118 QUOC GIA VA
VUNG LANH THO TREN TOAN THE GIOI

BIA BAN KINH DOANH

Tinh dén 31/12/2018, VCB hién c¢d 106 Chi nhanh vai 431 phong giao dich hoat dong tai
54/63 tinh thanh phé trong ca nuoc, phan bd cu thé theo 07 khu vuc sau: Bac bd co 21
chi nhanh chiém ty 1é 19,8%; Ha N&i co 15 chi nhanh, chiém ty 1& 14,2%; Bac va Trung bd
€O 14 chi nhanh, chiém ty 1& 13,2%; Nam Trung bd va Tay Nguyén cd 11 chi nhanh, chiém
ty 18 10,4%; HO Chi Minh c6 17 chi nhanh, chiém ty 1& 16,0%; Bong Nam B6 co 13 chi
nhanh, chiém ty 1& 12,3%; Tay Nam Bd co 15 chi nhanh, chiém 14,2%.

VCB thiét 1ap va md réng mang ludi voi hon 1.800 ngan hang dai ly tai 118 qudc gia va
vUng 13nh thd trén toan thé gidi.
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~n A 9 v .L.
10 DAU AN CUA VIETCOMBANK NAM 2018

/A N — NN

LOI NHUAN TRUGC THUE

_I TY DONG
- —
LOI NHUAN BUT PHA, BAT MUC KY LUC 1 8 2 69
CA VE SO TUYET D01 VA TV TRONG

MH /

\V&i su bUt phd &n tuong, vuot mic ky luc cia nganh Ngan hang do chinh Vietcombank
xac 18p vao nam 2017, két thic nam 2018, loi nhuén trudc thué hop nhdt cla
Vietcombank dat 18.269 ty dong, tang 61% so v&i nam 2017 va gdp gan 3 1an so voi
nam 2015 - nam dau tién Vietcombank budc vao tdi co cdu giai doan 2016 - 2020.

Ky luc loi nhuan ndy vuot xa ké hoach Dai hdi cd dong giso. Dac biét, trén nén tang
tong tai san va tang truong tin dung thdp hon so voi nhing nam trudc, 1ai sudt cho
vay thudc nhém thap nhét tri truong, két qua ndy khang dinh duoc tinh ding dan cua
chién luoc chuyén dich hoat dong kinh doanh tap trung vao 3 tru cot chinh 13 ban le,
kinh doanh v8n va dich vy cda Vietcombank va su nd luc, tan tdm cong hién cda hon
16.000 can b6 Vietcombank trén toan hé thong.

Loi nhudn hop nhat (Ty VND) 18.269

M.341

8.578
6.827

5844

2014 2015 2017 2018

NU XAU LAN BAU TIEN VE DUGI 1%, MUC THAP NHAT TRONG 10 NAM TR LAI

._.-l BAY VA VE BiCH TRUC 2 NAMSO V01 BE ANTAI CO CAU VIETCOMBANK

T 18 no xd8u dén cubi ndm 2018 cla
Vietcombank giam xudng chi con 0,97%,
la ngdn hang thuong mai dau tién cua
Viét Nam dua ty 1é no x8u thuc chét xudng
dudi 1%, phan loai theo chudn muc qudc té.

Ty 1& trich 18p du phong bao no xdu cua
Vietcombank tinh dén cubi ndm 2018 da
lén t6i 170%, 13 ngan hang co ty Ié trich 18p
du phong bao no xdu cao nhat trong cac
t8 chic tin dung tai Viét Nam.

TANG VON CAP 1 THANH GONG, BUA VIETCOMBANK TR THANH
\— NGAN HANG CO QuI M VBN CHU SO HU LN NHAT TAI VIET NAM

TN~

Ngay 28/12/2018, Vietcombank da chinh
thic duoc Chinh pha va Thong déc NHNN
phé duyét tang von diéu 18 thdng qua viéc
ban c6 phan cho nha dau tu nudc ngoai
la GIC va Mizuho voi t6ng gid tri giao dich
lén t6i 6168 ty ddng. Viéc ban thanh cong
c6 phan cho GIC - quy dau tu cua Chinh
phu Singapore d3 khang dinh uy tin, vi thé
va tiém nang phat trién cua Vietcombank
vd niém tin gia tdng cua nha dau tu
nudc ngoai ddi voi hoat ddng ngdn hang tai
Viét Nam.

Viéc tang von thanh cdng da tao tién dé
nang cao chudn muc an toan vAn cho
Vietcombank va mang lai ngudn thang du
cho Nha nuéc én tai 3.783 ty dong.

Giéi_thiéu Vietecombank

NGAN HANG TMCP NGOAI THUONG VIET NAM
Vietcombank

TON

POT PHAT HANH (,O Pl
CHO NHA PAU T

His N,

N KET
TANG VON THANH CONG

NGOAI NAM 2018

ndim 2009
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10 DAU AN CUA VIETCOMBANK NAM 2018 (TIEP THED)

A

NGAN HANG VIET NAM BAU TIEN CHiNH THUC BUOC NHNN CONG NHAN AP UNG CHUAN BASEL Il
ML/
Nagay 28/11/2018, Vietcombank da chinh
thic duoc Théng ddc NHNN Viét Nam
chdp thuédn 13 ngdn hang dau tién tai
Viét Nam dap (ng cac chudn muc an toan

theo Basel II, duoc ap dung Thong tu 41 som
01 nam so vai yéu cau.

GAN
HANG NHA NUOg VIET May

*AO QUYET piny

UAN MUC AN ToAN VON BASEL ||
U VIETCOMBANK VA v

C d HaNoi, n®= 2¥/11/2018

THUC

NGI-\N HANG BAU TIEN DANG KY VA TRIEN KHAI THANH CONG GPI TAIVIET NAM
w

Chinh thic khei dong du an Sang kién
d6i mai thanh toan toan cau (SWIFT GPI)
ngay trong thang 12/2017, chi sau 6 thang,
du an GPI da duoc Vietcombank hoan
tat d3m bdo dling cam két voi SWIFT.
Thang 6/2018, Vietcombank tré thanh ngan
hang dau tién tai Viét Nam duoc SWIFT
chiing nhan dap (ng cac tiéu chuan GPI va
la ngan hang chuadn GPI th¢ 60 trén toan
thé gioi. Thanh cong cua Du an da thé hién
nd luc va quyét tdm cua Vietcombank nham
nang cao chét luong dich vu thanh toan,
khang dinh vi thé cua Vietcombank trong
hoat ddng thanh todn chuyén tién qudc té tai
\V/iét Nam cUng nhu trén thé gidi.

Giéi thiéu Vietcombank

10 CHUC THANH CONG HUI THI
“B0I M01 — SANG TAD BE PHAT TRIEN VA HOI NHAP” LAN THU NHAT

‘—\_/'

Nam 2018, Vietcombank da t8 chic
thanh cong Hoi thi “D6i mai - sang tao dé
phat trién va hoi nhap”. Bay 1a cudc thi duoc
t6 chic 1an dau tién voi quy mo toan hé thong.

HOI thi da thu hit duoc hon 1.000
sang kién cdp co so, 266 sang kién cap
toan hé théng va tuyén chon duoc 20 sang
kién tiéu biéu nhat dé nghién ctu trién khai
(ng dung cdp toan hé théng.

Thang 10/2018, Vietcombank duoc Cuc
Du tr Lién bang My chinh thic phé duyét
hd so xin cdp phép thanh 1&p Van phong
dai dién tai Thanh ph6 New York. Day 13
ngan hang thuong mai Viét Nam dau tién
duoc cdp phép thiét 1ap hién dién tai MV.
Su kién nay da khang dinh vi thé, thuong
hiéu ctia mot ngdn hang Viét Nam doi voi
cdng ddng tai chinh qudc té khang dinh
muc tiéu “Vuon ra bién 16n" cla Vietcombank
trong dinh hudng phat trién tre thanh mot
trong 300 t3p doan ngan hang tai chinh
I6n nhat thé gioi.

Truoc do, thang 10/2018, Vietcombank
da chinh thic khai truong hoat dong
Ngan hang con dau tién tai Lao.

24

25



=

Theo cdbng b6 cla T6ng cuc Thué nam
2018 vé danh sach cac doanh nghiép
nop thué thu nhdp doanh nghiép 16n nhat
Viét Nam, Vietcombank la ngdn hang nop
thué thu nhdp doanh nghiép 16n nhét
Viét Nam va 13 mdt trong hai doanh nghiép
niém yét ndp thué thu nhap Doanh nghiép
I6n nhét ca nudc.

K& qua ndy ghi nhdn su dong gop
quan trong cua Vietcombank d&i véi ngan
sach nha nuoc, ddng thoi khang dinh
tinh hiéu qud vuot troi trong hoat dodng
kinh doanh cua Vietcombank.

=

LE CONG BO 1000 DOANH NGHIEP
NOP THUE TNDN LON NHAT VIET NAM

NAM 2017

T

J :  f

! e’

700

5]

¥

TN

V&I méc lich s 55 nam phat trién, Vietcombank da ghi déu mot giai doan
phat trién ddy ban linh va tu hao, khang dinh vi thé ngdn hang tién phong trong
hé théng ngan hang tai Viét Nam. B3y cing 13 giai doan ghi ddu chang duong
phat trién 5 nam (2013 - 2018) v&i nhing chuyén dich manh mé, toan dién va
3n tuong cua Vietcombank. Nam 2018 - danh ddu chang duong 55 nam dung xay
va phat trién, Vietcombank ti€p tuc bit pha, hoan thanh xust sac, toan dién tat ca cac
chi tiéu ké hoach d3 dé ra, khang dinh vi tri s6 1 vé loi nhudn va chat luong hoat déng.

V&I nhiing k&t qua va thanh tuu dat duoc, Vietcombank d3 vinh du don nhéan
Huén chuong Lao déng hang Nhat cua Chu tich nudc trao tang nhan dip ky niém
55 nam thanh 1&p. Trong thu chic mong gui toan thé CBNV Vietcombank nhan dip
nay, dong chi ™ng Bi thu BCH TU Bang cong san Viét Nam Nguyén Phd Trong,
dong chi Thu tuong Chinh pha Nguyén Xudn Phuc, dong chi Théng doc NHNN
Lé Minh Hung déu bay to tin tudng va giao nhiém vu cho Vietcombank tré thanh
Ngan hang s6 1 Viét Nam va sém trér thanh ngadn hang tam c¢d trong khu vuc
va quic té.
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KY NIEM 55 NAM THANH LAP
NGAN HANG TMCP NGOAI THUONG VIET NAM

VA BON NHAN HUAN CHUONG LAO BONG HAN{ NHAT

HA NOI, NGAY 31/3/2018

Nhan ky niém 55 nam thanh 18p Vietcombank,
Doan cdng tac cva Dang bd Vietcombank
voi 60 dang vién tU 39 Dang bo, Chi bd
co so da tham, lam viéc va tang qua can bo, aio

chién sy va nhan dan trén quan dao Truong TRUONG $A =

Sa va Nha gian DK1/15 thu@c huyén Truong : R
Sa, tinh Khanh Hoa. Chuyén tham da thé & :
hién tinh cam, trach nhiém cda cac can bo,
dang vién trong toan hé thdng Vietcombank
va dong vién, chia sé vé cudc song khd khan
gian khd cla quan va dan trén cac dao, nha
gian dang ngay dém bao vé chu quyén bién,
d3o thiéng liéng cua To qudc.




Vietcombank Gioi thiéu Vietcombank

MO HINH QUAN TRI VA CO CAU BO MAY QUAN LY

MO HINH QUAN TRI CO CAU BO MAY QUAN LY

Ngan hang Mizuho Nha dau tu khac
(15%) (7,9%)

Pai hdi dong
Co6 dong

Vietcombank

Ho6i dong
Quan tri

Tong
Giam DPaéc
& Ban
diéu hanh

Ngéan hang TNHH
Ngoai Thuong
\/iét Nam tai Lao

Cong ty
\/CB Tower 198

Cong ty
Ching khoan
Vietcombank
(VCBS)

(100%)

Cong ty Cho thué
Tai chinh
Vietcombank
(VCBL)

(100%)

Cong ty
Bao hiém
Nhan tho

VCB Cardif

(48%)

Cong ty Quan ly Cong ty Tai chinh Cong ty
Quy Vietcombank Viét Nam VCB Bonday
(VCBF) (Vinafico HK) - Benthanh

(51%) (100%) (52%)

Cong ty
VCB - Bonday

Cong ty
Chuyén tién
Vietcombank

Khéi tai chinh
ké toan

Khéi ngan hang) {Khéi kinh doanh) { Khéi ngdn hang Khéi quan Iy Khéi tac nghiép

ban buén & quan ly vén ban lé rdi ro

Cac bo phan
hé tro

(87,5%) (16%)

Céng ty Kiéu héi
(VCBR)

Hé théng cac phong ban chic nang
tai Tru s& chinh va mang ludi cac chi nhanh

O O

(100%)

O Cong ty con trong nuoc O Cong ty lién doanh O Cong ty con nudc Ngoai
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CHi SO TAI CHiNH CO BAN

2014

MOT SO CHIi TIEU HOAT DONG KINH DOANH

T6Ng tai san

\V6n cht s¢ hiu

T6ng du no TD/TTS

Thu nhap ngoai lai thuan

Téng thu nhap hoat ddng kinh doanh
T6ng chi phi hoat dong

Loi nhudn thudn to hoat ddng kinh doanh
trudc chi phi du phong rui ro tin dung

Chi phi du phong rui ro tin dung
Loi nhudn trudc thué

Thué TNDN

Lol nhudn sau thué

Loi nhudn thuan trong ky

CHi TIEU HIEU QUA

NIM

ROAE

ROAA

CHi TIEU AN TOAN

Ty 1& du no cho vay/huy déng von
Ty 1&é no xau

Hé sO an toan von CAR

CO PHIEU

C6 phiéu pho thdng

Ty 18 chi trd cd tc

Gia c6 phiéu (thoi diém cudi nam)
Gia tri von hoa thi truong

EPS

DPS

576.996
4L3.473
56,04%
5255
17.286
-6.849

10.436

-4.591
5844
-1.258
4586

4567

2,35%
10,76%
0,88%

75,92%
2.31%

M,35%

2.665
10%
31900
85.014
1533

1.000

2015

674395
451072
57,4%

5749
21202
-8.306

12.896

-6.068
6.827
-1.495
5332

5314

2,58%
12,03%

0,85%

76,76%
179%

1,04%

2.665
10%
43900
16994
1626

1000

2016

787935
48102
585%
6.352
2L.886
-9.950

14.929

-6.406
8523
-1672

6.851

6.832

2,63%
14,69%

0,94%

76,71%
1,L46%

113%

3597
8%
35.450
127514
1566

800

DVT: Ty VND, 7%

2017

1.035.293
52558
52,5%
7.469
29.406
-11.866

17540

-6.198
N341
-2.231
91

9.097

2,66%
18,09%
1,00%

76,74%
1%

1,63%

3597
8%
54300
195.359
2526

800

2018

1.074.027
62179
58,8%
10.870

39.278
(13.611)

25.667

(7398)
18.269
(3.647)
14622

14.606

2,9L%
25,49%
139%

77,68%
0,97%

1214%

3597
8%
53500
192.440
3584

800

Gio6i thiéu Vietcombank

TONG TAI SAN (TY VND)
1035.293 1.074.027

787.935

1074027 B | H

TANG 3,74% SO VOI NAM 2017 ﬂ

2014 2015 2016 2017 2018

?

VON CHU SO HUU (TY VNP)

48102
L3473 45172
TANG 18,3% SO VOI NAM 2017
?
2014 2015 2016 2017 2018

TONG THU NHAP HOAT PONG KINH DOANH (TY VND)
39.278

24.886
21.202
17.286

39.278

TANG 33,6% SO VOI NAM 2017

?

2014 2015 2016 2017 2018
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CHi SO TAI CHINH CO BAN (TIEP THED)

HUY PONG VON (TY VND)

4L24.413

823.390 1

TANG 1,2% SO VOI NAM 2017

503.642

600.738

726.734

2014

LO1 NHUAN TRUGC THUE (TY VND)

18.269

TANG 61,1% SO VOI NAM 2017 ?
: T

6.827

2016

8523

2017

2014

LOlI NHUAN SAU THUE (TY VND)

14.622 =

TANG 60,5% SO VOI NAM 2017

? il

2015

5332

2016

6.851

2014

2015

2016

823.39

2018

18.269

14.622

THU NHAP NGOAI LAl THUAN (TY VND)

10 8/0

TANG 45,5% SO VOl NAM 2017

ROAE (%)

29,49

5.749

10,76%

ROAA (%)

1,39

12,03%

14,69%

2014

0,88%

o N\

0,85%

2014

Giéi thiéu Vietcombank

18,09%

10.870

2018

25,49%

2018

2018
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Vietcombank 5 .I

NGAN HANG DAT TOP 1 BAN LE VA TOP 2 BAN BUON

NGAN HANG CO QUY MO LOI NHUAN LON NHAT
VOI HIEU SUAT SINH LOI CAO

NGAN HANG BUNG PAU VE MUC DO HAI LONG
CUA KHACH HANG

NGAN HANG DUNG DAU VE CHAT LUQONG
NGUON NHAN LUC

NGAN HANG QUAN TRI RUI RO TOT NHAT

Ngén hang so6 1 tai Viét Nam, phan dau tré thanh

lon nhat trong khu vuc Chau A, mét trong 300 tap doan ngan hang tai chin
I6n nhat thé gidi & duoc quan tri theo cac thong 1é qudc té tot nhat. NGAN HANG BDUNG BAU VE CHUYEN B3I

O giai doan tiép theo (sau nam 2020), VCB dinh hudng tiép tuc duy tri vi thé NGAN HANG SO
ngan hang s6 1 tai Viét Nam va ting budc nang cao vi thé trong khu vuc.
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Vietcombank

GIAI THUONG CUA VIETCOMBRNK NAM 2018

NHUNG KHOANH KHAC TU HAO

Nam 2018, vietcombank tu hao khac sau tén minh
lén ban do6 thé gidi va khu vuc voi nhiéu giai thuoang uy tin.

'NGAN HANG DUY NHAT 6 LEN LIEN TUC BAT
THUONG HIEU QUGG GIA

Vietcombank |a ngédn hang duy nhét 6 1an lién tiép duoc NGANHANG

H6i déng Thuong hiéu Quéc Gia vinh danh Thuong St e b e
hiéu Quéc gia. Chuong trinh nham quang ba hinh anh :

va thuong hiéu qudc gia thdng qua cac thuong hiéu
san pham, dich vu. Nam 2018, Vietcombank da gat hai
duoc nhing thanh qua vuot troi trén nhiéu mat, nhan
duoc nhiéu gidi thudng, binh chon cua cac 6 chic
trong nuoc va quic té.

HOIDONG THUONG HIEU QUOC GIA

PS oy s S , e "yt -- : oo . s

Pho T6ng Gidm déc Vietcombank Nguyén Thi Kim Oanh nhan Biéu trung va hoa chic ming
to Phé Tho tudng Chinh pha Trinh Dinh DGng va Bo trudng Bé Cong thuong Tran Tudn Anh

'NGIA\N HANG NOP THUE THU NHAP DOANH NGHIEP LGN NHAT VIET NAM

Theo c6ng bd cla Tong cuc Thué nam 2018 vé danh
sach cac doanh nghiép ndp thué thu nhdp doanh
nghiép 16n nhat Viét Nam, Vietcombank & ngdn hang :
nop thué thu nhdp doanh nghiép I6n nhat Viét Nam o A i i N
va 1a mot trong hai doanh nghiép niém yét nop thué alisgiy -t i
thu nhap Doanh nghiép 16n nhat ca nudc. Két qua nay
ghi nhan su dong gop quan trong cua Vietcombank
ddi voi ngan sach nha nuoc, ddng thoi khang dinh tinh
hiéu qua vuot trdi trong hoat dong kinh doanh cua
Vietcombank.

AN

Ba Phung Nguyén Hai Yén - Pho T0ng Gidm déc Vietcombank (th( 10 tU tréi sang)

nhan Ky niém chuong va hoa cta Ban T8 chic vinh danh Vietcombank
13 Ngan hang nop thué doanh nghiép 16n nhat Viét Nam

'NGAN HANG UY TN NHAT VIET NAM tconos

ToP 10 mmummuim_m._mmﬂnmms

Tai ‘L& vinh danh Top 10 ngdn hang Viét Nam uy tin — ‘.

nam 2018" do Vietnam Report va B3o Vietnamnet Ietcombz

t6 chic, Vietcombank tiép tuc duoc binh chon voi  NGAN HANG TMCPNGOAI THUONG VIET NAM

thanh tich 2 ndm lién tiép (2017 - 2018) dan dau JOINSTOCK COMMERCIAL BANK FOR FOREIGN TRADE OF VIETNAM
trong Top 10 ngan hang thuong mai Viét Nam uy tin.
Vietcombank xudt sac vuot 1én dan dau hé théng va
trr thanh ngén hang dau tién tai Viét Nam co quy md
loi nhudn dat 5 con s6; no xau gidm thadp nhat trong
cac t6 chic tin dung quy mo lon.

~

Ong Pham Manh Thang - Phé Tong Gism ddc Vietcombank (gidia)
nhan giai thuéng don vi dan dau Top 10 ngan hang thuong mai Viét Nam uy tin nam 2018

'DAN BAU CAC NGAN HANG TRONG TOP 10 ey
DOANH NGHIEP LOI NHUAN TGT NHAT A R
VIET NAM NAM 2018

Vietcombank xudt sac co6 mat trong top 10 doanh
nghiép loi nhudn 16n nhat Viét Nam cua bang xép
hang Proft500 2018 va tiép tuc duy tri vi thé
dan dau cac ngadn hang thudc bang xép hang.
Cac doanh nghiép duoc tdn vinh trong bang x&p hang
Profit500 2018 13 nhing doanh nghiép tiéu biéu dat
thanh tich kinh doanh vuot trdi, hiéu qua, cd kha nang
sinh 101 t6t. Giai thuong do Vietnam Report t0 chic
va binh chon. —

Pai dién Vietcombank (hang dau, ding giGa) nhan gidi thuéng tr Ban 6 chic

'I]UANH NGHIEP TIEU BIEU Vil NGUDI LAO BONG

Day 13 1an thi 5 lién tiép Vietcombank duoc vinh danh
"Doanh nghiép tiéu biéu vi ngudi lao dong’. Bang
xép hang duoc Tong Lién doan Lao dong Viét Nam
danh gia dua trén bo tiéu chi dam bdo phan anh sau
sat tinh hinh thuc t& s dung va dai ngd ngudi lao
dong cua doanh nghiép trén cac khia canh thu nhap,
dao tao, moi truong lam viéc, cac phic loi xa hoi
va cac hoat dong bdi dudng thé chat cing nhu
tinh than.

Ong Lé Quang Vinh - Pho Tong Gidm déc Vietcombank (gita) nhan bang khen
clia Ban t6 chic vinh danh Vietcombank 13 doanh nghiép tiéu biéu vi ngudi lao dong
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'NGAN HANG BAN LE TIEU BIEU NAM 2018

Vietcombank d3 duoc Ban t6 chic trao gidi thudng
"Ngadn hang ban 1@ tiéu biéu" nam 2018. V&i uy tin
thuong hiéu, mang ludi trong nudc va md rong pham
vi hoat ddng tai nudc ngoai cing nhu quan hé dai Iy
Vol cac ngan hang trén khap thé gidi, Vietcombank
ld ngdn hang hang dau vé cac linh vuc ban lé nhu
the, dich vu ngdn hang dién t& chuyén tién. Gii
thudng do Hiép hoi Ngan hang Viét Nam va Tap doan
d@ liéu IDG thuc hién.

Ong Thomas William Tobin - Gidm déc Khéi ban lé (th( 4 t tréi sang)
va dai dién cac phong/ban/trung tdm thudc Khéi ban lé Vietcombank
nhan Giai thuong “Ngan hang ban I tiéu biéu’ nam 2018

'THUUNG VU TIEU BIEU NHAT THAP KY
(2009 - 2018)

Vietcombank da& vinh du duoc HOI ddng binh
chon trao Ky niém chuong va Gidy ching nhan
"Thuong vy tiéu biéu nhat thap ky' (2009 - 2018).
Thang 9/20M, Vietcombank c6ng bd ban 15%
6 phan cho Mizuho. Khodn dau tu nay tuong
duong 562 triéu USD. Dang chd v, tai thoi diém do,
Mizuho khong chi 13 d6i tdc chién luoc dau tién, ma
con 13 doi tdc chién luoc nuGc ngoai duy nhéat cua
Vietcombank.

DIEN DAN MEA VIE R
WiE !Nn&f»-E‘LEﬂM AL @.'_"-—m AVM -

LE VINH DANH

\ o
Dai dién Vietcombank, ba Truong Thi Thiy Nga - Pho T6ng Gidm déc (ding gida)
nhan Ky niém chuong va Gidy ching nhan “Thuong vy tiéu biéu nhat thap ky' (2018-2019)
- Giai thuong do Bao Dau tu phéi hop vai AVM Viét Nam 6 chic

N
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NGAN HANG CUNG CRPDICHVY
NGOAIHGi & QUAN LY TIEN MAT TGT NHAT

Vietcombank vinh du duoc Tap chi The Asian Banker
trao tang 2 gidi thuong: “Ngén hang cung cép dich vu
ngoai héi t6t nhat Viét Nam” va "Ngén hang cung cép
dich vu Quan Iy tién mat t6t nhat Viét Nam”. Theo
danh gia ciia The Asian Banker, 2017 la nam thanh
cong cua Vietcombank, dac biét trong linh vuc ngoai
héi va qudn Iy tién mat, cung cdp gidi phap tai chinh
cho cdc doanh nghiép hang dau trong cac nganh dich
VU, san xudt nhu Sabeco, Thaco..

AR

The Domestic Transaction Awards
st F: Management Bank in Vietnam

Dai dién Vietcombank, ngPham Manh Thang - Pho Tong Gidm déc (th( 2 1 phai sang)

va ba Phan Khanh Ngoc -Trudng phong Quan hé Céng chung TSC

nhan giadi thudng do The Asian Banker trao tang

'NGLA\N HANG TIEU BIEU NAiM 2018 - TAP CHi BANKER

Pay 13 mot trong nhing gidi thuong danh gid nhét,
duoc tap chi The Banker trao cho cac ngan hang co
thanh tuu xudt sac trong nganh tai chinh - ngan hang
tai tng qudc gia néi riéng. Gidi thudng 13 su khang dinh
déi voi hé théng quan tri viing manh, mo hinh hoat
ddng hiéu qua va quy trinh danh giad rui ro dang tin cay
cla mot ngan hang.

N

Pai dién cho Vietcombank, 8ng Hong Quang - Uy vien HDQT, Giam ddc Khdi Nhan su
nhan giai thuong "Ngan hang tiéu biéu nam 2018" cla tap chi The Banker




'NGAN HANG MANH NHAT VIET NAM
- THE ASIAN BANKER

Vietcombank vinh dy ndm th(r 3 lién tiép nhan duoc
gidi thuong "Ngdn hang cd badng cdn ddéi tai chinh
manh nhat Viét Nam’. Day 13 gidi thuong thuong nién
cua The Asian Banker, danh gid vé hoat déng kinh
doanh va tai chinh cla cac ngdn hang thuong mai
trong khu vuc. Diém s6 danh gid sic manh thuong
hiéu cla Vietcombank tang tr 334 theo k&t qua nadm
2017 1én 3.55 vao nam nay.

Dai dién Vietcombank, ba Nguyén Thi Xuan Hoa (ding gida),
Truong Trung tdm Thanh toan nhan gidi thuong do Tap chi The Asian Banker trao tang

NGAN HANG TOT NHAT VIET NAM NAM 2018
- TAP CHi ALPHA SOUTHEAST ASIA

Vietcombank tiép tuc nhan giai thudng "Ngan hang tot
nhat Viét Nam’ nam 2018. Vietcombank duoc danh
gid cao badi chién luoc kinh doanh hiéu qua; md hinh
quan tri, hoat dong chuyén nghiép vai viéc tap trung
hutng dén phuc vu khach hang theo tiéu chuan quoc
t&; ngan hang cing thich ng t6t voi cac bién dong cua
thi trudng va nhu cdu khach hang; t6c d6 tang trudng
bén ving..

L “ 1 ,Mm l .\ t h

\ o
B3 VU Thi Bich Thu - Trudng van phong Dai dién Vietcombank
tai Singapore (th(r 4 U trdi sang) cung dai dién 1 s6 ngadn hang trong khu vuc
nhan Giai thuong t 6ng Siddig Bazarwala - Tong bién tap Tap chi Alpha Southeast Asia

'NGAN HANG TOT NHAT & CONG TY NGl BAT NHAT TRONG
NGANH TAI CHiNH VIET NAM - TAP CHi ASIAMONEY

Vietcombank la dai dién duy nhat cda Viét Nam duoc
Ban T6 chic moi tham du Lé trao gidi va 13 mot
trong nhing don vi nhan nhiéu gidi thuong cla Tap
chi Asiamoney gom: 'Ngan hang ndi dia tot nhét
Viét Nam'; “Cong ty ndi bat nhat trong nganh Tai chinh
tai Viét Nam".

Dai dién Vietcombank, 6ng Nguydn Manh Hung - Uy vien HDQT (ding gida)
nhan giadi thuong do Tap chi Asiamoney trao tang

"THUONG HIEU NGAN HANG CG GIA TR NHAT e
TAIVIET NAM - TAP CHI FORBES VIET NAM

Trong Lé vinh danh 40 thuong hiéu cong ty gia tri
nhat Viét Nam do Tap chi Forbes Viét Nam binh
chon, Vietcombank vinh du duoc binh chon I3 Thuong
hiéu Ngan hang cé gid tri nhdt ndm tha 2 lién tiép
Vietcombank. Vietcombank tiép tuc nam trong danh . - N
sach Global 2000 nam 2018 clia Forbes, vi tri 1.294, it T - e

dan dau trong 3 ngan hang Viét Nam. 1 .n m .E
_ u
.j il = - -

Dai dién Vietcombank, ba Truong Thi Thdy Nga - Pho Tong Gidam déc (bén trai)
nhan giadi thuong do Tap chi Forbes Viét Nam trao tang

42

6 NAM LIEN TIEP TRONG TOP 50 CONG TY NIEM YET
TR NHAT VIET NAM - TAP CHi FORBES VIET NAM

Vietcombank thudc nhém 18 cdng ty sau 6 nam van
gi duoc vi tri trong danh sach 50 cdng ty niém vét
tot nhadt cla Forbes Viét Nam. Tap chi Forbes Viét
Nam danh gid: Trong hé thdng ngan hang Viét Nam,
\/ietcombank duoc danh gid 18 ngdn hang cd chét
luong tai sdn tot nhat voi co cdu thu nhap da dang,
dan dau thi truong & nhiéu mang san pham dich vu.

\ : o
Dai dién Vietcombank, 6ng Huynh Song Hao - Trudng Van phong dai dién
khu vuc phia Nam (ding giGa) nhan gidi thuong do Tap chi Forbes Viét Nam trao tang

NGAN HANG CO SAN PHAM MOBILE BANKING
SANG TAO HIEU QUA NHAT NAM 2018
- TAP CHI ASIAN BANKING & FINANCE

Vietcombank duoc chon t& nhiéu ho so tham du voi cac
tiéu chi: Tinh sang tao va d6i mai cda san pham dich vy;
Tinh hiéu qud va tac dong cda san pham dich vu dén
hoat ddng chung cua ngdn hang; Kha nang doi méi va
cdi tién san pham dich vu trong tuong lai.

\ o
Dai dién Vietcombank, ba VU Thi Bich Thu - Truong VVan phong dai dién Vietcombank tai Singapore
nhan Giai thudng "Ngan hang cd san pham Mobile Banking sang tao hiéu qua nhat
nam 2018" do tap chi Asian Banking & Finance trao tang




Vietcombank Gioi thiéu Vietcombank

GIAI THUGNG CUA VIETCOMBANK NAM 2018 (TIEP THED)

. — E— Y
NGAN HANG TOT NHAT VIET NAM NAM 2018 = = NGAN HANG CO MOI TRUONG LAM VIEC TOT NHAT VIET NAM
- i F UNTRY :
TAP CHI FINANCE ASIA E (/:AC\)/VARDS | Vietcombank tiép tuc khang dinh vi thé 13 ngan hang
e A o . E FOR ACHIEVEMENT | hdp dan nhat khi duoc Anphabe - don vi tu van tién
GAIaI thgong_)n_av da, thudc ve Vietcombank VoI nam th\uZ ks 2018 phong V& giai phap thuong hiéu nha tuyén dung va
lién tiep. Gidi thudng nham vinh danh cac ngan hang 5__1.4 mai truong 13m viéc hanh phic tai Viet Nam cung

tiéu biéu tai mdi quic gia. Vietcombank hién 13 ngan
hang duoc danh gid cd chét luong tai sdn tot nhat,
kha nang sinh 1&i cao nhat trong nhoém cac ngdn hang
trén thi truong Viét Nam.

Intage - Cong ty nghién cOu thi truong hang dau
Nhat Ban binh chon x&p th 1 toan nganh ngén hang,
xép th( 2 toan thi truong trong danh sach "100 noi
lam viéc tot nhat Viét Nam nam 2018".

s Anphabe danh gia: "Day khong chi 13 thanh qua

. %Hﬁp hasegt 3 4 riéng cda cac cap quan Iy va bo phan nhan su, ma
° con la minh ching cho noO luc cda ting nhan vién

Pai dién Vietcombank, 6ng Nghiém Phi Qubc - Phé Giam doc Cong ty Vinafico Hong Koéng Vietcombank trong viéc cung nhau xay dung mot moi
nhan giai thuong "Ngén hang tot nhat Viét Nam' ndm 2018 cua Tap chi Finance Asia truong lam viec Iy tuémg V3 lan 163 ﬂhdﬂg ﬂﬂh cam

tich cuc clda cong ty ra bén ngoai”.
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CAC 61A THUGNG DO TG CHUC £s
THE QUGC TE JCB TRAD TANG ‘

\V6i nhiing dong gop tién phong va quan trong

Liniguely Yours

Vietcombank d3 nhan duoc nhing gidi thudng
danh @& Giadi thuong Ngan hang co6 doanh sd su

dt;mg the cao nr)wét nam 2@18;_Giéi thu?ng KNgén hérlg S - petite _—
€O doanh sO su dung thé ghi ng qudc té cao nhat; / & . .. =y
Giai thuong Ngan hang co ty 1é si dung thé ghi no 4 o
qudc té cao nhét; Giai thudng Ngdn hang cd doanh s6 L
thanh todn thé cao nhét.

. ; e -
vao hoat ddng phat trién dich vu thé tai Viét Nam, B /;‘E‘Ibli‘lp_é- {%’)r\)'ﬁ‘_‘F‘RENCE ple
Y E.;‘-‘l"" “‘ ¥y ’ION

|
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CHAT LUONG THANH TOAN

AN

Ong Imada - Chu tich TCTQT JCB (th( 2t phai sang)
trao t3ng gidi thuong DG téc ddn ddu vé doanh s6 thanh todn thé JCB cho dai dién Vietcombank
- Ong Thomas William Tobin, Gidm déc Khéi ban lé (ngoai cing bén phai)

GAC GIAI THUGNG DO T3 CHUC THE QUGC TE VISA

TRAU TANG Giai thuong Ngan hang trao tang
V6i nhiing dong gop tién phong va quan trong vao Chéat luong Thanh toadn Québc té xudt sac cho nam 2017 The Bank of New York Mellon
hoat dong phat trien dich vu thé tai Viét Nam,
Vietcombank duac vinh danh & cac giai: Dai tac dan dau A n B . e
vé doanh s6 thanh 103 the JCB, DEi tac dan dau vé Ty 1é dién dat chuan STP xuat sac giai doan 1996-2018 JPMorgan Chase Bank, N.A.
doanh s6 chitiéu thé JCB. Vietcombank clng vinh du duoc ) o
trao tang Giai thuong Nhat Ban - giai thudng vinh danh Chat luong Thanh toan xuadt sac cho nam 2017-2018 Wells Fargo Bank, N.A.
doi tac co dong gop tiéu biéu cho tang trudng doanh s
chi tiéu tai Nhat. , Ty lé dién dat chudn STP xudt sac déng USD nam 2017 Deutsche Bank AG
- : L ] NN N R ~ < A o
Vietcombank nhan giadi thuong Ngdn hang co doanh s6 thanh todn thé cao nhat Ty 1é dién dat chuan STP xuat ssc dong EUR nam 2017 Deutsche Bank AG
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CHINH

PHUC.
DiNH
CA

*—~_>—_ BAO CAO CUA BAN LANH BAD
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Tinh hinh tai chinh nam 2018

Co cdu ¢d déng, thay déi von dau tu cla chu sé hdu
Tinh hinh dau tu, thuc hién cac du an

Danh gid két qua hoat ddng nam 2018

Binh hudng hoat dong kinh doanh nam 2019

Danh gid cia HBQT vé hoat dong cua Vietcombank
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TINH HINH TAI CHINH

Tinh hinh tai chinh

Tinh hinh tai chinh

T6ng tai san

Doanh thu

Thué va cac khoan phai ndp (S6 da nodp trong ky)
Lol nhudn trudc thué

Loi nhudn sau thué

Cac chi tiéu tai chinh chu yéu
Quy mo6 von

\V6n diéu 1é

TOng tai san co

Ty 18 an toan von

K&t qua hoat dong kinh doanh
Doanh s6 huy dong tién gui
Doanh s6 cho vay

Doanh s6 thu no

No xau

Ty 1 tin dung (bao gdbm TPDN)
/t6ng von huy déng (quy VND)

Ty 18 no bao 1anh qua han/Tong s6 du bao lanh
Ty 186 no qué han/Tong du no tin dung
Ty 16 no x8u/T6ng du no tin dung
Kha nang thanh toan
Ty 1é du tri thanh khoan
TV 1é kha nang chi trad trong 30 ngay
» VND

» USD va Ngoai té khac quy USD

1.035.293
58.278
3.262
N341

S

35978
1.035.293

1,63%

12.653.763
1.458.668
1376305
6209

76,74%

0,66%
1.97%

1%

35,9%

155,6%

89,4%

DVT: Ty VND, %

1.074.027
73.884
4047
18.269

14.622

35978
1.074.027

1214%

14.772.709
1.623.756
1534.396
6.223

77,68%

157%
156%

0,97%

2L1%

91,8%

104,0%

?

TONG TAI SAN (TY VND)

3,7%

TANG TRUONG NAM 2018

{

4

)

Bao cao cua Ban lanh dao

)

Sl
i |
([ /}TH :

o

?

DOANH THU (TY VND)

26,8%

TANG TRUONG NAM 2018

1.0

. ’\\(

(411
39.293

NAM 2017

il

1.074.027

NAM 2018

NS

NS L

dl ﬁﬂ |

+—o
o

?

LOI NHUAN TRUOC THUE (TY VND)

651,1%

TANG TRUONG NAM 2018

'58.278

NAM 2017

1]
713.884

NAM 2018

|
i)

(-

1.341

NAM 2017

1l
18.269

NAM 2018
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c0 cAU cO BGNG, THAY DIl Vo BAU TU CUA CHO SO HOU

(tai thoi diém 31/12/2018)

c0 PHAN c0 cAU O BONG

S6 luong co phan S6 luong co phan

Tong s6 c6 phan Loai c6 phan

chuyén nhuong tv do  han ché chuyén nhuong

SO LUONG CO BONG

0.147

(CO6 PONG)

3597768575 C6 phan pho thong 283.671.460 3.314.097.115

DANH SACH c0 BONG ¢ SO ¢3 PHAN BI HAN CHE CHUYEN NHUONG

S6 ¢6 phan bi

Yo e Thai gian bi han ché

Tong so co6 phan

STT Tén cb dong

so hiu nhugng chuyéen nhuong
Ngan hang Nha nuoc Viét Theo quy dinh tai khodn 1 = Ngan hang Nha nuéc Viet Nam Bl C6 déng chién luoc nudc ngoai B C6 dong khac
1 Nam (dai dién s hiu vén Piéu 56 Luat Céc TCTD s6 (dai dién s¢ hu von Nha nuoc)  Mizuho Bank Ltd
Nha nuéc) 70353387 2763533870 o010/QH12: 'C8 dong 1a o
cad nhan, c6 déng la t8 chic T o 2 A .
5 do i bo . NN . A o ong s6 co phan S -
2 (0 dong noi bo 75226 75226 ¢4 ngusi dai dién 13 thanh vien STT Tén cé doéng s sdphi.'ru Ty 1€ s6 hiu 51
S . Hoi dong Quan tri, thanh vién
HOI d 1 61590 615390 s PR P ~ ~ . N L N
- el oong QLEm Ban Kiém soat, Tong Giam doc | Ngan hang Nha nuéc Viét Nam 2.774.353.387 77.11% 1
» Ban Kiém soat 13.636 13636 (Gidm d6c) cua t6 chuc tin dung (dai dién s& hiru von Nha nudc)
C8 dona chién | , KNéng duoc chuyén nhuong co Il C& dong chién lugc nuéc ngoai 539.668.502 15,00% 1
3 6 déng chién luoc nude 535668502 539668502 Phan cda minh trong thoi gian Mizuho Bank Ltd
ngoai Mizuho Bank Ltd. ' ' ' ' dam nhiém chic vu.”
- Il C6 déng kha 283.746.686 7.88% 30.145
Téng 3.314.097.115  3.314.097.115 © dong Khac
1 CO6 dong 13 cd nhan trong nuac 1,61% 28.826
* Theo QD 6 2526/QD-NHNN ngdy 05/12/2014 ctia NHNN v/v ¢t ngudi dai dién phan vén Nha nudc 57548.300
tai Vietcombank, 6ng Nghiém Xuan Thanh - Chu tich HDQT Vietcombank dai dién 40% von Nha nuoc, e O B ; o
6ng Pham Quang Ding - Uy vién HDQT, TGP Vietcombank dai dién 30% von Nha nudc tai Vietcombank. 2 (6 dong Ia to chuc trong nudc 054% 165
19552.658
o 3 (6 déng 13 cd nhan nudc ngoai 0,23% 953
8.327.44L6
4 (6 dong 13 td chic nudc ngoai 198.186.670 5,51% 201

Vietcombank

Chung niém tin yimg tiong lal Tﬁng 3.597.768.575 100,00% 30.147

DAI HOI BONG CO PONG THUONG NIEN LAN THULI1 NAM 2018
NGANQANEYHUBNG 1) COPHANS GOSTH f?.,. VIET NAM

DANH SACH c0 BONG LON

; T, s, : STT Ten cé déng Dia chi S6cophan sS4 hivu
I/ = A Wl i = . < sé hiu
' i p ! N - 7 NGAN HANG NHA NUOC VIET NAM  47-49 Ly Thai T, Hoan 2774353387 771%
= Kiém, Ha Noi
2 MIZUHO BANK. LTD 1-5-5 Otemachi, 539.668502 15,00%

Chiyoda-ku, Tokyo, Japan

(Ngudn: Danh sach cd dong Vietcombank chét tai ngay 31/12/2018 do Trung tdm luu ky
Ching khodn Viét Nam - VSD cung cap)
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TINH HINH BAU TU, THUC HIEN CAC DU AN

CAC KHOAN BAU TU/THOAI VGN THUC HIEN TRONG NAM 2018

Trong nam 2018, VCB da thuc hién dau tu thém/thoai von dau tu:
Pon vi: Ty dong

Pau tu thém/
(thoai vén)

Vén dau tu
31/12/2017

Vén dau tu

31/12/2018

Ngan hang TNHH Ngoai thuong Viét

1 Nam tail s 1.820,40 0 1.820,40

> Cpngu ty Tai chinh C6 phan Tai chinh 0 70.95 (70,95)
Xi mang

3 Ngan hang TMCP Xudt Nhap Khau VN 319,91 582,06 (262,16)

4 Ngan hang TMCP Quan Doi 802,27 1.242,99 (440,72)

5 Ngan hang TMCP Phuong Dong 0 144,80 (144,80)
Téng Cong ty C6 phan Khoan va

®  Dich wu Khoan Dau khi O =20 (550)

7 T6ng cdng ty Hang khong Viét Nam 35318 499,60 (146,42)

& @ £

VCBLa 50

L JIaI9 NN
(oS nmnada
MBSO ULana
_majoul annn e 8.0.4.219

agqu; 19 @
=) .

GALA DINNER

CHAO MUNG SU KIEN KHAI TRUONG
HANG TRACH NHIEM HUU HAN NGOAI THUOI
VI'EmM TAI LAO

1910 8985 18
- [

CONG TY CON, LIEN DOANH-LIEN KET
THONG TIN CHUNG CONG TY CON

Tén cong ty 1=

Coéng ty TNHH
Ching khoan VCBS
\Vietcombank

Coéng ty TNHH
M6t thanh vién
Cho thué tai chinh
\ietcombank

VCBL

Cong ty TNHH Mot
thanh vién Kiéu héi VCBR
\ietcombank

Ngan hang
TNHH Ngoai thuong VCB Lao
Viét Nam tai Lao

Cong ty tai chinh
Viét Nam tai VEC
Hong Koéng

Cong ty Chuyén tién

Vietcombank W
Cong ty .
TNHH Cao Oc VVCBT

\ietcombank 198

viét tat

Giay phép hoat dong

Gidy phép hoat dong s6 09/
GPHDKD ngay 24/04/2002
sUa doi lan cudi theo gidy phép
s6 63/GPDC-UBCK ngay
29/12/2017 cua Uy ban Ching
khoan Nha nuoc.

Gidy phép hoat ddng s6 66/
GP-NHNN ngay 31/10/2017
cua Ngan hang Nha nudc.

Gidy ching nhén dang ky
doanh nghiép s6 0314633162
ngay 20/09/2017 do S& ké
hoach va Bau tu TP HO Chi
Minh cap

Giadp phép hoat déng s6 88/
BOL ngay 25/5/2018 do Ngan
hang Trung uong Lao cap.

Bang ky kinh doanh s6 0226
do Uy ban Ngan hang Hdong
Kéng cép ngay 07/03/1978
va Ban sta doi 13n 1 cdp ngay
03/11/1992 va Ban stra dai lan
2 cdp ngay 19/09/1995.

Gidy Dang ky kinh doanh s6
E0321392009_6 do chinh
quyén bang Nevada cdp ngay
15/06/20089.

Gidy phép dau tu s6 1578/GP
ngay 30/05/1996 va sta doi
1an cudi ngay 1/09/2017 do
Bo Ké hoach va Pau tu cép

Linh vuc

Ching khoan

Cho thué
tai chinh

Chi tra
Kiéu hoi

Ngan hang

Dich vu
Tai chinh

Chuyén tién
kiéu hoi

Cho thué
van phong

Bao cao cua Ban lanh dao

Pon vi: Ty dong

Vén dau tu Ty lé
(31/12/2018) sé hiau

700,00 100%
500,00 100%
30,00 100%
1.820,40 100%
16,90 100%
204,98 875%
70,00 70%

52

53



Vietcombank Bao cao cua Ban lanh dao

TINH HINH BAU TU, THUC HIEN CAC DU AN (TIEP THEO)

TOM TAT VE HOAT DONG VA TINH HINH TAI CHiNH
CUA CONG TY CON

Du no cho thué
tai chinh (Ty d6ng)

VCBL

Cong ty TNHH Mot thanh vién Cho thué tai chinh Vietcombank

3.884,2

tang trudng 7,8% so VoI

nam 2017

VCBL 1&8 Cong ty do Vietcombank s& hGu 100% vén, hoat déng trong
inh vuc cho thué tai chinh. Nam 2018, hoat ddong kinh doanh cua VCBL
tiép tuc 6n dinh va tang truong. Loi nhuan truoe thué nam 2018 dat 103,9
ty déng, vuot 10,3% ké hoach loi nhudn duoc giao. Du no cho thué tai chinh
cua VCBL dén cubi ndm 2018 dat 3.884,2 ty dong, tang truong 7,.8%
so voi nam 2017.

Loi nhudn truoc thué
nam 2018 (Ty déng)

VCBS

Cong ty TNHH Ching khoan Vietcombank

202,04

vuot 1% ke hoach

VCBS 13 cong ty do Vietcombank s& htu 100% v6n, hoat dong trong finh
vuc ching khoén. Thi truong chdng khodn tuy co nhiéu bién dong nhung
Cong ty van duy tri két qua kinh doanh tich cuc. Loi nhudn trudc thué cua
Cong ty trong nam 2018 dat 202,04 ty dong, vuot 1% k& hoach.

Loi nhuan trudc thué
nam 2018 (Ty déng)

VFC

Céng ty tai chinh Viét Nam tai Hong Koéng

19,88

vuot 47% ke hoach

VFC 13 cong ty con do Vietcombank s hGu 100% von, hoat dong trong linh
luc tai chinh tai thi trudng Hong Kong. Mot s6 mang hoat dong chinh cua
Cong ty la: Nhan tién gui, tin dung, dich vu thanh toan, chuyén tién. Nam
2018, loi nhudn truoc thué cua VFC dat 19,88 ty dong, vuot 47% ké hoach.

K& hoach nam 2019
doanh sO chi tra 13

VCBR

Coéng ty TNHH Mot thanh vién Kiéu héi Vietcombank

330

trieu USD

VCBR 13 c6ng ty con do Vietcombank s hGu 100% von, hoat dong trong
inh vuc nhan kiéu hoi t d6i tac nudc ngoai va thuc hién chi, trd cho ngudi
thu huong tai Viét Nam. K& hoach nam 2019 cong ty sé phat trién mang
luGi Nhan vién chi tra khap ca nudc véi doanh s6 chi tra 13 330 trieu USD.

K& hoach nam 2019
loi nhudn trudc thué

VCB Lao

Ngan hang TNHH Ngoai thuong Viét Nam tai Lao

1,12

trieu USD

VCB L3o 12 ngan hang con do Vietcombank st hGu 100% von, hoat dong
trong linh vuc tai chinh ngan hang tai thi truong Lao, chinh thic hoat dong
tU thang 07/2018. Nam 2018, VCB Lao tap trung quadng ba hinh anh,
phat trién cac san pham cho vay khach hang ca nhan va doanh nghiép,
dich vu ngdn hang dién t. K& hoach ndm 2019, loi nhudn trudc thué cla
VVCB Lao dat 1,72 triéu USD.

Doanh s6 nam 2018
(tritu USD)

VCBM

Cong ty Chuyén tién Vietcombank

158,6

tang 53% so VoI
nam 2017

VCBM 13 c6ng ty ¢ phan do Vietcombank nam git 87,5% von diéu I8,
hoat dong trong finh vuc chuyén tién to My vé Viét Nam. Cong ty da co
budc chuyén minh 16n trong nam 2018 khi ghi nhan nam dau tién co 13i
ké tur khi hoat dong. Trong nam 2018, VCBM tiép tuc m¢ rong mang ludi
thong qua phat trién hé thdng dai ly. Tinh dén cudi nam 2018, Cong ty
da trién khai duoc 02 phong giao dich va 130 dai Iy va co gidy phép hoat
dong tai 18 bang cua My. Doanh s6 cua VCBM nam 2018 dat 158,6 triéu
USD, tang 53% so véi nam 2017 va du kién tiép tuc tang trong nam 2019.

Lol nhudn truoc thué
(Ty dong)

VCBT

Coéng ty TNHH Cao Oc Vietcombank 198

6/,76

vuot 13% ke hoach

VCBT 13 cong ty lién doanh gida Vietcombank va Cong ty FELS Property
Holdings Pte, Ltd. cta Singapore véi ty 1& von gop la 70:30, hoat dong
trong [inh vuc cho thué van phong tai toa nha Vietcombank Tower 198
Tran Quang Khai, Hoan Kiém, Ha Noi. Do dac thu thudn loi vé vi tri va
khach hang nén nam 2018 Cong ty tiép tuc duy tri hoat ddng 6n dinh, loi
nhudn trudc thué dat 67,76 ty dong, vuot 13% ké hoach.
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TINH HINH BAU TU, THUC HIEN CAC DU AN (TIEP THED)

THONG TIN CHUNG CONG TY LIEN DOANH-LIEN KET

S VCBF
Don vt 17 9ong TOong tai san quan Iy
1,-én, , Vén dau tu Ty lé so (Ty ﬁéﬂg) Céng ty lién doanh Quan ly Quy dau tu ching khoan Vietcombank
Tén cong ty viét tat Giay phép hoat dong Linh vuc (31/12/2018) hiu — — S - : ~
° VCBF la cong ty lién doanh gita Vietcombank va Franklin Templeton vai ty
50 2458/GP do BO KH&DT Ié v8n gop tuong Ung la 51% va 49%, hoat dong trong cac finh vuc: Thanh
Ching ity LUEm claarly Eéa? g?g\/évpr?gé%zié/focgiir:/é 3 248 8 Erf)o\é/i quan Iy quy dau tu chimg khoan; quan Iy danh muc dau tu ching
oty o™ VBB 56 2458/GCNDCI/41/1 P £10,36 52% = 7 Loi nhun trude thus nsm 2018 dat két qua hon g3p doi nam 2017 Ién dén
Thanh nday 26/10/201 va so \ tang 9,7% so voi 22,09 ty ddng tu mic 10,50 ty dong ctia nam lién trudc, vuot ké hoach
2458/GCNDC2/41/1 ngay nSm 2017 @@ ra do cac ngudn thu chinh cia Céng ty duoc cai thién trong khi chi phi
28/12/2012. duoc tiét kiém. TAng tai san quan Iy tai 31/12/2018 dat 3.248,8 ty dong,
S6 06/UBCK-GPHDQLO tang 9,7% t& mic 2.961,2 ty dong cua nam 2017,
Cong ty lién doanh do UBCKNN cép ngay veL
Quan Iy Quy dau 02/12/2005; sua dbi 1an cudi  Quan Iy quy . . ,
tu ching khoan VIR . gidy phép diéu chinh dau tu 13515 o1 16ng doanh thU\ phi i
Vietcombank 5§ 17/GPDC-UBCK ngay nam 2018 (T\/ démg) Cong ty TNHH Bao hiem Nhan tho Vietcombank - Cardif
09/02/2018. VCLI 13 cong ty lién doanh hoat ddng trong finh vuc bao hiém nhan tho cla
Cong ty TNHH S6 55/GP do BTC c8p ngay Vietcombank, BNP Paribas Cardif va SeAbank véi ty 1& gop von 1an luot 13
B3o hiém Nhan Vil 23/10/2008 va gidy phép B3o hiém 57000 - 45;/;; 43}% VELTZ%.’Dén cudi n,ém 2018, C6~ng ty qé duoc BO Té\i Chi[\h Cép
tho Vietcombank - didu chinh s6& 55/GPDC1/ nhan tho ' ° Giay phép dieu chinh, theo d6 SeABank da chuyén nhuong toan bo phan
Cardif KDBH ngdy 28/12/2018 v6n gop trong lién doanh cho d6i tac Cardif, nang ty Ié s& hiu cua Cardif
lén 55%. Cong ty VCLI chuyén vé phan phéi cac san phdm bao hiém nhan
SC? 283/GP do BO KH&DT i 429 54 tho qua ngan hang (bancassurance) bao gdm: Bao hiém tin dung c& nhan;
Cong ty Lién C3p ngay 05/12/1997%, 543 doi o o 4 < y B3o hiém tin dung nhém: Bado hiém tin dung cho hai nguoi ddng vay, Bao
doanh HGu han VCBB  13n cudi theo gidy phép diéu . nnm 16% t3na 555% so voi hiém t kv, B3o hiém hdn hop.
. o - phaong g oo, Y, op
\ietcombank Bonday chinh s6 283/GPBC4 ngay . . . ) R . R .
04/03/2002. nam 201/ N&m 2018, tdng doanh thu phi ctia Cong ty 13 429,54 ty dong, tang 55,5%
so vOi nam 2017. Do tang cudng dau tu vao mo hinh tu van tai chinh nén
chi phi hoat déng lon dan t6i Cong ty bi 16 trudc thué nam 2018 13 -37,96
; p . . . . . p ty ddng, trong muc 16 ké hoach 13 -85,7 ty dong.
TQM TAT VE HOAT DONG VA TINH HINH TAI CHINH
CUA CONG TY LIEN DOANH-LIEN KET
~ VBB ~v(CBB
Lol nhuan truoc thué Lol nhuan truoc thué
nam 2018 (Ty déng) Cong ty Lién doanh TNHH Vietcombank - Bonday - Bén Thanh nam 2018 (Ty dfmg) Céng ty Lién doanh Hiu han Vietcombank Bonday
VBB la cbng ty liéen doanh gitda Vietcombank voi Cong ty CP DVTM VCBB 1a Cong ty Lién doanh gita Vietcombank, Téng Cong ty Dia 8¢ Sai
TP.HCM (Setra Corp.) va ddi tac Bonday Investments Ltd. (Hongkong) voi Gan, va doi tac Bonday Investments Ltd., Hong Kong. Cong ty diéu hanh
ty 1& gop von 18n luot 18 52%; 18% va 30%, hoat dong trong inh vuc cho Toa nha Harbour View Tower tai dia chi 35 Nguyén Hué, Quan 1, thanh
thué toa nha van phong cao cap (hang A), ddng thoi dap Ung nhu cau vé ) 4 pho HO Chi Minh, hoat dong trong inh vuc cho thué van phong.
y tru s& Iam viéc cla chi nhanh va cac don vi truc thubc cua Vietcombank bang 98% ké hoach  Nam 2018, Cong ty duy tri hoat dong 6n dinh trong boi canh ap luc canh
vuot 32% ké hoach  trén dia ban TP. HE Chi Minh. Tinh dén hét nam 2018, x8p xi 100% dién nsm 2018 tranh ngay cang gia tang, loi nhudn truéc thué dat 39,04 ty dong, bang

tich co thé cho thué clia tda nha da duoc 1ap day. Loi nhudn trudce thué nam 98% ké hoach nam 2018.
2018 cua VBB dat 128,97 ty dong, vuot 32% ké hoach.
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BAO CAO VA BANH GIA CUA BAN BIEU HANH
DANH GIA KET QUA HOAT DONG NAM 2018

NN \ HOAT BONG KINH DOANH TANG TRUGNG VUGT BAC, HOAN THANH XUAT sic HUY BONG VON (Tv BONG)
KE HOACH DA BE RA TRONG NAM 2018
Trong nam 2018, quyét liét triéen khai Dé an phat triéen VCB dén y &S
2020 da duoc Thong déc NHNN phé duyét, cac tiéu Dé an va cac y u
./ Chuong trinh hanh dong cu thé, gan véi phuong cham hanh déng '
o
(]

Chuyén d6i - Hiéu qua - Bén ving va quan diém diéu hanh = E;‘T_E\ﬂﬁ 11’20/[] SU Vﬂl NRM 2017

Do6i méi - Ky cuong - Trach nhiém, VCB da hoan thanh vuot mic ké
hoach DPHDCPD giao v6i nhitng két qua hét sic an tuong. -

- “

QUY MO TONG TAI SAN TREN 1 TRIEU TY BONG, - L S
VON CHU SO HUU TANG TRUONG MANH VON CHU SO HUU (TY BONG)

» TOng tai san dat 1.074.027 ty ddng, tang 3,7% so voi nam 2017.
» V6N chu s¢ hGu dat 62179 ty dong, tang 18,3% so voi nam 2017, trong do loi nhudn |
chua phan phdi dat 16139 ty dong (nam 2017 dat 8715 ty dong).
|

HUY BONG VON BAM SAT BINH HUONG CHi BAO “MUA BUON", - TANG 18,30/0 SU Vﬂl NAM 2017

TANG CUONG HUY DONG VON KHONG KY HAN VA NGOAI TE

8L02 ulu Buonyl oed oeg

» Huy déng vén to nén kinh té (bao gdbm phat hanh GTCG) dat 823.390 ty ddng,
tang 13,3% so voi 2017. Téc do tang trudng huy dong von TCKT/cé nhan 1an luct 13
20,8% va 7,5%.

» Huy doéng von TCKT gia tang ty trong theo ddng dinh huong cua VCB. Ty trong
huy déng von t TCKT/cd nhan tuong Ung 48,8%/51,2% (2017: 45,8%/53,9%).

» Huy dong von KKH tdng 14,1% so voi 2017, chiém ty trong 29,5% Huy dong von tu 22 N c v S
nén kinh t& (2017: 29,3%). Huy dong vén ngoai té dat 143.292 ty dong, tang 11,2% so TONG TAI SAN (TY DONG)

voi 2017, chiém ty trong 17,4% Huy déng von t0 nén kinh t& (2017: 17,7%). 1 U 7 U 2 7
| I [ |

TANG 3,7% SO VOI NAM 2017
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BAO CAA0 VA BANH GIA CUA BAN BIEU HANH (TIEP THED)
BANH GIA KET QUA HOAT BONG NAM 2018 (TIEP THED)

TIN DUNG TANG TRUONG TOT TU PAU NAM, TUAN THU
THEO DINH HUONG CUA NHNN, BAM SAT PINH HUGNG
“BAN LE”, TAl CAU TRUC DANH MUC TiN DUNG, PHAT TRIEN
KHACH HANG TiN DUNG MOl

» Du no tin dung (bao gdm TPDN) dat 639.370 ty dong, tang 14,6% so voi 2017, dam
bao muc tran NHNN giao. Tin dung thé nhan tang 32,7% so vai 2017, ty trong tiép tuc
tang 1én 36,9% vao cudi nam 2018 (2017: 31,9%).

» Du no cho vay tai Phang giao dich (PGD) dat 117.028 ty dong, tang 43,9% so vi
cudi nam 2017 theo dé ty trong du no cho vay tai PGD trong du no ban 1@ tang tU
37% nam 2017 1én 40% vao cudi nam 2018. Du no cho vay binh quan tai PGD dat
100.226 ty dong, tang 44,9% so voi 2017.

CHAT LUONG TiN DUNG BUOQC KIEM SOAT CHAT CHE, DAY MANH
CONG TAC THU HOI NO XAU VA NQ DA XU LY DU PHONG RUI RO

» Du no nhém 2 13 3.781 ty dong, giam 1.002 ty dong so voi 2017, Ty 1é no nhém 2
duoc kiém soat @ mic 0,59% (ty 1é no nhom 2 nam 2017 13 0,86%).

» Nam 2018 1a nam dau tién VCB dua ty 16 no xau vé dudi 1% ké tr khi cd phan hoa.
Du no xau cho vay khach hang & mic 6.223 ty dong, 1 1é no xau duoc kiém soat &
muc 0,97% t6ng du no.

» Du quy du phong rui ro cho vay khach hang & mic 10.294 ty dong. Ty 1&é bao phu no
xau ndi bang la ~165 %, 13 mic cao trong cdc ngdn hang tai Viét Nam,

» Thu hoi no ngoai bdng dat 3.272 ty ddng, hoan thanh 116,8% ké hoach HDQT giao.

_ HOINGHITAPHUAN
'CONG TAC QUAN LY VA XU LY NQ CO VAN DE
KHU VUC BAC VA TRUNG TRUNG BO NAM 2018

Hud, ngeiy 19 & 20 thaing 1 niim 2018

Bao cao cua Ban lanh dao

HOAT DONG DICH VU TANG TRUONG TOT VA BAM SAT BE AN
THU PHI CUNG NHU KE HOACH 2018

» Doanh so thanh todn qudc té - tai tro thuong mai dat 78,3 ty USD, tang 21,5% so Vo
2017. Thi phan duy tri & muc 16,31%.

» Doanh s6 mua ban ngoai té (khdng bao gom giao dich lién ngadn hang) dat 46,5 ty USD,
tang 3,1% so voi 2017.

» Dich vu chuyén tién kiéu héi dat 2,2 ty USD, tang 17,1% so cing ky.
» Hoat dong thé tiép tuc tang trudng kha:

» Doanh s6 thanh toan thé va doanh s6 surdung the 1an luot dat 118.315 ty dong/38.608
ty dong, tang trudng tuong Ung 28,1%/22,2%% so voi 2017.

» SO luong don vi chdp nhan thé tang thém 11.286 don vi, dat 188,1% ké hoach 2018.

» Phat trién khach hang Online Banking/SMS chu dong tang tuong (ng 52,2%/9,7%
so vOi cung ky.

LOI NHUAN TRUOC THUE TANG TRUONG VUQT BAC, TY SUAT
SINH LOI CAI THIEN MANH ME, CHI PHi QUAN LY PUQC
KIEM SOAT HIEU QUA

» Loi nhudn trudc thué dat 18.269 ty dong, tang 61,1% so voi nam 2017, 1a mic tang
trudng cao nhat trong nhiéu Nam qua, dat 137% k& hoach 2018. Thu nhap tu thoai von
nam 2018 ~1562 ty dong.

» Ty |8 thu nhap 1&i thudn (NIM) dat 2,94%, tang gan 0,3% so vai 2017,

» Ty trong thu ngoai 13i/t6ng thu nhap dat 27,67%.

» Ty |& chi phi quan ly/tdng thu nhap kiém soat & mic ~34,65%.

» Chi s6 ROAA, ROAE: dat tuong Ung 13 1,39% va 25,49%, tang manh so voi 2017 va
cao hon mat bang chung.

QUY MO VON HOA LON NHAT TRONG CAC NGAN HANG NIEM YET

» VCB tiép tuc co gid tri von hoa Ién nhat trong cac ngdn hang niém vyét.

» VCB hoan thanh phat hanh ~3% Von diéu 1& (ty 1& sau khi phat hanh) cho nha dau tu
nuoc ngoai GIC va ¢d déng hién hTu Mizuho, mang lai ngudn thang du von gan
~5.000 ty dong.

» Hé s6 an toan von CAR dat 12,14%, tang 0,51% so véi 2017.
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KET QUA CONG TAC BIEU HANH NAM 2018

Linh hoat diéu hanh cong tac huy dong von Co cau lai danh muc ban buén, trién khai nhiéu
phu hop véi tinh hinh thi truong, dam bao  giai phap tang trudng tin dung ban lé, tin dung
ngudn von cho tang trueng tin dung theo ding qua Phong giao dich

dinh huang Pay manh tang trudng tin dung ban 1é thdng qua

Kiém soat chat cac chuong trinh/nhom khach hang diéu chinh chinh sach 1&i sudt, sdn pham..
duoc phép huy dong 18i sudt canh tranh trén co s&

dam bao 101 ich tBng thé ca VCB, Co cau lai danh muc tin dung ban budn theo huong

Nghiém tic thuc hién cac chinh sach cua Quyeét liét trien khai thuc hién Dé an phat trién FGt gidm du no ca cac nhom khach hang dac th,

Chinh phd va NHNN, déng hanh cung doanh VCB dén 2020, cac Chuong trinh hanh déng va
nghiép vi muc tiéu chung phat trién kinh t€ Tiéu dé an
dat nuéc

Tich cuc md rong tai khoan thanh toan va tai khodn

chuyén thu cho KBNN va BHXH. Day manh hop Ban hanh cac chuong trinh 1ai suat linh hoat phu

hop voi tung doi tuong khach hang/khu vuc trong

Trén co s¢ trién khai dong bd cac gidi phap vé tiét
gidm chi phi hoat dong, nang cao hiéu qua kinh
doanh, tang cuong cdng tac quan tri rui ro, VCB da
va dang nd luc thuc hién cac bién phap ho tro, chis
sé, thao go kho khan cung doanh nghiép.

Gidm 1ai sudt cho vay déi vai 05 déi tuong uu tién
theo chi dao tai nghi quyét s6 01/NQ-CP cua Thu
tuong Chinh phu ngay 01/01/2018 va dinh hudng
diéu hanh ctia Théng doc NHNN, véi muc tiéu
déng hanh cung doanh nghiép.

Lién tuc trién khai cac chuong trinh uu dai hép dan
cho phan khic doanh nghiép vira va nho, trién khai
chuong trinh wu dai va cam két cac muc 13i suét
c6 dinh 2 nam/3 ndm/5 nadm giup doanh nghiép
quan tri chi phi, an tdm san xudt kinh doanh vdi
muc 131 sudt canh tranh trén thi truong.

Cac Bé an, tiéu dé an, chuong trinh hanh déng cac
Khéi tiép tuc duoc ddy manh va trién khai manh
mé, déng gop tich cuc vao két qua kinh doanh cla
VVCB trong nam 2018.

Cac chi nhdnh thudc danh sach thuc hién Dé 3n
phat trién chi nhanh dén 2020 co ban hoan thanh
k& hoach dé ra: cai thién thi phan tin dung va huy
dong von, kiém soat duoc chat luong tin dung, loi
nhudn gia tang va phat trién hiéu qua khach hang
muc tiéu.

tac thu NSNN théng qua thoa thuan thanh cong voi
mot s6 16 chic tin dung dé s dung tai khoan cla
KBNN tai VCB lam kénh uu tién cho giao dich thu
NSNN. Phéi hop chat ché va md rdng cung Ung
dich vu thu/chi cho BHXH.

Tiép tuc trién khai chuong trinh dé khuyén khich
huy ddng vén ngoai t&, huy ddng von gia ré.

Diéu chinh 13i sudt thich hop cho mot s6 dia ban
dac thu c6 quy mo6 huy dong vén thap, mic do
canh tranh huy déng vén cao.

Trién khai cac chuong trinh ddng hanh cung khach
hang co ngudn ngoai té 1én. Chi trong day ban cac
dich vy phi tin dung, ban chéo san pham dé thu hat
tien gui KKH va tién gui ngoai té.

Tap trung vao cac giao dich IPO 16n dé phuc wu
chuyén déi ngoai té. Bam sat cac doanh nghiép co
k& hoach thoai von, cac nha dau tu tiém nang dé
tiép can cung cdp dich vu lién quan.

giai doan day manh tang trudng tin dung.

Phat trién tin dung vao khach hang FDI lon, rdi ro
tin dung thap véi nganh nghé dinh hudng mad réng,
c6 kha nang phat trién cac dich vu tdng thé nhu
HDV ngoai té, TTQT, dich vu ban l&.

Tang cuong kiém soat chat luong tin dung va
day manh thu hdi no xau/ no da xu ly DPRR

Kiém tra, gism sat hoat dong tin dung tai tat ca
cac chi nhanh; quan triét tuan thu nghiém tuc cac
quy dinh cua phap ludt va quy dinh cua VCB vé
cdp tin dung.

Phan cong thanh vién Ban 13nh dao phu trach
voi mot s6 Chi nhanh co no cd van dé 1on cia hé
théng; tang cudng gidm sat chi dao cong tac xu Iy
thu hdi no déi vai ting chi nhanh.



Trién khai Pé an tang thu dich vu

Ra soat cac biéu phi; xdy dung co ché thdm quyén
uu dai phi can cU theo phan khic, phan hang
khach hang.

Nang cao hiéu qud kinh doanh thé, dich vu ngan
hang dién t& Gia tang hop tac voi cac doi tac, phat
trién tién ich, tich hop cac kénh ban, m¢ rong két
noi v cac nha cung cdp dich vu vé thanh toan hoa
don, thanh todn QR Code.

Tang thu phi thong qua phan phdi cac san pham
gquy Mo, cac san pham bao hiém Bancassurance
nhan tho/phi nhan tho.

Trién khai chuong trinh hanh dong nam 2018 vé
thanh toan quoc té - tai tro thuong mai dé duy tri,
ma rong thi phan va gia tang thu phi.

Thu kinh doanh ngoai té tiép tuc duy tr 6n dinh
thdng qua diéu tiét linh hoat ty gid, m& rong co so
khach hang co6 ngudn ngoai t& chuyén déi lon.

Chuyén dich danh muc dau tu nang cao hiéu qua
st dung von, thuc hién thoai von dat hiéu qua cao

Chuyén dich co cdu st dung von trén thi truong 2
thdng qua ma réng dau tu gidy to co gid, trai phiéu
cua cac Binh ché tai chinh.

Thoai von tai cac t6 chic duoc thuc hién ding ké
hoach, gop phan nang cao loi nhuadn VCB.

Kién toan mo hinh t6 chic va phat trién mang
luéi phu hop véi chién luoc kinh doanh
Tiép tuc Mo rong phat trién mang udi: Thanh 13p
05 Chi nhanh moi, 39 Phong giao dich, VCB Lao
duoc khai truong va di vao hoat dong; duoc FED
phé duyét ho so thanh 1ap VVan phong dai dién tai

UletcnmEli ||l

LE KHAI TRUONG _
CHI NHANH VIETCOMBANK TUYEN QUANG

Tuyen Quang, fgay 22 thang 11 nam 2078

g

New York (My); trién khai cac cdng tac thanh 18p
Chi nhanh tai Uc.

Kién toan mo hinh t6 chic, diéu chinh chic nang
nhiém vy cta mot s& Phong/Ban/Trung tam tai
Tru s6 chinh; sap x8p lai t6 chic bd may cua Khoi
bén budn theo Mo hinh CTOM; thanh 1&p Khoi
Quan tri ngudn nhan luc; xdy dung tiéu chi tach
phong chi nhanh va thuc hién cho cac Chi nhanh
dap Ung du tiéu chi.

Xay dung va kién toan doi ngl can bd co nang
luc, trinh d6, pham chat t&t tai Tru s& chinh va Chi
nhanh; thuc hién luan chuyén, diéu dong can bo,
ludn chuyén mMoOt s6 can bd tai tru s chinh Iam
cOng tac khach hang vé Chi nhanh..

Cong tac nghién clu khoa hoc co nhiéu déi moi
manh mé, nhiéu sang kién duoc ap dung trién khai
vao thuc té. T chic thanh cdng cudc thi ‘D6 moi -
Séng tao dé phat trién va hoi nhap” & quy Mo toan
hé théng, qua do da lua chon duoc nhiéu sang kién
€O gia tri Ung dung va hiéu qua cao.

Hoan thién cac quy trinh, quy ché néi bé dé
nang cao hiéu qua hoat dong va tang cuong
cong tac quan tri rui ro

X&y dung va ban hanh cac quy dinh, quy ché ndi bd
quan trong vé Quy dinh gidi han, ty 1& dam bao an
toan trong hoat dong cua VCB, quy trinh tin dung
ban bubn, co ché thdm quyén uwu dai phi déi voi
khach hang ban budn, Quy dinh vé quan tri rui ro
thanh khoan..

Hoan thién cdc quy ché noi bd nhu Quy ché luan
chuyén, chuyén déi vi tri cong tac va nghi bat budc
doi voi can bd VCB; Quy ché t chic va hoat dong
cta Khéi Quan tri va phat trién ngudn nhan luc VCB..
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Trién khai déng bd va hiéu qua cac du an nang
cao nang lyc quan tri va hoat dong

Tich cuc trién khai cac du an ndng cao nang luc quan
tri va hoat déng, mot s6 du an tung budc duoc ap dung
vao cdng tac quan tri diéu hanh hoat ddong kinh doanh:

Chuong trinh Basel Il: Ngan hang Nha nuoc Viét
Nam céng nhdn VCB 138 ngdn hang dau tién dap
Ung chudn muc Basel Il tai Vit Nam theo Théng
tu 41 sém 01 nam so vai véu cau.

Chuong trinh CTOM: tiép tuc trién khai 17 sang kién
va da hoan thanh 7 séng kién. Tu thang 6/2018,
chinh thic trién khai M6 hinh CTOM tai Tru s&
chinh va cac chi nhanh.

Cac du an thudc Khoi Ban lé: Khéi Ban 1@ tich cuc
thuc hién cac du an chuyén déi cua Khéi, bao gdm
RTOM, CRM bén 1& va RLOS; ddng thoi trong
nam 2018, Khéi Ban lé chu ddng trién khai mot s6
hang muc chuyén déi md hinh ban 1é.

Pé an phat trien CNTT dén nam 2020: Tich cuc
thuc hién Dé &n vdi 54 du 3n CNTT nham hd tro
nghiép vu va xady dung, nadng cdp ha tang, ting
butc hién dai hoa hé thdng CNTT theo 16 trinh
chién luoc phat trién VCB dén nam 2020. 14 du an
trong diém duoc tap trung trién khai nhu du an dau
tu d6i méi hé thong CoreBanking, Trade Finance,
ERP, MPA, SOA..

V= %/11/2018

Tang cuong coéng tac kiém tra, kiém soat
va tuan thu

Thuc hién kiém tra 100% cac chi nhanh trong toan
hé théng VCB, 04 Phong/Ban/Trung tdm tai Tru
s& chinh, 02 Cong ty con va kiém tra kiém toan 22
chuyén d@é trén pham vi toan hang.

Kiém tra rui ro tac nghiép tai chi nhanh, ngan chan
cadnh bao kip thdi nhang rai ro tiém an, dé xuat giai
phap khac phuc, kién nghi xt Iy nhng vi pham tai
cac don Vi

Thuc hién thanh cong phuong an tang von diéu lé

Trién khai thanh cong phuong an phat hanh riéng
lé tdng von cép 1 trong bdi canh thi truong rét kho
khan, gop phan khang dinh uy tin, vi thé va nang
Cao nang luc canh tranh cla VCB.

Coéng tac an sinh xa hodi vi cong dong

Tich cuc trong cong tac an sinh - xa hoi vi cong
dong, dong goép vao su phat trién kinh t€ xa hoi.
Nam 2018, VCB da tham gia tai tro cac chuong
trinh an sinh x3 hoi vai gid tri khoang 180 ty ddng,
tap trung vao cdng tac gido duc, v té, xdy nha cho
nguoi ngheo..
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BAO CA0 VA BANH GIA CUA BAN BIEU HANH (TIEP THED) E e
BANH GIA KET QUA HOAT BONG NAM 2018 (TIEP THEO) et

BAD CAO TAC BONG LIEN QUAN BEN MOGI TRUONG VA XA HOI

TUAN THU PHAP LUAT VE BAO VE MOI TRUONG

» Nhan thic ré Viét Nam 1a mot trong nhiing qudc gia chiu su tdc ddng va anh hudng nang
né nhat cua bién doi khi hau, VCB nghiém tac thuc hién Quyét dinh s6 403/QD-TTg ngay
20/03/2014 cva Tha tubng Chinh phu vé viéc phé duyét k& hoach hanh dong qudc gia vé
tang trudng xanh giai doan 2014 - 2020, Chi thi s6 03/CT-NHNN ngay 24/03/2015 cua
Théng déc NHNN vé thic day tang truong tin dung xanh va quan Iy rdi ro moi truong va
x3 hoi va Thong tu s6 39/2016/TT-NHNN ngay 30/12/2016 cia Théng ddc Ngan hang
Nha nudc quy dinh vé hoat ddng cho vay cua T6 chic tin dung, chi nhanh ngan hang nuac
ngoai déi voi khach hang cdng nhu cac quy dinh khac co lién quan cua phap ludt vé bao
vé moi truong trong hoat déng cép tin dung.

» Khi thdm dinh cap tin dung cho cac du an, VCB danh gia cac rui ro moi truong va xa hoi
tdc dong dén hiéu qua si dung von va kha nang tra no clia khach hang. Bén canh do, VCB
dua ra yéu cdu chu dau tu cac du an duoc xem xét cap tin dung phai dap Ong cac tiéu
chudn vé bdo v& moi truong va xa hodi: sau do dinh ky thuong xuyén kiém tra gidm sat viéc
quan Iy rui ro moi truong va xa hoi déi vai cac khoan tin dung da cép cho khach hang. Doi
voi mot s6 du an dau tu cO nguy co tdc dong dén madi truong, hodc mot sd du an trong
inh vuc tham do, khai thac khoang san, dau khi vv. chu déu tu phai cung cdp cac béo
cd0 danh gid tac déng mai truong va cam két bao vé moi truong theo quy dinh phap luat.

CHINH SACH LIEN QUAN BEN NGUUI LAO BONG

Trong nhing nam qua, VCB luén quan tdm, ch( trong dén viéc phat trién ngudn
nhan luc, tao diéu kién dé ngudi lao déng duoc phat huy nang luc, mé rong co hoi
thang tién trong cong viéc, dong thoi ting budc cai thién, ndng cao thu nhap cua can bo,
gop phan nang cao su gan bo, niém tin cua can bd déi voi VCB. Cu thé nhu sau:

» Khong dung lai & @6, VCB chd trong truyén thong vé trach nhiém quan Iy rdi ro moi trudng
cla t6 chic tin dung dé tao su dong thuan, ung hd cua khach hang.

NGUOI LAO PONG DUOC DAM BAO VIEC LAM ON DINH

» Nam 2018, lao dong cua VCB duoc tiép tuc tang dung quy dinh vé thai gian thar viéc theo loai hop

LANH BAD
VIETCOMBANK
ThNG

so vOi cubi nam 2017. Téng s6 lao ddng dén
31/12/2018 13 17126 ngudi (d3 bao gdm sd lao
dong cua 02 Cong ty VCBS va VCBL), tang ~
5,54% so voi nam 2017. Trong nam 2018, da tuyén
dung duoc 1479 can bd, bu dap cho s6 luong nhan
su nghi viéc, thay thé lao ddng yéu kém, chuyén
d6i m6 hinh t6 chic va tao diéu kién co cau lai lao
dbng cho cac don vi tai VCB. Thoi gian lIam viéc cho
ngudi lao dong 8h/ngady, 5 ngay trong mot tuan.
VCB bao dam ché do nghi phép nam, nghi cac
ngay 16, tét, nght viéc riéng cua ngudi lao dong theo
dung quy dinh cta BO Luat Iao dong, nghi thai san,
6m dau theo dung quy dinh tai Ludt BHXH.

Cong tac tuyén dung tai VCB duoc thuc hién theo cac
quy dinh rd rang, dam bao trung thuc, khach quan. Mo
dot thi tuyén déu do Hoi dong tuyén dung thuc hién
nham tuyén dung nhing can bd co trinh dd chuyén
mon nghiép vy pha hop voi yéu cau cdng viée va vi tri
cOng tac duoc giao. Lao déng mdi tuyén dam bao

dodng lao dong va ché do tra luong trong thoi gian
thir viéc.

Hién nay, VCB da trién khai 0ng dung cong nghé
thong tin (phan mém tuyén dung) vao hau hét cac
khau trong quy trinh tuyén dung (nhan ho so, lua
chon hd so, t8 chdc thi truc tuyén trén may.) nén
da thu hdt duoc mot luong 16N thi sinh trén ca nudc
dang kv du tuyén qua hinh thic ndp hd so online.
Viéc trién khai tuyén dung tap trung va ng dung
c6ng nghé théng tin vao thi tuyén da ddm bao
duoc tinh chinh xac, khach quan, minh bach, tap
trung va thdng nhét, thu hdt ngay cang nhiéu nhan
su cO chét luong cao.

Toan thé ngudi lao dong tai VCB déu duoc ky hop
ddéng lao déng phu hop, dung quy dinh cua Phap
ludt. Viéc tam hoan, chdm dut hop dong lao dong
duoc thuc hién theo ding quy dinh trong BO Luat
lao dong. Ngudi lao dong cod nguyén vong xin nghi
huu trudc tudi cing duoc tao diéu kién thuan loi.



Co ché dai ngd tai chinh:

Co ché dai ngd vé luong, bao hiém

\/é co ban, co ché luong cua VCB da duoc xdy dung
trén nguyén tac cdu truc ngach/bac phu hop dé phan
biét cac chic danh/vi tri cong viéc tuong xing voi gia
tri dong gop trong ngan hang, mang tinh cdng bang
va canh tranh voi thi truong, giam bét va tién toi loal
bod yéu t6 tham nién trong viéc xép luong. Thu nhap
binh quan cua can bd VCB cd xu hudng tang qua cac
nam va ¢ muc cao so voi muc thu nhap binh quan
trén thi truong. Tién luong cua ngudi lao dong duoc
chia thanh 02 phan:

Tién luong c6 dinh: Buoc xac dinh theo ngach/bac
phu hop vai vi tri cdng viéc chuyén moén d3m nhan.
Nguoi lao dong sé duoc trd luong theo vi tri cong
viéc, theo mic d6 cong hién, khong phu thudc vao
tham nién cdng tac.

Tién luong hiéu qua: Buoc xac dinh theo két qua
danh gia hoan thanh cbng viéc duoc do luong
bang cac chi tidu KPls, xda b tinh trang cdo bang,
khuyén khich ngudi lao dong phan dau dat két qud
cong viéc t6t. VCB da hoan thanh viéc thiét ké,
xdy dung BO chi tiéu KPIs cho cdp don vi (Phong/
Ban, Chi nhanh) va cép c& nhan. Hién nay, B chi
titu KPIs da phéat huy t6t vai tro do luong muc do
hoan thanh cdng viéc cia nguoi lao déng Mot cach
khach quan, 13 can ¢ chinh xac dé phan phoi thu
nhap cho nguai lao dong.

VCB da xdy dung co ché luong chuyén gia, vdi muic
luong rat canh tranh d6i nguoi lao ddng co trinh do
cao nham tuyén dung duoc lao dong can thiét cho
mot s6 nh vuc dac thy, cac du an chuyén déi nang
€30 nang luc quan tri va hoat dong.

VCB &p dung co ché linh hoat va giao quyén chu
dong cho Trudng cac Bon vi trong viéc ra soat, sap
xép luong clia ngudi lao ddng theo nang luc, s6 luong,

chdt luong hoan thanh cdng viéc. Viéc nang luong
duoc thuc hién dua trén muc d6 danh gia hoan thanh
cONg viéc cua nguoi lao ddng. BEI vai cac can bd co
thanh tich dac biét xudt sac, cd sang kién va dua vao
3p dung mang lai hiéu quad cao, duoc Ban lanh dao
\VCB khen thudng sé duoc nang bac luong vi tri cong
viéc truoc han.

\/CB thuc hién trich ndp bao hiém x3 hoi, bdo hiém
y t6, bdo hiém that nghiép tuan thu ding quy dinh
cua Nha nuoc. Hién nay, VCB da thuc hién viéc dong
Bao hiém xa hoi cho 100% can bd ky Hop dong lao
dong to O1 nam tr¢ 1én dang lam viéc tai co quan,
gidi quyét nhanh chong, kip thoi cac ché do Bao hiém
x3 hoi nhu: thai san, 6m dau.. cho can bd. Boi vdi lao
déng thai vu, VCB thuc hién dong Bao hiém xa hoi
cho nguoi lao déng ky Hop dong t& 01 thang tre 1én
theo quy dinh.

Ty 16 dong BHXH, bao hiém vy té va bao hiém that
nghiép cu thé nhu sau: Ty 1é ndp BHXH 1a 25,5% trong
do, nguadi st dung lao déng (co quan) déng 17,5% va
ngudi lao dong dong 8%. Bao hiém v té duoc co quan
thuc hién day du theo quy dinh 13 4,5% gdm ngudi su
dung lao ddng (co quan) déng 3% va ngudi lao dong
dong 1,5%. Bao hiém that nghiép 1a loai hinh bao hiém
maoi, ap dung tor ddu ndm 2009 dong theo ty 16 2%
(co quan dong 1% va ngudi lao dong dong 1%).

Ngoai ra, nguoi lao ddng nghi ché dd huu tri con duoc
huong mac phu c&p phu hop, mdc phu cép ndy duoc
tinh trén co so tong tién luong thuc té trudc thué nam
lién ké trude khi can bd nghi huu.

Co ché dai ngd ngoai luong

Bén canh viéc ap dung co ché tién luong hop ly, ché
d6 dai ngd ngudi lao ddng ngoai luong cua VCB da
duoc thuc hién, cu thé: (i) Giai quyét nhanh chong, kip
thai cac ché d6 Bao hiém xa hdi nhu thai san, 6m
dau,. cho ngudi lao d6ng; (i) BEi vai cac trudng hop
nghi ché dd huu tri, thai san, thuong tat, bénh hiém
nghéo hoac phau thuét, ngoai cac ché dd duoc hudng
t0 Bao hiém xa hoi, VCB cng thuc hién chi tra bd
sung nham ho tro vé tai chinh cho ngudi lao ddng; (i)
Mua bao hiém cham soc sUc khoe cdng nhu t8 chic
kiém tra kham suc khoe dinh ky hang nam cho nguoi
lao ddng. Bac biét, t& nam 2017, VCB d3a két hop voi
cac co s& y té ¢ uy tin thuc hién kham tam soat phat
hién som ung thu cho nguoi lao dong..

Pai ngo phi tai chinh

Dé tao dong luc cho ngudi lao dong, ngoai nhing co ché dai ngd truc tiép vé tai chinh, VCB da trién khai nhing

chinh sach dai ngd phi tai chinh nhu:

Trién khai san phdm Bao hiém Bao An Gia

(Bdo hiém bénh ung thu va bénh tim) cho can bd
VCB d3 ky hop dong lao déng khong xac dinh
thoi han trén toan hé thdng:

Mua bao hiém Pjico cham soc stc khoe cho can bo;

T6 chic kiém tra stc khoe dinh ky hang nam cho
can bo;

Tham hoi va tro cdp 6m dau, bénh tat, thai san
cho BV, NLD;

Tang hoa va gua cho doan vién, nguoi 1ao dong
nghi huu theo ché do;

Tang qua cho b6 me dé, bd me vo/chong cua
nguoi lao déng nhan ngay Quéc té ngudi cao tudi.

Xay dung nhiéu chuong trinh dao tso trong va
Ngoai nuac cho ngudi lao ddng dé ndng cao nang
luc chuyén mon cda moi cd nhan, qua do, tao su
gan két gia nguoi lao dong vai VCB.

Thuong xuyén t8 chic cac chuong trinh van nghé,
du lich, thé thao cho nguoi lao dong.

\VVCB lubn tich cuc trong cong tac an sinh - xa hoi vi cdng dong, dong gop vao su phat trién kinh t& xa hoi.
Nam 2018, VCB da tham gia tai tro cac chuong trinh an sinh xa hoi vai gid tri ~171 ty dong, tap trung vao cong tac

gido duc, v té, xdy nha cho nguoi nghéo..

Mot s6 chuong trinh tiéu biéu VCB tai tro nhu sau: Xay dung truong mau gido Son Ca, xa Tan Hung, huyén
Cai Nudc, tinh C3 Mau: 8,5 ty dong; xay dung BVKD huyén Tran Bé giai doan II: 12,5 ty ddng; Xay dung
truong tiéu hoc Cam Binh, huyén Cam Xuyén, tinh Ha Tinh gan 7 ty ddng; xay dung truong THPT PhU Qudi,

huyén Long Ho, tinh Vinh Long: 12,5 ty dong..
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Vietcombank Bao cao cua Ban lanh dao

BAO CAO VA BANH GIA CUA BAN BIEU HANH
BINH HUGNG HOAT BONG KINH DOANH NAM 2019

Chi tiéu Ké& hoach 2019

1 T6ng tai san Tang 12%
2 Huy ddng von tor nén kinh té (*) Tang 1% - 13%
 \ietcomb 3 Tin dung Tang 15%
BN ) e A 4 Tilé ng xu <1,0%
) KINH DOANH R v
5  Loi nhuan truoc thué tang 12%

(*) Phd hop voi muc dich st dung von va hiéu qua kinh doanh

TENG TAI SAN‘|2[y | -
(5 TANG U —
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Kinh t& thé giéi nam 2019 an chda nhiéu rui ro thach thic hon. Dau hiéu % Uy :
gidm téc tang truong xudt hién & ca cac nén kinh té phat trién va mai E W :
noi. IMF diéu chinh gidm du bao tang truéng kinh té thé gidéi nam 2019

xuodng muc 3,3% thap hon nam 2018 va du bao 3,5% trudc do. Bén canh

do, tinh hinh thé gidi va khu vuc van dién bién phirc tap, rui ro vé thién

tai, dich bénh hién hau..

Chinh pht xac dinh nam 2019 13 nam bit pha dé hoan thanh ké hoach nam nam (2015 NUT)IUI\;E < 1 Un/u

- 2020) voi phuong cham hanh dong “Ky cuong, Liém chinh, Hanh dong, Sang tao, -(= ’ A
Bat pha, Hiéu qua”. Muc tiéu tang trueng kinh té Viét Nam 2019 dat khoang 6,6-6,8% c0 A =/
tinh kha thi cao. Du bdo lam phat duoc kiém soat duti muc tiéu 4%, hoat dong xudt nhap =

khau kha quan, dau tu FDI thuan loi. Chinh sach tién té, chinh sach tai khda duoc diéu hanh i

linh hoat, ha Mat bang 13i sudt, kiém soat tin dung hop Iy, tdp trung vao khu vuc san xudt han

ché vao cac linh vuc rui ro cao. Tuy nhién, trong boi canh qudc té kém kha quan, cac rdi ro s LOI NHUBN_ u =
qudc té kho luong, kinh t& Viét Nam cé thé bi tac déng tiéu cuc néu cac rui ro vuot ra ngoai TRUOC THUE I /u
cac kich ban du kién. (T TANG LY

Nganh ngan hang tiép tuc tai co cdu, nang cao chat luong hoat dong, phat trién ngan hang
s8, Ung dung cong nghé, phu hop voi xu hutng phat trién tai chinh hién dai. VoI phuong cham
hanh ddng Chuyén déi - Hiéu qua - Bén vitng va quan diém diéu hanh Ky cuong -
Hanh déng - Trach nhiém, toan hé thdng VCB nd luc ddy manh cdc mang hoat dong,
quyét tdm thuc hién thang loi k& hoach 2019. M6t s8 chi tiéu kinh doanh chinh nhu sau:
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Hoat déng ban lé tu nuGC ngoai tiém nang dau tu vao Viét Nam; cac

Tang ty trong cho vay ban 1@ vao cac san pham
chudn, cac finh vuc sdn xudt kinh doanh... co 13i suat
dau ra cao. Han ché cho vay cam cb gidy td co gig,
cho vay linh vuc c6 mdc NIM thap.

D3y manh tang truong tin dung ban 1@ va tin dung
thong qua PGD dong thoi tang cuong kiém soat
chat luong tin dung tai PGD.

Phat trién khach hang cé nhan, dac biét 13 phan
khac khach hang Priority.

Hoat dong dich vu

Tang ty trong thu nhap phi tin dung (trong tam 13
thu dich vu) trén tong thu nhap va coi day 13 tru cot
trong tam trong nam 2019.

S dung chinh sach gid, 13i sudt linh hoat, vu dai dé
gia tang thu dich vu trén co s¢ can doi thu nhap
tong thé, chy trong tang manh ngudn thu dich vu
t0 cac sdn pham theé, tai tro thuong mai, ngan hang
dién tU, bdo hiém..

Ra sodt, diéu chinh cac biéu phi (bao gom ban
buén, ban &, thanh toan.) dam bdo via canh
tranh vra tang hiéu qua thu dich vu. Ra soat diéu
chinh ty 1& chia sé phi, chi phi trd cac t6 chic the
quoc té.

NO luc git va gia tang thi phan thanh toan qudc
té - tai tro thuong mai: m& rong co s¢ khach hang
co giao dich véi khu ché xudt/doanh nghiép trong
chudi gid tri cua khach hang FDI 16n; cac nha dau

khach hang thanh todn quéc té - tai tro thuong
mai tiém nang.

Tap trung hoan thién va phat trién san pham, dich
vu ban budn c¢d tinh canh tranh, bd sung cac san
pham tu van, cac san pham dinh vi thi truong cua
VCB. Phat trién san pham ban budn gan lién voi
cac chi tiéu kinh doanh; co cac giadi phap dac thu
cho tng nhom san phadm/khach hang.

Pa dang hoa san pham ban &, trién khai mot sd
san pham, thu dich vu mai..

Nang cao chdt luong dich vu dong thoi ban hanh
cac co ché dong luc cho can bd dé thic day tang
thu phi dich vu.

Hoat déng kinh doanh vén va dau tu

Tang cuong dau tu trai phiéu va gidy to co gia cua
Dinh ché tai chinh; tap trung dau tu danh muc gidy
o co gié ky han ngan.

Chu trong tang truong hoat ddng kinh doanh ngoai
t6; tang cuong loi nhuadn kinh doanh ngoai té cla
cac hoat dong chuyén doi kinh doanh ngoai té
nam 2019,

Pdy manh trién khai cac sdn phadm phai sinh i
sudt va phai sinh hang hoa.
Qudn ly, giam sat, nang cao hiéu qua hoat dong

cUa cac cong ty con, cdng ty lién két va danh muc
dau tu dai han khac.

Ch{ trong tang trudng ngudn tién gui gia ré; duy tri
ty trong tién gui KKH va ngoai té & muic t8i thiéu
tuong Ung la 30% va 20%, cai thién ty trong HDV
ban budn trong tong HOV cua chi nhanh.

Tang cuong quan hé vai cac khach hang 13 Tap doan,
Tong cong ty, Doanh nghiép 16N, cac quy quan ly
vOn t8p trung, cac Bo/Nganh co ngudn von lon dé
thiét 18p, duy tri, gia tang thi phan tién gui tai VCB.

Piéu chinh 1ai sudt huy dong von linh hoat cho mot
s6 dia ban dac thu ¢ quy mo huy déng von thap,
muc do canh tranh huy dong von cao.

Ch{ trong tang trudng tin dung cao ngay tU dau
nam, dac biét 13 tin dung ngan han, kiém soat chat
ché ty 1& tin dung trung dai han. Ap dung diéu kién
thuong mai d6i vai cac khoan cép tin dung tor nam
2019.

Tiép tuc tai cau tric danh muc tin dung ban budn:
gidm dan du no khach hang co 13i sudt cho vay
thap, hiéu qua tong thé khong cao, du no khdng co
TSBD hoac ty 1& TSBD thap, tinh hinh tai chinh suy
gidm; kiém soat va gidm dan du no cho vay doi voi
cac linh vuc tiém an rui ro.

Phan b ty trong du no theo dinh hudng tin dung

nganh, tang ty trong tin dung FDI va cac linh vuc
San xudt.

Xac dinh 2019 13 nam chuyén d6i ngan hang
s§ cua VCB: Pay nhanh trién khai chuyén doi
ngan hang s6, Ung dung cdng nghé dé phat trién
dich vu ngdn hang théng minh va ding dau vé
chuyén déi ngdn hang so.

Tap trung ngudn luc va day nhanh tién do
trién khai cac Chuong trinh/du an thudc Dé an
phat trién CNTT dén nam 2020.

Tiép tuc ndng cdp ha tang CNTT, dadm bao dap Ung
du tai nguyén cho cac du an duoc trién khai theo 16
trinh d3 duoc phé duyét.

Tap trung trién khai cac du an thudc khoi Ban 1@
nham dap Ung cac yéu cau quan tri theo chudn muc
qudc té, muc tiéu s6 1 vé ban le.

Nang cao chédt luong cong tac quan ly du an,

tang cuong cong tac truyén thong va quan Iy thay
d6i cua cac du an.
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CHU TRONG THU HOI NO XAU, NO DA
XU LY DPRR

» R3 soét ting khodn no cd kha nang thu hoi duoc
trong 2019; phan cdng nhiém vu cu thé dén
tong thanh vién Ban gidm doc, Lanh dao phong
va can bd tai Chi nhanh trong cong tac thu hoi no.

TRIEN KHAI TANG VON DIEU LE DE DAM
BAO DAP UNG CHUAN MUC BASEL

Thuc hién cac tho tuc can thiét dé co v kién chap
thudn cla cac co quan Nha nudc co tham quyén vé

phuong an tang von diéu Ié va trién khai:

» Tang von diéu 1& t& ngudn von chu s& hu.

» Phat hanh thém cd phiéu mai qua cac hinh thic
phu hop.

A e~ AW
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TANG CUONG CONG TAC KIEM TRA
GIAM SAT

» TO chic kiém tra, kiém todn theo k& hoach duoc
duyét va thuc hién kiém tra dot xuat,

» Tang cuong kiém tra, giam sat cac chi nhanh va
quy trinh hoat déng tiém &an rui ro cao, rui ro co
tinh hé thdng dé phat hién som, canh bdo va ngan
ngua kip thoi.

» Giadm sat két qua thuc hién kién nghi kiém tra,
kiém toan va giam sat t xa ddi vai cac chi nhanh/
cOng ty con trong hé théng VCB.

TIEP TUC HOAN THIEN CONG TAC
QUAN TRI RUI RO VA CHINH SACH
QUY TRINH

» Hoan thién cac chinh sach vé rui ro; ra sodt cac quy
dinh vé tham quyén phé duyét tin dung; hoan thién
cac mo hinh luong hoéa rui ro tin dung; ban hanh
quy dinh chinh thic vé quy trinh canh bdo sém rui
ro tin dung; stia doi, bo sung chinh sach phan loai
no st dung két qua xép hang tin dung theo mo
hinh xac sudt vo no (PD) .

» Ra sodt, sia ddi, ban hanh maoi cac chinh sach,

quy trinh tac nghiép ndi bd cua VCB tuong Ung voi
nhng thay déi cua quy dinh phap 1udt, phu hop voi
hé thong corebanking va cac hé thong mai.

. n)) 7997 ”» 3

PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC THEO
CHIEN LUQOC TRO THANH NGAN HANG
PUNG DAU VE CHAT LUONG NGUON
NHAN LUC

» Ra sodt tdng thé cong tac tuyén dung; hoan thién
hé théng mo td cong viéc (JD), KPIs, hé théng bac
luong.

» Xay dung va ban hanh khung nang luc déi voi cac
vi tri thudc cac linh vuc nghiép vu; bo tiéu chi can
bd tai nang; co ché tai tro hoc bdng cho sinh vién
cac truong dai hoc co thanh tich cao va co ché
tuyén thang déi véi sinh vien dai hoc xust sac.

» Nang ty trong lao déng ban hang so vai hién nay;
tuyén lao dong mai tU ngudn sinh vién mai tot
nghiép va can bd co kinh nghiém tu thi truong (bao
gdm ca cac vi tri quan ).

» Thuc hién ndng cao chét luong cong tac dao tao
trén co s Truong dao tao va phat trién ngudn
nhan luc VCB.

Bao cao cua Ban lanh dao

LY ER PO MG HINH 1|:I'l:l'

DU AN CTOM & SAN

» T6 chic thi tay nghé nghiép vu va t6 chic tong két
cong tac thi tay nghé dé cd chinh sach doi vai cac
can bo dat két qua thi cao.

» Tiép tuc ra sodt, hoan thién co cdu cadc Phong/
Ban/Trung tam tai Tru s& chinh.

» Nghién clu co ché tang tién luong, thu nhap lao déng
cdng tac vién dadm bao canh tranh voi thi truong.

CAC NOI DUNG KHAC

» Tap trung thuc hién cac du an xay dung co ban
trong diém.

» Thuc hién t6t cdc hoat dong truyén thong; cai thién
hiéu qua hoat déng quang cao thuong hiéu va san
pham dich vu; quang ba hinh anh va thuong hiéu
VCB.

» Trién khai, thuc hién cdng tac an sinh xa hoi nhém
chia sé kho khan véi cac dia phuong, hd tro khac
phuc gidm nhe cac hdu qua thién tai, uu tién cac
inh vuc gido ducg, v té.
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BAO CAO HOAT BONG NAM 2018

Nam 2018, kinh té toan cau tang truong 3,7% tuong duong muic tang nam 2017. Tuy nhién, cac dau hiéu
tang truong chadm d3a xudt hién do tac dong to chién tranh thuong mai gita cac nén kinh té 16n. Mac du
vay, kinh té trong nuéc van duy tri duoc da tang truéng va vuon lén manh mé véi tang trusng GDP nam
2018 & mUc 7,08%, vuot muc tiéu 6,7% cia Qudc hdi dé ra va 13 mic tang truong cao nhat trong 10 nam
tro lai day; lam phat tiép tuc duoc kiém soat thap hon mac muc tiéu 4% (CPI binh quan tang 3,54%) va

c6 nam th 5 lién tiép duy tri & mic thap.

Chinh sach tién t& duoc NHNN diéu hanh chd dong, linh hoat d& gop phadn tich cuc trong viéc
kiém soat lam phat, 6n dinh kinh t& vi mo va ho tro tang truong kinh t& Cung tién tang hop Iy, thanh khoan
hé thdng doi dao, mat bang lai sudt duoc git & muic thdp, ty gid va thi truong ngoai hdi 6n dinh, du tr
ngoai hoi tang nhanh. Cac chinh sach hiéu qua d6 da tao nén tang chung thudn loi cho hoat déng cua cac
ngan hang thuong mai tang truéng bén ving gan voi cai thién chat luong, hiéu qua.

NHIEM VU BAI H1 BNG GO BONG GIAO

Tai Dai hoi dbng cd ddng thuong nién nam 2018,
Dai hoi da quyét nghi;

» Phuong chédm hanh déng trong nam 2018:
“Chuyén déi - Hiéu qua - Bén ving”; quan diém
chi dao diéu hanh 13 “Doi moi - Ky cuong -
Trach nhiém”.

» Thong qua mot s6 chi tiéu co bdn cho nam 2018;
tOng tai sdn tang 14%, du no tin dung tang 15%,
huy dong von tang 15%, loi nhudn trudc thué dat
13.300 ty ddng - tang 8%, muc chi trd cd tic 8%
(trén ménh gia), ty 1& no xau dudi 1,5% tong du no..

» Théng qua muic thu lao cho Hoi ddng Quan tri
(HDQT) va Ban Kiém soat (BKS) nam 2017 bang
0,35% loi nhuén sau thué ndm 2018, ngudn tU quy
luong nam 2018 duoc phé duyét cua VCB.

B[\NH‘GII\ \!IEC THUC HIEN NHIEM VU DO BAI
HOI BONG CO BONG GIAD

Quén triét phuong cham hanh dong ‘Chuyén doi -
Hiéu qua - Bén ving' va quan diém chi dao diéu hanh
"D8i m&i - Ky cuong - Trach nhiém” véi trong tam
kinh doanh chuyén dinh huong vao cac tru cot Ban
lé, Kinh doanh von va Dich vu; tiép tuc chuyén dich co
cdu hoat dong; dam bao chét luong tang trudng, an
toan, hiéu qua va phat trién bén ving, Hoi ddng Quan
tri @& quyét liét chi dao ngay to dau nam, linh hoat va
kip thoi dinh hudng hoat ddng cua VCB trong ca nam.

VoI nb luc va quyét tdm cua toan hé thdng, két thic
nam 2018, VCB da dat va vuot toan bd cac chi tiéu
ké hoach DHDCP giao, vuon 1én manh mé dé dan
dau hé théng ngdn hang vé quy mod loi nhudn, chét
luong tai san.

Danh gid viéc thuc hién cac chi tiéu ma BPHDCH dé
ra nhu sau:

KET QUA HOAT DONG KINH DOANH:

Trong nam 2018, VCB tiép tuc ghi nhan su tang
trudng vuot bac va dat nhing két qua &n tuong trén
hau hét moi linh vuc hoat dong; dat va vuot cac chi
tieu DHDCD giao.

TOng tai san dén 31/12/2018 dat 1.074.027 ty dbng,
tang 3,7% so voi 31/12/2017 (tuong duong tang 16,1%
so voi s6 TH2017 khi loai trer khodn tang cao bat
thuong 109.851 ty cua KBNN thu duoc to IPO cua
Sabeco), vuot k& hoach 1,8%.

T6ng huy dong von nam 2018 dat 823390 ty dong,
tang 13,3% so vai 2017. Du no tin dung dat 639.370
ty d6ng, tang 14,6% so voi nam 2017, nam trong muc
tran dinh hudng tang trudng tin dung cta Thong doc
NHNN giao.

Trong nam 2018, VCB tiép tuc kiém soat chat ché
chat luong tin dung va ddy manh cdng tac x& Iy no
x3u. Du no nhém 2 13 3.781 ty dong, gidm 1.002 ty
ddng so véi nam 2017. Ty 1&é no nhom 2 chi con &

Bao cao cua Ban lanh dao

muac 0,59%. Ké tur khi c6 phan hoa, nam 2018 la nam
dau tién VCB dua ty 1&é no xau vé dudi 1%. Du no xau
noi bang 13 6.223 ty dong, tv 1& no xau 0,97%, trong
khi du quy du phong rui ro & mic 10.294 ty dong. Ty
|6 du phong bao no xdu ndi bang 13 165%, dat mic
cao nhét trong hoat déng cua VCB. Thu hdi no ngoai
bang dat 3.272 ty dong, hoan thanh 116,8% ké hoach
HDQT giao.

Loi nhuén trudc thué dat 18.269 ty dong, tang 61,1%
so cung ky, dat 137% k& hoach nam 2018 do Dai hoi
dong cd dong (BHDCD) giao. Can clr két qua kinh
doanh, can c& nghi quyét Dai hdi dong cd ddng vé
ty 18 c6 tic 2018, VCB du kién dé xudt chi trd ¢d tic
& mic 8% (bang tién mat hoadc bang tién mat va cd
phiéu).

(Chi tiét cdc mat hoat dong kinh doanh sé duoc trinh
bay tai bao cdo cua Ban diéu hanh).
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CONG TAC CHi BDAO, QUAN TRI, DIEU HANH

Cong tac quan tri ngan hang dugc HDQT dac biét chu trong véi cac hoat dong

ndi bat trong nam 2018, bao gbm:

\/é huy doéng vén: gitt huy déng vén én dinh trong
quy | va tang truéng déu trong cac quy tiép theo;
kiém soat huy ddng vén 13i suat canh tranh; bam
sat dinh huong dady manh huy déng vén ban buén,
nguodn von co 1ai sudt dau vao thap; diéu hanh I3
suat linh hoat phu hop véi tinh hinh thi truong;

» Day manh cac san pham, dich vu thanh toan khong
dung tién mat; cai tién cac san pham, dich vu thanh
toan, dich vu quan ly tai khodn tap trung cua cac
khach hang.

» Tich cuc md rong tai khoan chuyén thu va tai khoan
thanh toan cho cac don vi BHXH, KBNN.

» Ddy manh hop tac thu Ngan sach Nha nuoc
(NSNN) théng qua thoa thuan thanh cong voi mot
s6 TCTD dé s dung tai khoan cua KBNN tai VCB
Iam kénh uu tién cho giao dich thu NSNN.

» Diéu chinh 13i suét thich hop cho mdt s6 dia ban
dac thu cd quy mod huy dong von thdp, muc do
canh tranh huy dong von cao.

» Trién khai cac chuong trinh d6ng hanh cung khach
hang cd ngudn ngoai té 16n. Cha trong ddy ban
cac dich vu phi tin dung, ban chéo san pham cua
khach hang cd nhan dé thu hit tién gui KKH va
tién gui ngoai té.

» Tap trung vao cac giao dich IPO lon dé phuc vu
chuyén déi ngoai té. Bam sat cac doanh nghiép co
k& hoach thoai v8n, cdc nha dau tu tiém nang dé
tiép cdn cung cdp dich vu lién quan.

Vé tin dung: Tiép tuc chuyén dich co cdu tin dung
theo huéng hiéu qua va bén viing; duy tri 6n dinh
tin dung ban buén; trién khai nhiéu giai phap
tang truong tin dung ban lé, tin dung qua phong
giao dich;

» Day manh tang truong tin dung ban lé thong qua
diéu hanh k& hoach, KPlIs, diéu chinh chinh sach 13i
sudt, san pham, quy dinh..

» Tru s& chinh ddng hanh cdng chi nhanh lam viéc
vOi cac khach hang l6n, thdo go kho khan trong
tiép can va phat trién khach hang ban budn mai.

» Co cdu lai danh muc tin dung ban budn theo hudng
rUt gidm du no cua cac nhom khach hang co tinh
hinh tai chinh thiu ving chac, du no TSBD thap;
rUt gidm du no tin dung cda 10 nhém khach hang
du no vay cao nhat.

» Ban hanh cac chuong trinh 13 sudt linh hoat phu
hop va&i ting doi tuong khach hang/khu vuc.

» Phat trién tin dung vao khach hang FDI 16n, voi
nganh nghé dinh hudéng mo rong, co kha nang
phat trién cac dich vu t6ng thé nhu HDV ngoai té,
TTQT, dich vu ban Ié.

———3
LE KHOI DONG

DU AN DAU TU H

IET

Vé kiém soat chat luong tin dung va thu hdi no xau:
Tang cuong kiém soat chat luong tin dung va day
manh thu hoi no xau

» Hoan thién co ché, quy trinh tin dung theo hudng
than trong, kiém soat chat ché rui ro tin dung.

» Tiép tuc tang cuong cdng tac kiém tra, gidm sat
hoat déng tin dung tai t&t cd cdc chi nhanh; quéan
triét tuan thu nghiém tic cac quy dinh cia phap
ludt va quy dinh cua VCB vé cdp tin dung.

» Phan cong thanh vién Ban 1anh dao phu trach chi
dao mot s Chi nhanh co no cd van dé 16n cua hé
théng; tang cudng gidm séat chi dao cong tac xu ly
thu hoi no déi vai ting chi nhanh.

Vé trién khai Dé an tang thu dich vu

» Nang cap cac san pham, dich vu ngan hang truyén
théng va phat trién cac san pham dich vu mai tang
thu nhap tu dich vu ngan hana.

» Ra soat cac biéu phi; xdy dung co ché thadm quyén
uu dai phi can cU theo phan khic, phan hang
khach hang.

» N&ng cao hiéu qua kinh doanh thé: Gia tang hop tac
vGi cac doi tac, phat trién tién ich, tich hop cac kénh
ban, m& rong két noi vai cac nha cung cép dich vu
vé thanh todn hoa don, thanh todn QR Code.

» Tang thu phi théng qua phan phdi cac san pham quy
mMa, ra soat lai hoat ddng kinh doanh cac san pham
bao hiém Bancassurance nhan tho/phi nhan tho.

» Trién khai chuong trinh hanh ddng nam 2018 vé
TTQT-TTTM dé duy tri, m& rong thi phan va gia
tang thu phi.

» Thu nhap tr kinh doanh ngoai té tiép tuc duy tri 6n
dinh théng qua diéu tiét linh hoat ty gia, m& rong
co so khach hang co ngudn ngoai té chuyén doi lon.

Bao cao cua Ban lanh dao

V/é dau tu: Chuyén dich danh muc dau tu ndng cao
hiéu qua st dung von; Thuc hién thoai vén dap ing
cac quy dinh va dat hiéu qua cao;

» Chuyén dich co cdu st dung vBn trén thi truong 2
théng qua ma& rong dau tu gidy to co gid, tréi phiéu
cua cac BCTC

» D&y manh thoai von dap (ng tuan thd quy dinh
cua phap ludt, cia NHNN va dat k&t qud kha quan
tai cac TCTD bao gém: Cong ty Tai chinh CO phan
Xi mang, Ngan hang TMCP Phuong ©6ng, Ngan
hang TMCP Quan ddi, Ngan hang TMCP Xuét-
Nhap khdu Viét Nam; va mot s6 doanh nghiép
khac bao gdm Téng cong ty Hang khong Viét Nam
va Tong Cong ty C6 phan Khoan va Dich vu Khoan
dau khi,

V& md hinh t6 chic va mang luéi: Kién toan mo
hinh t6 chdc va phat trién mang lugi phd hop véi
chién luoc kinh doanh

» Tiép tuc ma rdng phat trién mang luGi: Thanh 1ap
05 Chi nhadnh VCB méi gdm: Bac Gia Lai, Phic
Yén, Dong Binh Duong, Nghi Son, Tuyén Quang;
39 Phong giao dich; khai truong va dua vao hoat
dong VCB tai Lao; duoc Cuc du trd lién bang My
(FED) phé duyét ho so thanh 18p Van phong dai
dién tai New York (M¥); xUc tién nghién clu khao
s&t thanh 18p Chi nhanh tai Uc.

» Kién toan md hinh t8 chic, diéu chinh chic nang
nhiém vu cta mot s6 Phong/Ban/Trung tam tai
tru s& chinh; thanh 1ap Phong Quan Iy Rui ro tich
hop, khdi QT&PTNNL (bao gdm cac don vi: Ban
QLNS; Phong CSKHNS; Truong Bao tao va Phat
trién ngudn nhan Iuc); sap xép lai t6 chic bo may
cva Khoi ban budn theo Mé hinh CTOM:; xdy dung
tiéu chi tach phong chi nhanh va thuc hién cho cac
chi nhanh dap Ung du tiéu chi.

» Cong tac nghién clu khoa hoc co nhiéu doi Mo
manh mé, nhiéu sang kién duoc ap dung trién khai
vao thuc t& To chic thanh cong cudc thi “Boi maoi
- Sang tao dé phat trién va hoi nhap” 1an th( nhat
& quy MmO toan hé thdng, qua do da lua chon duoc
nhiéu sang kién co gia tri ing dung va hiéu qud cao.
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VVé quy trinh, quy ché Hoan thién cac quy trinh,
quy ché ndi bé dé nang cao hiéu qua hoat déng va
tang cuong codng tac quan tri rui ro

>

Xay dung va ban hanh cac quy dinh, quy ché ndi bd
quan trong vé Quy dinh gidi han, ty 1& dam bao an
toan trong hoat dong cua VCB, quy trinh tin dung
ban bubdn, co ché thdm quyén uu dai phi doéi voi
khach hang ban budn, Quy dinh vé quan tri rui ro
thanh khoan..

Hoan thién cac quy ché ndi bd nhu Quy ché chi trd
tién luong trong hé thong VVCB; Quy ché ludn chuyén,
chuyén déi vi tri cong tac trong hé théng VCB.

Vé cac du an chuyén doéi: Tap trung ngudn luc
quyét liét trién khai cac Du an chuyén déi nham
nang cao nang luc quan tri diéu hanh huéng toi
chudn muc quéc t&

Cac du an nang cao nang luc quan tri duoc trién khai
tich cuc, két qua ctia moét s6 du an budc dau duoc
3p dung vao hoat dong kinh doanh:

>

Chuong trinh Basel IIl: Ngan hang Nha nuoc Viét
Nam cong nhan VCB 1& ngadn hang dau tién dap
Ong chudn muc Basel Il tai Vit Nam theo Théng
tu 41 so6m 01 nam so v&i veu cau.

Chuong trinh CTOM: tiép tuc trién khai 17 sang kién
va d3a hoan thanh 7 sdng kién. TU thang 6/2018,
chinh thic trién khai M6 hinh CTOM tai t8t c3 cac
chi nhanh trong hé théng.

Cac du an thudc Khéi Ban lé: Khéi Ban lé dang tich
cuc thuc hién cac du an chuyén déi cua Khéi, bao
gom RTOM, CRM bén Ié va RLOS, ddng thai Khoi
clng chd dong trién khai mot s6 hang muc chuyén
doi mo hinh ban lé tr nam 2018.

» Dé an phat trien CNTT dén nam 2020: Tich cuc
thuc hién Dé an vai 54 du 8n CNTT nham ho tro
nghiép vu va xady dung, ndng cdp ha tang, tung
butc hién dai hda hé thong CNTT theo 16 trinh
chién luoc phat trién VCB dén nam 2020. 14 du an
trong diém duoc tap trung trién khai nhu du an dau
tu d6i moi hé théng CoreBanking, Trade Finance..

Vé Céng nghé thdng tin: Chd trong dau tu néng
cap hé théng Céng nghé thong tin

» Tap trung ddy manh tién do trién khai cac du an
CNTT.

» Tap trung khac phuc cac bat cap, ton tai va han ché
vé CNTT va dich vu ngdn hang dién tu.

» Nang cdp ha tdng CNTT ddm bao 6n dinh, san
sang, an toan bado mat cho todn bd cac hé thong
CNTT.

Vé cong tac kiém tra, kiém soat va tuan tha

» Hoan thanh kiém tra hang nam 100% cac chi
nhanh trong hé théng, thuc hién kiém tra toan bo
cac chi nhanh theo 22 chuyén dé.

» Kiém tra rui ro tac nghiép tai chi nhanh, ngan chan
canh bao kip thdi nhang rui ro tiém an, dé xudt gidi
phap khac phuc, kién nghi xtr Iy nhiing vi pham tai
cac don vi.

Cac cong tac khac

» Trién khai thanh cdng phuong an phat hanh riéng
lé tdng von cdp 1 trong bdi cdnh thi truong rat kho
khan, gép phan khang dinh uy tin, vi thé va nang
€ao nang luc canh tranh cta VCB.

» T6 chic thanh cong cac su kién chao mung ngay
Ié ky niém 55 nam thanh 18p VCB, Pai hoi dong
c6 déng 1an thd 11 nam 2018..

» COng tac xay dung co ban tich cuc duoc trién khai:
Hoan thanh co s& vat chét, ban giao dua vao su
dung 04 du an xay dung mdi va 50 du an cdi tao
sra chUa tru s& chi nhanh/phong giao dich.

» Tham gia tai tro cac chuong trinh an sinh xa hoi
vOi tdng muic thuc hién 1a 180 ty ddng; tap trung
vao cac hang muc, cdng trinh: xay dung truong hoc,
xay dung bénh vién, phong bénh, ho tro khac phuc
thién tai cac tinh khu vuc Tay Bac, Mién Trung va
Tay Nguyén.. va xdy dung nha cho ngudi nghéo, ho
tro cac huyén ngheo; tham gia doan cong tac cua
Quan chung Hai quan tham quan dao Truong Sa
va nha gian DK1/15.

Bao cao cua Ban lanh dao

KET QUA THUC HIEN CAC CHi TIEU CHINH NAM 2018 DO PHDCP GIAO

TT
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-
-
-
=

a
-
-
-
-
-
=

Chi tiéu

TOng tai san

Du no tin dung

Huy dong von

Lol nhudn trudce thué
Lao dong cudi ky
(nguoi)

Chi phi luong trén LNTT
chua bao gdm luong

S6 Chi nhanh
tang thém

Ty & no xdu

bVT: v VND, %

TH2018/ TH2018/

TH2017 KH2018 TH2018 TH 2017 KH2018
1.035.293 1.055.004 1.074.027 103,7% 101,8%
557.688 641341 639370 14,6% 99,7%
726,734 835.744 823.390 113,3% 98,5%
11.341 13.300 18.269 161,1% 137.4%
16.227 Tang 17.216 106,1% Trong ké
khong qua 6% hoach

37% 37% 30% Trong ké
hoach

5 6 5 Trong ké

hoach

11% <15% 0,97% Kiém soat nog  Kiém soat no

TONG TAI SAN

1.074.02

TY VND

HUY DONG VON

-823.390

TY VND

xdu t6t hon x3u t6t hon

LOI NHUAN
TRUOC THUE

- 18.269

TY VND

SO CHI NHANH
TANG THEM

CHI NHANH
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Trong nam 2018, HDQT da t6 chic 59 phién hop. Trong do, tai cac cudc hop dinh ky hang thang, HDQT 16
chic danh gid tinh hinh hoat dong kinh doanh, danh gia viéc thuc hién nhiém vu duoc giao cla tung thang va
cua tung thanh vién HBQT. Trén co s& do, HDQT da ban hanh Nghi quyét chi dao hoat déng kinh doanh, giao
nhiém vu cu thé cho tong thanh vien HDQT va thuc hién giam sat Ban diéu hanh t6 chic thuc hién, tuan thu
cac quy dinh tai Diéu 16 Ngan hang, Quy ché t6 chic va hoat dong cua Hoi dong Quan tri, Quy ché quan tri noi
b6 va cac quy dinh lién quan cua VCB.

N3m 2018, nam bat nhiing chuyén bién tich cuc ctia nén kinh t& trong nudc, trén co s& cac dinh hudng coa
HDQT cdng nhu badm sat cac muc tiéu chién luoc trung, dai han va cac muc tiéu cu thé cho nam 2018 do
PHDCD va HDQT giao, Ban diéu hanh da diéu hanh sat sao, quyét liét cac nhiém vu, k& hoach kinh doanh

Cac thanh vién HDQT, Ban diéu hanh ludn dat loi ich cla cd dong, cua Nha nutc va Ngdn hang 1am muc tiéu
hoat d&ng hang dau, thuc hién t6t cong tac chi dao diéu hanh cta minh va hoan thanh cac chic trach, nhiém
vu duoc giao.

Phién hop HBQT da to
chic trong nam 2018

BINH HUONG HOAT BONG KINH DOANH NAM 2019

Nam 2019, toan hé théng VCB tiép tuc thuc hién phuong chdm hanh dong
va déi mdi quan diém chi dao diéu hanh
tap trung vao cac dinh huong 16n sau day:

Chuyén doi trong tam 3 try cot kinh doanh: Ban lé, Dich vu, Pau tu (kinh doanh vén), trong
do:
Ban le: Tap trung tang trudng tin dung ban [é, tin dung tai cac PGD, ban chéo trong ban lé.

Thu Dich vu: Tang manh ty trong thu nhap phi tin dung, trong tdm I3 thu t dich vy, nang
ty trong thu nhdp tU dich vu theo tién dd dé an thu dich vy, coi day 13 tru cot trong tdm trong
nam 2019 va nam 2020.

Pau tu kinh doanh vén: ddy manh quy m6 dau tu mua gidy to co gia, trai phiéu do cac TCTD
khac phéat hanh, trai phiéu trung han ctia Chinh phu, chinh quyén dia phuong.

. BAN LE

dh

DICH VU -
- PAU TU

o
o)



NGAN HANG TNHH NGOAI THUGNG VIET NAM TAI LAO - VIETCOMBANK LAG
VA TONG CONG TY HANG KHONG VIET MAM - VIETNAM AIRLINES

Tiép tuc thuc hién nguyén tac “Mua buén - ban lé”, trong do:
Vé ngudn vén:

Chu trong khai thac ngudn von ban budn (gia tri 16n, chi phi huy dong von thap), dong thoi voi
tang ty 1& huy dong von ban 1é cao hon nam 2018.

Chu trong tang trudng ngudn von gia ré (tien gui VNB khong ky han, tién gui ngoai té).
Vé tin dung:

Tang trudng tin dung ngay tU nhing thang dau nam.

Tap trung tang trudng tin dung ban 1é, tin dung tai cac PGD.

Kiém soat tang truong tin dung ban budn, tap trung du no vao cac nganh dinh hutng mad rong,
cac khach hang co tinh hinh tai chinh 1anh manh va kha nang chéng d& rdi ro cao, khach hang
s dung t6ng thé cac san pham, dich vu cua VCB.

Xay dung 16 trinh va ddy manh rut gidm du no ddi vai: DNNN co tinh hinh tai chinh suy giam:
du no tiém &n rui ro; du no co 13i sudt thap va hiéu qua tong thé khong cao; du no khdng co
TSBD/ tai sdn bdo dam thap; du no TSBD du gid tri thé chdp theo dinh gid nhung 13 tai san
kho dinh gia thuc, TSBD gidm gid tri nhanh, TSBD kho ban, kho chuyén nhuong.

ChU trong tang trudng du no ngan han, ting budc gidm ty 1& cho vay trung dai han theo dinh
huong cua HDQT va quan Iy cla ngan hang nha nuac.

Céng tac khach hang: Coi khach hang 13 trong tdm phuc vu. Gia tdng thi phan véi
khach hang truyén théng va tiép can, phat trién manh mé khach hang muc tiéu mai ¢ tiém
Nang cao.

Cong tac thu dich vu: Trién khai ddng bd, co hiéu qua cong tac thu dich vu theo dé an thu
phi dich vu d3 duoc phé duyét. Co chinh sach gidm 13i sudt tién vay bu dap ngudn thu bang
tang thu dich vu. Kiém soat chat ché viéc mién giam phi.

LE KY KET i

THOA THUAN HOP TAC SU DUNG DICH VU GIUA ﬂﬁn.‘i]d|ﬂnmnu:::mﬁﬁﬂiﬁﬁmll FECIREY

MEV AT Ma3ew 10 1537 219 = VIETCOMBANK LAC
uaz Gadolmintin magown - VIETNAM AIRLINES

0/2ms

__ 037911, 19/10/ 30
™ 3

NHIEM VU CHUNG

Trién khai giao ké hoach kinh doanh, k& hoach thuc hién nhiém vu theo ting thang, quy, nam
trén toan hé thong. Cac chi tiéu kinh doanh can chd trong vé thuc chat, hiéu qua va co tinh
phan dau cao.

Tiép tuc quan triét "Khach hang 1a via 13 trung tdm, via 13 doi tuong phuc vu'; tang cudng cong
tdc khach hang, git va gia tang thi phan khach hang truyén théng; Dinh danh khach hang muc
tiéu, khach hang tiém nang; Phan tich thi phan, xdy dung ké hoach va dé ra giai phap, tién do
phat trién, gia tang thi phan ddi voi tong khach hang.

Vietcombank
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NGUGN NHAN LUC

T6ng 6 lao d6ng cua Vietcombank tinh dén 31/12/2018
la 17.215 nguai. Voi quy md lso dong l1on va khong
ngung tang Ién, Ban I18nh dao Vietcombank ludn chu
trong viéc phat trién ngudn nhan luc, coi day 1a chia
khoa dem lai thanh cong va hiéu qua cia ngan hang:

Ngudn nhan luc duoc quan tri theo thong 1& tot
nhat nham xay dung, phat trién va duy tr doi ngu
nhan luc chét luong cao, ho tro thuc hién muc tiéu
cua Vietcombank 13 Ngén hang ding dau vé chét
luong ngudn Nhan Iuc.

Chu dbng van dung linh hoat, sadng tao, quyét liét,
d6i m&i trong cong tac t6 chic, nhan su. Mot mat
thuc hién sap xé&p, kién toan t6 chic bd may theo
huong chuyén mon hoa, tinh gon, hiéu qua, phu
hop v&i thong 1€ qubc té, mat khac khdng nging
d6i mai cac chinh sach quan Iy can bd trong tat ca
cac khau tUr tuyén dung i quy hoach, tuyén chon,
bd nhiém, ludn chuyén, ky ludt, danh gia, dao tao
can bo; déi moi phuong phap danh gia can bo.

Chat luong nhan vién duoc kiém soat tor dau vao
vG&i mot chinh sach tuyén dung nghiém tuc, chuyén
nghiép; can bd duoc tuyén dung phu hop vai vi tri
cdng viéc.

Cong tac quy hoach can bd duoc thuc hién day du
va chudn muc, xay dung duoc doi ngld 1anh dao 13
nhdng nguoi cd kién thic hién dai va nhiéu kinh
nghiém trong chuyén mon va quan ly diéu hanh.

COng tac dao tao duoc day manh nham nang cao
sO luong va chat luong cac khoa dao tao cho can
bo, nhan vién.

Co ché luong duoc xdy dung mdi, gan ché do dai
ngd véi nang sudt, chéat luong, hiéu qua cong viéc,
tao dong luc cho can bd cdng hién.

Chi nhanh

Cong ty truc thudc
trén toan quéc

Coéng ty con
tai nuGc ngoai

Pon vi su nghiép
C.l.

THAY 801 VE NHAN SU TRONG
HO1 BNG QUAN TR| VA BAN BIEU HANH

Thay ddi vé nhan su trong Hoi ddng Quan tri va Ban
diéu hanh.

Thanh phan Ban 13nh dao co6 thay dbi nhu sau:
Giam:

Ong B3do Hao - Pho Téng Gidm ddc, nghi ché do
huu tri to ngay 01/09/2018;

Ba Truong Thi Thiy Nga - Pho Tong Gidam dac,
nghi ché do huu tri t&r ngay 01/11/2018;

Tang:

Ong Héng Quang gitr chic vu Uy vién Hoi déng
Quan tri ké tU ngay 28/04/2018. Dén ngay
1/1/2018, Ong H&ng Quang kiém gid chic w
Gidm dbc Khdi Nhan su.

Tong s6 lao dong (Ngudi)

Tang 5,54% so voi nam 2017

Phong giao dich

Van phong dai dién
tai Singapore

VVan phong dai dién tai My
(du kién khai truong hoat dong
trong nam 2019)

VVan phong dai dién
tai Thanh phd H6 Chi Minh

Céng ty lién doanh,
lien két khac /£

MANG LUGI VA T0 CHUC COA VIETCOMBANK

Trong nam 2018, Vietcombank khai truong hoat déng
34 Phong giao dich va 05 Chi nhanh mai (Tuyén
Quang, Phic Yén, Nghi Son, Bac Gia Lai va Béng
Binh Duonag).

Tinh dén 31/12/2018, mang ludi hoat dbéng cua
\/ietcombank bao gom:

Tru s& chinh.
106 Chi nhanh.
431 Phong giao dich.

04 Cong ty con truc thudc trén toan quic
(Cong ty Cho thué tai chinh, Cong ty ching khoan,
Céng ty Kiéu héi, Cong ty Cao ¢ Vietcombank 198)

01 Van phong dai dién tai Singapore; 01 VVan phong
dai dién tai My (du kién khai truong hoat déng trong
nam 2019); 01 Van phong dai dién tai Thanh phd
Ho6 Chi Minh

03 Cong ty con tai nudc ngoai (Cong ty Vinafico
Hongkong, Cong ty chuyén tién Vietcombank
tai My, Ngan hang con tai Lao).

02 Pon vi su nghiép (Trung tdm xU Iy tién mat;
Trung tdm Dao tao).

04 ¢6ng ty lién doanh, lién két khac.
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Cha tich H6i ddng Quan tri

Trinh d6 chuyén mon

Tién sy Kinh t& - Hoc vién Ngan hang.

Thac sy Kinh t& - Hoc vién Ngan hang.

Uy vién Hoi déng Quan tri

kiém Téng Giam déc

Trinh d6 chuyén moén
Thac sy Tai chinh ngdn hang
- Dai hoc Téng hop Birmingham
(Anh Qubc)

Cr nhan Kinh té
- Dai hoc Kinh t& Quoc dan

90
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Uy vién Hoi déng Quan tri

Trinh d6 chuyén mon

Thac sy kinh té
- Cao hoc Viét Nam - Ha Lan

Cr nhén Kinh té
- Dai hoc Kinh t& quoc dan Ha Noi

Uy vién Hoi déng Quan tri

Trinh d6 chuyén mon
Thac sy kinh t& - Hoc vién Ngan hang

C nhan Kinh té - Hoc vién Ngan hang




Ong

Uy vién Ho6i déng Quan tri
kiém Phé Téng Gidm déc
Trinh d6 chuyén moén

C nhan Kinh té
- Pai hoc Nihon (Nhat Ban)

C nhan Thiét ké - Dai hoc New York

Uy vién Hoi déng Quan tri

Trinh d6 chuyén mon

Thac sy Quan tri Kinh doanh
- Dai hoc Nam Columbia

CUr nhan Kinh té
- Pai hoc Kinh t& TP. H6 Chi Minh

Ong
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Uy vién Hoi déng Quan tri
kiém Gidm déc Khoi Nhan su
Trinh d6 chuyén mon

Thac sy Quan tri Kinh doanh
- Dai hoc Ngoai thuong Ha Noi lién két
voi Dai hoc Meiho (Dai Loan).

Cu nhén Kinh té
- Dai hoc Kinh té qudc dan Ha Noi

C&r nhan Luat - Dai hoc Luat Ha Noi

Uy vién Ho6i déng Quan tri doc 1ap

Trinh d6 chuyén mon

Pho Gido su Co hoc - Do Hoi dong
xét duyét hoc vi va chic danh khoa hoc
Nha nuoc Viét Nam xét duyét.

Tién sy Toan Ly
- Dai hoc Téng hop LémoIosov (CHLB Nga)

C nhén Kinh té
- Pai hoc Téng hop LoMOIAsAY (CHLB Nga)




Téng Gidm déc

Trinh d6 chuyén mon

Thac sy Tai chinh ngén hang
- Dai hoc Téng hop Birmingham
(Anh Quéc)

C nhan Kinh té
- Pai hoc Kinh t& Quéc dan

Pho6 Téng Gidm déc

Trinh d6 chuyén moén
Thac sy kinh t& - Hoc vién Ngan hang;

Ky su Toan Ung dung
- Dai hoc Bach khoa Ha Noi;

Cr nhan Kinh té
- Pai hoc Kinh t& Quéc dan.
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Ba

Phoé Téng Gidm déc

Trinh d6 chuyén mon
Tién sy Kinh té - Hoc vién ngan hang
Thac sy Kinh té - Hoc vién ngan hang;

Cu nhéan Kinh té

- Truong Cao cdp Nghiép vu Ngan hang.

Pho Téng Gidm déc

Trinh d6 chuyén mon

Thac sy Tai chinh ngdn hang
- Dai hoc New South Wales

Cr nhan Kinh té
- Pai hoc Kinh t& Quéc dan




Ba

Phé Téng Gidm déc

Trinh d6 chuyén moén

Thac sy Kinh té
- Pai hoc Kinh té qudc dan

Cr nhén Kinh té
- Dai hoc Ngoal thuong

Phé Téng Gidm déc

Trinh d6 chuyén mon

CU nhan Kinh té
- Pai hoc Nihon (Nhat Ban)

Cr nhan Thiét k& - Pai hoc New York

Ba
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Phé Téng Gidm déc

Trinh d6 chuyén mon

Thac sy Kinh té - Hoc vién Ngan hang
- CPA Australia

Cr nhan Kinh té - Hoc vién Ngan hang

Pho Téng Gidm déc

Trinh d6 chuyén mon

Thac sy Kinh té
- Dai hoc New South Wales, Australia

Cr nhén Kinh t&
- Pai hoc Kinh t& Qubc dan




K& toan truéng

Trinh dé chuyén mon
Thac sy Kinh t& - Hoc vién Tai chinh

C nhan Kinh t& - Hoc vién Tai chinh

Gidm ddc Khoi Ban lé

Trinh d6 chuyén mon

Thac si Quan tri kinh doanh
- Pai hoc McMaster (Canada)

C nhan Kinh té - Bai hoc Toronto
(Canada)
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Ong

Gidm déc Khoi Ban bubn

Trinh d6 chuyén moén

Thac sy Kinh té
- Pai hoc Téng hop Paris Dauphine

CU nhan Kinh té - Pai hoc Ngoai thuong

Uy vién Hoi déng Quan tri
kiém Gidam déc Khéi Nhan su
Trinh d6 chuyén mon

Thac sy Quan tri Kinh doanh

- Pai hoc Ngoai thuong Ha Noi lién két
voi Dai hoc Meiho (Dai Loan).

Cur nhan Kinh té

- Pai hoc Kinh té qudc dan Ha Noi

Cr nhan Luat - Dai hoc Luat Ha Noi




Ba

Ba

Truong Ban Kiém soat

Trinh d6 chuyén mon

Thac sy Kinh t& phat trién
- Cao hoc Viét Nam - Ha Lan

Cr nhan Kinh t& - Hoc vién Ngan hang

Thanh vién Ban Kiém soéat

Trinh d6 chuyén mon

Thac sy Kinh té
- Dai hoc Kinh t& qudc dan Ha Noi

Cr nhan Kinh t& - Hoc vién Ngan hang
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Ba Ba

Thanh vién Ban Kiém soéat Thanh vién Ban Kiém soéat

Trinh d6 chuyén mon Trinh dd chuyén mén
Thac sy Kinh té - Dai hoc Ngoai thuong Thac sy Kinh té
- Pai hoc Kinh té qudc dan Ha Noi

CU nhan Kinh té - Dai hoc Ngoai thuong o A o
CU nhan Kinh té - Hoc vién Ngan hang




Vietcombank

Quan tri Cong ty 104-1M
Quan tri rdi ro Me-17
Mang luéi hoat dong 118-123




Vietcombank Quan tri doanh nghiép

QUAN TRI CONG TY

HOI DONG QUAN TR|
CO CAU HOI PONG QUAN TRI HOAT PONG CUA HDQT

Trong nam 2018, HDQT Ngan hang TMCP Ngoai Thuong Viét Nam (VCB) da té chic
hop 59 phién hop (trong d6 c6 14 phién toan thé HDQT) va 21 trudng hop 13y v kién

S& hiru c6 phan
cua Vietcombank N B ) SR B ) R ) . o ;
STT Ho va tén Chac vu —_— Ghi cha bang van ban, dé dinh hudng, chi dao hoat déng cua VCB trong tung thoi ky, xem xeét

quyét dinh cac cdng viéc thudc tham quyén xu ly cua HPQT, ciing nhu trao déi vé mot
s6 chuyén dé cu thé khac.

S6 luong Ty 1é
co phan sé& hiu

Duoc OHDCD bau 13 TV HDQT
ké tU ngay 25/04/2073.

. 2. SO budi
A e 4 . < SO buoi "
1 Nghiém Xudn Thanh  Chu tich HDQT 49025 0,00136% DUoC HDQT VB bau gi chuc - , Ngay bat hop trén
vy Chu tich HDQT ké tu ngay TT Thanh vién HPQT Chic vu dau la thanh pqQT 50 lay
01/1/2014. vien HPQT phiéu
tham du Kid,
Thanh vién khong diéu hanh y kien
Duoc DHOCD bdula TVHDQT 1 Nghiém Xuan Thanh Chu tich HDQT  27/11/2014  59/59  21/21 100% 10s
R ké to ngay 25/04/2013. o
. Uy vien HDQT, o 105
2 Pham Quang Dung Téng Giam déc 3281 0,00009% Duoc HDQT VCB bd nhiém B B
qitt chic wu Téng Gidm doc ké 2 Pham Quang Ding TV HDQT, TGD  01/M/2014 59/59 21/21 100% g
tUr ngay 01/11/2014. g
o 3 Eiji Sasaki TV HDQT, PTGD  28/04/2017  14/14 06/06 100% (1) g‘
S viem A, Puoc DHDCD bau I3 TVHDQT 2
3 Eiji Sasaki Pho Tong 0O 0,00000% ... . 2
i % ké tu ngay 28/04/2017. . . &
Giam doc 4 Nguyen Manh Hung TV HDQT 26/12/2014 59/59 21/21 100% N
o
®
) B e e o U HRAT 5 Pham Anh Tudn TVHDQT  28/04/2017 59/59  21/21  100%
4 Pham Anh Tuan Uy viéen HDQT 0 0,00000% Ke tungay 28/04/2017.
Thanh vién khong diéu hanh
6 Nguyén My Hao TV HDQT 28/04/2017  59/59 21/21 100%

Buoc DHDCD bdu la TV HBQT

5 Nguyén My Hao Uy vien HDQT 7012 0,00019% K& irngay 28/06/2017. 7 Héng Quang TV HDQT 27/04/2018  34/34 144 100% (2)
Thanh vién khong diéu hanh

Pbuoc DHDCH bdt thuong 8  Nguyén Thi Diing TV HDQT déc lap 25/04/2013 5/5 01/01 100% (2)
. . - 2014 bdu 1a TV HDQT ké tu
6 Nguyén Manh Hung Uy vien HDQT 2270 0,00006% ngay 26/12/2014.
. N . . 9 Truong Gia Binh TV HDQT doc lap 27/04/2018 9/9 05/05 100% (2)
Thanh vién khong diéu hanh
PuocBHDCD bau la TVHDQT Ghi chu:
7 Truong Gia Binh Uy vien HDQT 0 0 kétungay 27/04/2018. 1- Ong Eiji Sasaki I TV HDQT kiém nhiém, chi tinh ty 1é tham gia hop déi véi cdc phién hop toan thé: Ngodi ra,

cdn ctr tinh chét tong vu viéc cu thé, thanh vien HDQT Eiji Sasaki c6 thé duoc moi tham du cdc phién hop khac

Thanh vién doc Iap nhung khéng théng ké tai bang néu trén;

2: Ba Nguydn Thi Ddng mién nhiém chic vu TV HBQT to ngay 27/04/2018 nén chi tinh ty 16 tham gia hop
. tr T1/2018 dén hét 27/04/2018. Ong Héng Quang, va Ong Truong Gia Binh duoc béu lam TV HDQT tr ngdy

8  Héng Quang Uy vien HDQT > 0 DRUO\C b HD CH baula TVHDQT 27/04/2018 nén chi tinh ty I8 tham gia tr ngdy 27/04/2018 dén ngay 31/12/2018.
ké tu ngay 27/04/2018.
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Co cau cac Uy ban

Uy ban Quan Iy rui ro Uy ban nhan su

Thanh vién Uy ban Nhan su gém co:

, R 1. Ong , Chu tich HDBQT - Trudng ban
Thanh vién Uy ban Quan ly rui ro gom co:
R 2. Ong , Uy vien HDQT, Téng Giam déc - Thanh vién
1. Ong , thanh vién HDQT - Trudng ban
R 3. @ﬂg . U\/ vien HDQT - Thanh vién
2 Ong , thanh vién ddc Iap cua HBDQT - Thanh vién
. 4. Ong , Uy vien HDQT, Gidm d6c Khéi Nhan su - Thanh vién 106
3. 0Ong . thanh vién HDQT - Thanh vién 107
R 5. @ng , Truong Ban Quan ly nhan su - Thanh vién
4. Ong . thanh vien HDQT - Thanh vién
. i B . R Sau khi cac quy ché vé quan Iy can bd duoc ban hanh dong bd, UBNS d3a tich cuc, chu ddng
5.0ng . thanh vien HDQT - Thanh vién trong viéc tham muu danh gid, dé xudt quy hoach bd nhiém quan Iy can bo thudc phan cdp
i o 5 B . R tham quyén. Trong thoi gian qua, viéc bd nhiém, bo nhiém lai cac chic vu 1anh dao thudc Tru
6. Ba . Pho Tong Gism doc - Thanh vién S& chinh va cac don vi kinh doanh déu duoc thdng qua bdi UBNS, gop phan nang cao nang
. . . p N N luc, chat luong trong viéc quan Iy can bo.
7. Ba , Pho Tong Giam doc - Thanh vién
. . P . . R n Céac thanh vién Hoi dong Quan tri déu da tham gia cac chuong trinh dao tao vé quan tri cong
8. Ong , Giam doc Khoéi Ban bubn - Thanh vién ty.
9. Ong , Giam d6c Khéi Ban 1é - Thanh vién

Trong nam 2018, Uy ban Quan Iy rui ro da to chic 4 phién hop dinh ky, qua do kién
nghi, tham muu voi HDQT nham ndng cao co cdu, mé hinh t6 chic quan tri Ui ro,
chién luog, ghinh sach quan Iy rui ro, cdc bién phap phong ngua rui ro trén nhiéu mat
hoat dong. Uy ban clng dong vai tro tich cuc trong viéc xUc tién trién khai cac sang kién
thudc chuong trinh Basel II, gidp VCB dat duoc muc tiéu 18 Ngdn hang dau tién p dung
Thong tu 41 - NHNN trudc 1 nam so voi thoi han yéu cau cua Thong tu.
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Quan tri doanh nghiép
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BAN KIEM SOAT » Hoat dong khac cua BKS

Trong nam 2018, BKS d3 hoan thanh viéc 18p bdo
cdo két qua kiém toan noi bd va bdo cao danh gid hé
théng KSNB nam 2017, thuc hién céng tac tham dinh
BCTC nam 2017 va BCTC 6 thang dau nam 2018,
6 chic thuc hién 19 cudc kiém toan theo ké hoach,
ndi dung kiém toan tap trung vao danh gia cac khung
quan tri rdi ro cWa ngan hang, danh gia cac hoat dong
trong yéu hoac tiém an rui ro trén quy Mo toan hang,
kiém dinh cac md hinh luong hoa rui ro; thuc hién
giam sat cac mang hoat déng cua ngan hang va hoat
ddng cua cac cdng ty con, theo doi viéc tudn thd cac
ty 16 dadm bao an toan..

THANH VIEN VA CO CAU BAN KIEM SOAT

Dai hdi ddng cd dong thuong nién 1an th 11 cda Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét
Nam ngay 27/04/2018 da thdng qua danh sach Thanh vién Ban Kiém soat nhiém ky
2018 - 2023 gbm 04 thanh vién (s6 luong va danh sach cac thanh vién Ban Kiém
soat khong thay doi so voi thoi diém 31/12/2017).

Thong tin hoat ddng cua cac Thanh vién Ban Kiém soat nhu sau:

Ly do
khong
tham
hop Nam 2018, BKS tiép tuc trién khai hai du an: giai doan
2 cla du an Nang cao nang luc Kiém toan ndi bd (da

Ngay bat ddu  S& buéi Ty lé

TT Thanh vién BKS Chaéc vu Ia thanh viéen hop BKS tham du
BKS tham du hop

1 Ba Truong Lé Hién Trudng BKS Thang 6/2008 5/5 100% - hoan thanh cudi nam 2018) va du an dau tu phan
mém quan ly hoat dong kiém tra, kiém toan noi bod
R . ) . n ; VCB; cr can bd tham gia cac du an va sang kién khac

2 Ba La Thi Hong Minh Thanh vien BKS  Thang 6/2008 5/5 100% - trong Chuong trinh Basel II,
x o . . . , Trong nura cubi nam 2018, cac don vi thudc BKS d3
3 Ba Bo Thi Mai Huong Thanh vien BKS  Thang 6/2008 5/5 100% - I3m g’éu méi trién khai Thong tu 13/2018/TT—NHNN
ngay 18/05/2018 vé hé théng kiém soat ndi bo, dén
4 Ba V@ Thi Bich Van Thanh vien BKS ~ Thang 4/2011  5/5 100% - 31/12/2018 cac yeu cay can trien khai theo Thong tu

13 tai VCB déu da duoc hoan thanh ding ké hoach.

HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT

Danh sach va ndi dung cac phién hop thuong ky cia Ban Kiém soat

Panh gia hoat déng cua Ban Kiém soat

» Hoat d6éng giam sat cua BKS déi voi HDQT, » Su phdi hop hoat déng gita BKS ddéi voi S6 luong
Ban Giam déc diéu hanh va cd doéng hoat déng cua HDQT, Ban Gidm d6c diéu hanh TV BKS du hop
va cac can bd quan ly khac

No6i dung cu6c hop

» T6ng két hoat ddng nam 2017 va phuong huong nhiém vu

BKS d3 thuc hién gié 5t HDQT, BBH ié
S da thuc hién giam sat QT, trong Vviéc "5 2018 cts BKS.

thuc hién cac dinh hudng va muc tiéu kinh doanh

Thuc hién Quy ché quan tri ndi bo VCB, BKS thuong

. . . o . . N . o , N 26/01/2018 L/4
nam 2018 cua VCB duoc DHDCH thdong qua, giam Xuyén tham gia cac cudc hop thuong xuyén/dinh ky « N P R .
sat viéc tudn thu quy dinh ua phap ludt, Biéu & Ngéan cua HbQT/thuong truc HDQT, cac cubc hop giao ban g ET((%HQ A S0 508 01 AUy ENE 10 Ut foat 6ong (02
hang trong viéc quan tri, diéu hanh. Nhin chung, trong hang thang cua BBH. BKS clng duoc cung cdp cac
nam 2018, HBQT va BOH d3 chi dao, diéu hanh hoat  thong tin, tai liéu vé cong tac quan ly, diéu hanh va » B30 cdo két qua tham dinh BCTC ndm 2017 cua NHNT
doéng kinh doanh cua VCB theo dung muc tiéu, cac hoat d6ng kinh doanh cua ngan hang phuc vu cho viéc
Chi tiéu kinh doanh dat két qua 16t so véi k& hoach d&  kidm sot cia BKS. Cac thanh vien BKS duoc tham gia 16/ 0%/201 S » Thong qua ndi dung bao c30 cUa BKS tai DHDCH thuong nién
ra; HDQT va BDH da tudn thu cac quy dinh cua Ludt  cac khoa hoc, hoi thdo nghiép vu nham nang cao kién 2018
TCTD va Diéu 1 Ngan hang trong quan tri, diéu hanh.  thdc quan tri, diéu hanh ngdn hang.

' , . 27/04/2018 il » BAau Truong BKS nhiém ky 2018 - 2023

Thuc hién theo quy dinh cta Luat TCTD, BKS d3 thuc  Thdng qua hoat dong kiém soat, BKS d3 dua ra cac v
hién theo ddi danh sach c6 dong sang 18p, c6 dong  kién, kién nghi voi HDQT, BBH vé cac bién phap tang
lon, TV HDQT, TV BKS, TGD va ngudi co lién quan  cudng kiém soat, giam thiéu rui ro, dam bao tuan tha 27/04/2018 YA » Phan cong nhiém wvu trong BKS
cua TV HBQT, TV BKS, TGD va cap nhat théng tin cac quy dinh cua Phap ludt, Diéu 1& va cac quy dinh
dinh ky. Trong nam 2018, trong s6 cac déi tuong nay,  ndi bd, gop phan nadng cao chat luong, hiéu qua hoat
da phat sinh 01 giao dich mua c6 phiéu VCB, giao dich  ddng cta Ngan hang va hoan thanh t6t nhiém vu kinh 14/09/2018 L/4L » Dinh hutng cdng viéc cac thang cudi nam 2018 cla BKS

duoc thuc hién dung quy dinh vé cong bd thong tin
trén thi truong ching khoan..

doanh nam 2018 cua VCB.




GIAD DICH CUA c0 BONG NI BO VA NGUDI C6 LIEN QUAN

Ong Nghiém Chu tich

T A Thanh e 39,025 0,00108 49.025 0,00136 Mua

> Ong Le Hoang K& e 2.000 0,00005559 10000 0,00028 Mua
Tung truong

5 ZE T L PTGD 2829 0,00007863 0 0 Ban
Kim Oanh

 9ng Pham Manh oo 27197 0,00756 37197 0,001034 Mua

Thang

HOAT BGNG QUAN HE NHA BAU TU

T6 chiic 70 cudc tiép x(c va lam viéc tai Vietcombank voi hang tram nha dau tu ca nhan/td chirc,
cac cong ty ching khoan va cdng ty quan Iy quy trong, ngoai nuac.

Cac nha dau tu nuoc ngoai quan tam tim hiéu vé Vietcombank dén t& nhiéu qudc gia khac nhau,
trong d6 nhiéu Nhat la cac quy dau tu nudc ngoai tai Viet Nam, tiép sau do la cac nha dau tu dén
to My, Nhat Ban, Han Quoc, Singapore, Chau Au..

Qua tiép xUc, cac nha dau tu da duoc cap nhat kip thai vé nhdng dién bién kinh t& vi mo va
nganh ngdn hang, vé tinh hinh hoat d6ng cing nhu trién vong phat trién cla Vietcombank. Két
qua hoat dong kinh doanh tot cung hiéu qua cdng tac quan hé nha dau tu tiép tuc hd tro ndng
cao vi thé cd phiéu Vietcombank trén thi truong ching khoan, dac biét trong tuong quan so sanh
vGi cac ngdn hang niém vyét.

VIET NAM - SINGAPORE BUSIN

CO-CREATIN
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L3 cdng ty dai chdng 16n, c6 tdm anh hudng, dong thai vai doi ngld IR duoc danh gid cao vé tinh
chuyén nghiép, hang nam Vietcombank duoc madi tham gia nhiéu su kién dau tu trong va ngoai
nuac. Nam 2018, Vietcombank @3 lua chon tham gia mot s6 su kién tiéu biéu sau:

Chubi su kién dau tu do Daiwa Capital Markets (Nhat Ban) t6 chac tai cac trung tam
tai chinh 16n cua thé giai: Nhat Ban (03/2018), Hoa Ky (05/2018), Singapore (08/2018),
Hong Kong (11/2018).

Cac su kién dau tu do cac t6 chirc tai chinh uy tin khac t6 chirc tai nuéc ngoai: UBS
t6 chic tai Bangkok (11/2018).

Cac su kién dau tu trong nuéc do cac cong ty chirng khoan hang dau Viét Nam t6
charc: Vietnam Access Day cua VCSC (03/2018), Frontier Asia Investor Conference in Dubai
(02/2018) va Samsung Global Investor Conference (09/2017) ctia HSC...

Viéc lién tuc duoc chon mai tham du tat ca cac su kién dau tu quan trong nhat t& chic trong nuoc
va mot trong s6 it cac doanh nghiép Viét Nam lién tuc duoc madi tham gia cac su kién quoc té
d3 khang dinh vi thé cua Vietcombank trong mat cong ddng dau tu. Thong qua cac su kién ndy,
bd phan IR da cung cép thong tin day du, thuong xuyén dén nha dau tu, tang cuong két ndi voi
hang tram t6 chic tai chinh, quy dau tu uy tin trong va ngoai nuac.

Nam 2018, hoat dong quan hé nha dau tu con dac biét quan trong trong qua trinh phat hanh cd
phiéu riéng lé cho nha dau tu nudc ngoai. Vietcombank da chd dong thuc hién cac cudc tiép xuic
vai cac nhad dau tu tiém nang tai hai thi truong tai chinh 16n tai chdu A 13 Singapore va Hongkong
dé gidi thiéu, quang ba hinh anh Vietcombank, cung cdp nhing thong tin hdu ich cho nha dau tu.
Hoat dong IR tiép tuc duoc day manh sé gop phan tao diéu kién trién khai cac phuong an tang
von cua Vietcombank trong thoi gian sap toi
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QUAN TRI RUI RO

V6i muc tiéu 1a ngdn hang quan tri rdi ro tét nhat
Viét Nam, Vietcombank da luén chd dong va tién
phong trong nghién cGu, ap dung cac md hinh,
phuong thic quan tri rdi ro tién tién theo chuan
muc quoc té, dinh huong cua Ngan hang Nha nudc,
cing nhu nhu cau quan tri ndi bo.

\/é co cdu t6 chic va quan tri rdi ro, Vietcombank
thuong xuyén ra soat, kién toan bd may quan tri rui
ro phu hop véi nguyén tac ba tuyén bao vé: (i) tuyén
bdo vé th( nhat cd chic nang nhan dang, kiém soat
va giam thiéu rui ro; (i) tuyén bao vé th( hai co chic
nang xay dung chinh sach quan v rui ro, quy dinh Noi
bd vé quan tri rvi ro, do ludng, theo doi rui ro va tuan
tht quy dinh phap 1udt va (i) tuyén bao vé thi ba co
chic nang kiém todn ndi bo. Ddng thoi, tang cuong,
Nang cao vai tro, hoat dong cua cac Uy ban, Hoi déng,
B6 phan trong cong tdc quan Iy rui ro, nhu: Uy ban
Quan Iy rui ro, HOI dong rdi ro, BO phan quan Iy rui
ro, BO phan Tuadn thu, Bd phan Kiém todn ndi bd. Qua
do6 gilp nang cao hiéu qua kiém soat rui ro, song van
dam bao su can bang vai hoat déng kinh doanh nham
dem lai hiéu qua kinh doanh tot nhat.

Cac van ban, quy dinh, huong dan vé quan Iy rui ro
cing duoc Vietcombank dinh ky ra soat, cap nhat;
nhiéu van badn duoc ban hanh moi nham d3m bao
dap Ung cac yéu cau, dinh huéng cua Ngadn hang Nha
nuoc, cing nhu thuc trang hoat dong cua Vietcombank.

Vietcombank cdng ch trong trong dau tu xdy dung
cac cong cu, phuong phap, moé hinh do luong rui ro.
Cac hé théng cong nghé thdng tin hd tro cdng thudng
xuyén duoc ndng c8p nham co thé dap ng t6t nhat
cho nhu cdu quan tri.

Xac dinh nhiém vu chuyén déi, ndng cao nang luc
quan tri rui ro hudng toi cac thdng 18, chudn muc quic
té 13 nhiém vu quan trong, Vietcombank da som uu
tién trién khai Hiép udc von Basel Il t0 nhing nam
2012. Dén nam 2014, Vietcombank dd chu dong dé
xudt va duoc NHNN lua chon 13 1 trong 10 ngadn hang
thi diém trién khai Basel Il tai Viét Nam. Trai qua qud
trinh trién khai bai bdn va than trong cung voi su hd
tro cua cac don vi tu van hang dau va uy tin trén thé
gidi, vao ngay 28/1/2018, Vietcombank chinh thic
duoc Ngan hang Nha nudc Viét Nam chép thuan ap
dung Thong tu 41 vé ty 1é an todn von theo Basel |
som 01 nam so voi thoi han hiéu luc. Voi su kién nay,
Vietcombank & ngan hang dau tién dap Ung chuan
muc Basel Il tai Viét Nam.

Quan tri doanh nghiép

Cu thé céng tac quan ly cac loai rui ro chinh tai Vietcombank nhu sau:

RUI RO
TIN DUNG

RUI RO TiN DUNG

Rui ro tin dung bao gom: (i) Rui ro tin dung la rui ro
do khach hang khong thuc hién hoac khong co kha
nang thuc hién mot phan hodc toan bd nghia vu tra no
theo hop dong hoac thoa thudn vai VCB; (i) Rui ro tin
dung ddi tac 13 rui ro do déi tdc khdng thuc hién hoac
khong co kha nang thuc hién mot phan hoac toan bd
nghia vu thanh todn trudc hoac khi dén han cua cac
giao dich tu doanh; giao dich repo va giao dich reverse
repo; giao dich sdn pham phai sinh dé phong ngua rui
ro; giao dich mua ban ngoai t&, tai san tai chinh dé
phuc vu nhu cau cua khach hang, déi tac.

Khung quan Iy rui ro tin dung cua Vietcombank bao
gdm co cdu 6 chirc, cac chinh sach, quy trinh, mo hinh
luong hoa rui ro tin dung, han muUc va bao cao rui ro
tin dung. Mot s6 két qua quan Iy rui ro tin dung chinh
trong thoi gian vira qua co thé ké dén nhu sau:

» Chuyén ddi md hinh tin dung ban budn phi hop voi
théng 18 qudc té, diéu kién thi truong Viét Nam va
chién luoc phat trién cua Vietcombank. Thanh cong
cUa qua trinh chuyén d6i mo hinh 13 budc thay doi
l6n trong hoat dong tin dung cua Vietcombank trén
tat cd cac khia canh - mod hinh t6 chic, quan tri,
con Nguoi va hé thong cdng nghé.

» Xay dung va hoan thién hé théng canh bdo sém
déi voi khach hang doanh nghiép. Hé théng canh
bso som 13 Mot cdng cu hiéu qud nham phat hién
sém cac khach hang tiém an rui ro, hd tro cac bo
phan phé duyét tin dung, quan Iy rui ro, kiém tra,
kiém toan ndi bo cap nhat, quan Iy danh muc tin
dung cda ngan hang tU xa, tU som. Dé t6i da hoa
hiéu qua hé thdng nay, Vietcombank cdng da xay
dung khung chinh sach vé canh bao sém trong
do xac dinh ro chic nang, nhiém vu cua tung bd
phan, quy trinh thuc hién va co ché van hanh, dam
bao su trao doi, cap nhat thuong xuyén gida cac bod
phan nghiép vu vé ddu hiéu rui ro, cac thudt toan
phu hop véi tinh hinh thuc té bién ddi lién tuc va
phuc tap.

RUIRO .
LA SUAT TREN RUIRO
S0 NGAN HANG HOAT BONG

» Xay dung cac md hinh luong hda "Ton that khi vo
no’ (LGD) va ‘Du no tai thoi diém vo ng’ (EAD)
déi voi danh muc khach hang ban lé cung vai mo
hinh “Xac suét vo no’. Ba md hinh luong hoa ba
tham s6 rdi ro chd chét gom (PD, LGD va EAD)
I3 nén tang quan trong dé Vietcombank huéng
t6i &p dung phuong phap x&p hang ndi bd nang
cao - phuong phap do luong rui ro tién tién nhat
theo Basel Il. Md hinh duac xdy dung theo chuan
muc cla thong 1& qudc té va duoc phat trién cho
cac phan khac sdn pham cho vay ca nhan san xudt
kinh doanh, cho vay bat dong san ca nhan va cho
vay tiéu dung, voi mic do bao phu hau hét danh
muc tin dung ban Ié cla Vietcombank.
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RUI RO THI TRUONG

Rui ro thi truong la rdi ro do bién ddng bét loi cua 13
suat, ty gid, gid ching khoan va gid hang hoé trén th
truong doi vai gid tri danh muc tai sadn tai chinh cua
VVCB. Buoc xac dinh 13 mot trong cac rui ro trong yéu
cua Ngdn hang, rui ro thi truong bao gdm: RuUi ro 13i
SUat, rui ro gia co phiéu trén SO kinh doanh va rdi ro
ngoai hoi, rui ro gid hang hoa trén S6 kinh doanh va
S8 ngan hang.

Khung quan Iy rdi ro thi truong cta VCB 13 su két
hop chat ché gilia co cdu t6 chic, cac chinh sach, quy
trinh, M& hinh, han mudc va bdo cdo rui ro thi truong,
duoc xdy dung theo cac tiéu chudn tién tién trén thé
gi6i. Viéc quan ly rui ro thi truong duoc thuc hién chi
tiét dén ting don vi kinh doanh, nghiép vu trén co s¢
xac dinh tng hd so rui ro noi riéng va khau vi rdi ro
cla VCB noi chung. Khung quan Iy rui ro thi truong
ving chac gop phan dua VCB hoan thanh muc tiéu tras
thanh ngan hang quan tri rdi ro t6t Nhat véi tdm nhin
chién luoc dén nam 2020 tre thanh ngdn hang so 1
tai VViet Nam, nam trong danh sach 300 tap doan tai
chinh 16n nhéat khu vuc.

Nghiép vu kinh doanh von tiép tuc 1a mdt trong nhing
trong tam kinh doanh cta VCB, theo dé céng tac quan
tri rui ro thi truong tiép tuc duoc chd trong nham dam
bado chat luong tang trudng, an toan, hiéu qua va phéat
trién bén ving cua VCB. Nam 2018, VCB tiép tuc hoan
thién khung quan Iy rui ro thi truong théng qua cac
sang kién vé chinh sach quy trinh va mod hinh, qua do

tudn thu som cac quy dinh ctia NHNN nhu Thong tu
13 - vé hé théng kiém soat nodi bo, Thong tu 41 - vé
dam bao ty 1& an toan von va cac thong 1é qudc té.

Dua trén khung quan Iy rdi ro thi trudng dong bo,
\/CB co6 thé chu dong phong ngua rai ro dé han ché
cac tac dong cua bién déng thi truong. Ngoai ra, VCB
dang trién khai du an nang cap hé thong quan Iy kinh
doanh vOn va quan ly rui ro thi truong qua do nang
cao khad nang nhan dién, do luong, quan ly han muc
va bdo cao cing nhu quan tri di liéu rui ro thi truong.

RUI RO THANH KHOAN

RUi ro thanh khodn 13 rui ro phat sinh do:

Ngan hang khong coé kha nang thuc hién cac nghia
VU tra no khi dén han; hoac

Ngan hang c6 kha nang thuc hién nghia vu trd no
khi d&n han nhung phai tra chi phi cao hon mic
chi phi binh quan cua thi truong theo quy dinh noi
bd cua VCB.

Khung quan tri rdi ro thanh khodn cua Vietcombank
da duoc thiét 1ap ddy du bao gdbm mo hinh, co cdu
t6 chic quan tri, hé thdng van ban chinh sach, quy
trinh, gquy dinh, han mUc toan dién nham nhan dién,
do luong, giam sat va bao cao rui ro theo thdng 1é
qubc 6, cac tiéu chuan tién tién cua Basel, ddng thoi
tudn thu nghiém ngat cac quy dinh cia NHNN vé ty
Ié khd nang chi trd va thanh khodn trong hoat ddng
ngan hang. Trong nam 2018, Vietcombank cing da
hoan thién khung chinh sach, quy trinh quan ly rdi ro
thanh khodn nham dap (ng Thong tu 13/2018-TT-
NHNN vé& hé théng kiém soat ndi bd cd hiéu luc tU
01/01/2019; d6ng thoi cap nhat, bd sung nhdng sua
doi trong quy dinh cua NHNN déi vai cac gidi han, ty
|é ddm bdo an toan trong hoat ddng cua TCTD.

Ngoai ra, song song voi viéc hoan thién cac céng cu
quan vy rdi ro thanh khodn san co (nhu dau hiéu canh
bao sém, kiém tra cang thang thanh khoan theo cac
kich ban va xdy dung ké hoach du phong tuong Ung..),
nam 2018, Vietcombank con dua vao thir nghiém cac
cOng cu Mai nhu han mac thoi gian song sot t6i thiéu,
ngudng theo doi ty 1& t3p trung ngudn von.. trén co
s& ing dung két qua dau ra cua cac du an chuyén doi.
Podng thoi, Vietcombank dang trong qua trinh trién
khai du an hé théng phdn mém ALM/FTP nham
nang cao muc do tu dong hoa cing nhu hiéu qua
quan tri rui ro thanh khoan tai ngdn hang.
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QUAN TRI RUI RO (TIEP THEO)
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RUI RO LAl SUAT TREN SO NGAN HANG

RUI ro 13i sudt trén s6 ngan hang: La rui ro do bién
déng bt loi cua 1ai sudt déi voi thu nhap, gid tri tai san,
gid tri no phai trd va gid tri cam k&t ngoai bang cua
VCB, phét sinh do:

» Chénh léch thoi diém an dinh mic 13i sudt moi
hoac ky xac dinh lai 1ai sudt;

» Thay déi moi quan hé gia cac muc 13 sudt cua cac
cong cu tai chinh khac nhau nhung co6 cung thoi
diém dao han;

» Thay d&i m&i quan hé gita cac mic 13i sudt & cac
ky han khac nhauy;

» Tac ddng tU cac san pham quyén chon 1ai sudt, cac
san pham co véu t6 quyén chon 13i sudt.

DI voi cOng tac quan tri rai ro 1ai suét trén s ngan

hang, Vietcombank d3 thiét 18p hé thdng chinh sach,

quy trinh, han muac toan dién nham nhan dién, do
luong, gidm sat va bao cdo rui ro theo thong 1é qubc
té, Basel va tudn thu cac quy dinh ctia NHNN.

Theo d6 nam 2018, Vietcombank da tréd thanh mot
trong cac ngan hang dau tién ap dung cac cong cu,
han muc quan Iy rui ro 13i sudt vao hoat dong quan tri
hang ngay (quan Iy chénh léch ky han tai dinh gia gita
tal sdn co nhay cdm 13 sudt va tai san no nhay cam
13i sudt, dd nhay thu nhap 13i thuan (d6 nhay NII) va
d6 nhay gid tri kinh t& cta von chd s¢ hiu (d6 nhay
EVE)). Vietcombank clng si dung san pham phai sinh
phU hop dé gidm thiéu tac dong tiéu cuc cua bién
déng 13i sudt. Dong thai, Vietcombank dang trong qua
trinh trién khai du an hé théng phan mém ALM/FTP
nham nang cao muic do tu dong héa cing nhu hiéu
qua quan tri rui ro 13i sudt trén sé ngadn hang.

Quan tri doanh nghiép

|- l'-: E-v
LE KO BONG,

_ DUAN DAL TIf HETHONG:
CHINH DOANY | CHIEP (ERP) TA

HA N nguy 07 rh'da)_gm narn 207,

RUI RO HOAT BONG

RUi ro hoat ddng 13 rui ro do cac quy trinh ndi bo quy
dinh khdng ddy du hodc co sai sot, do yéu t6 con
nguoi, do cac 16i, su cd cda hé thong hoac do cac véu
8 bén ngoai lam ton that vé tai chinh, tdc dong tiéu
cuc phi tai chinh déi véi ngdn hang, chi nhanh ngan
hang nudc ngoai (bao gdm ca rui ro phap Iy).

Cong tac quan Iy rui ro hoat dong (QLRRHD) cua
Vietcombank ngay cang duoc chu trong va tang cuong,
vOi muc tiéu bao vé Ngan hang, cd déng va khach
hang tranh duoc t8n that rui ro hoat dong.

Khung QLRRHD cua Vietcombank, bao gbm mo hinh,
co cdu t6 chic, va cac chinh sach, quy trinh QLRRHD
da duoc hoan thién theo tiéu chudn tién tién cua Basel
[l va tuan thu quy dinh cua NHNN tai Thong tu 13.
Trong khi cong tac QLRRHD hang ngay do cac don
vi kinh doanh va don vi hd tro chiu trach nhiém thuc
hién, cac cong cu QLRRHD duoc Vietcombank trién
khai khong chi theo chiéu réng ma con theo chiéu sau
trén toan hang nham giém sat va bao cdo vé tinh hinh
QLRRHD. Khdng chi s&r dung cac cong cu ky thuat,
VCB con t3p trung nang cao van hoa QLRRHD thdng
qua cong tac dao tao, bdo dam tuan thu BO quy tac
Ung xr va dao dic nghé nghiép, va xay dung mot moi
truong lao d6ng gan két dé ngan ngua rui ro.

Coéng tac quan Iy rui ro gian 1an (QLRRGL) tiép tuc
duoc chu trong, voi viéc thuc hién nghiém tic chinh
sach, quy trinh va cong cu QLRRGL, cing nhu trién
khai co ché t6 gidc va cac quy dinh lién quan vé quan
Iy nhan su nham phong ngra va phat hién sém rui ro
gian 1an.

\V/&i rat nhiéu hoat dong va dich vu duoc thuc hién trén
nén tdng cong nghé, Vietcombank clng thuc hién chat
chée cdng tac quan ly rui ro céng nghé théng tin va duy
tri tinh lién tuc trong van hanh hé thong CNTT.

Moi chinh sach, quy dinh, san pham, dich vu mai, ké
€3 hoat dong thué ngoai, déu duoc danh gid dé bao
dam gidm thiéu rui ro hoat dong truac khi trién khai.
Cac bién phap giam nhe rui ro duoc thuc hién va giam
sat chat ché, va canh bdo vé rui ro tiém tang dugc pho
bién kip thoi dé phong tranh rai ro tuong tu.

Bén canh cac bién phap phong ngua, phat hién, va
gidm thiéu rui ro hoat ddng, Vietcombank clng tién
hanh chuyén giao rui ro hoat dong thdng qua cac goi
bado hiém rui hoat dong déi vai tai san cla ngan hang.
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MANG LUOI HOAT BONG

Chi nhanh

An Giang

Ba Dinh

Bac Binh
Duong

Bac Giang

Bac Ha Tinh

Bac Liéu

Bac Ninh

Bac Gia Lai

Bac Sai Gon

Bén Tre

Bién Hoa

Binh Dinh

Binh Duong

Binh Phuéc

Binh Tay

Binh Thuan

Ca Mau

Can Tho

Chau béc

30-32 Hai Ba Trung, phuong My Long, thanh phé Long Xuyén,
tinh An Giang

521 Kim M3, phuong Ngoc Khanh, Quan Ba Dinh, thanh phd Ha Noi

L6 D1-4-TT, Duong NA3, Khu cong nghiép My Phudc 2,
phudng My Phudc, thi xa Bén Cat, tinh Binh Duong

S8 278 duong Hoang Van Thu, phuong Dinh K&, thanh phd Bac Giang,
tinh Bac Giang.

S6 52 Puong Tran Pha, thi xa Hong Linh, tinh Ha Tinh
S6 14-15 16 B duong Ba Triéu, phudng 3, thanh phd Bac Liéu, tinh Bac Liéu.
Nga 6, phueng Dai Phic, thanh phd Bac Ninh, tinh Bac Ninh

S6 737 Pham Van Bdng, phuong Yén Thé, thanh phd Pleiku, tinh Gia lai

Khu hanh chinh, dudng s6 7, KCN Vinh Loc,phudng Binh Hung Hoa,
Quan Binh Tan, thanh phé HE Chi Minh

S6 55B3, dai 16 Ddng Khai, phudng Phi Khuong, thanh phd Bén Tre,
tinh Bén Tre

S6 22, dudng 3A, Khu cong nghiép Bién Hoa 2, thanh phd Bién Hoa,
tinh Bong Nai

66C duong Lé Duan, phuong Ly Thuong Kiét, thanh phd Quy Nhon,
tinh Binh Dinh
314 Dai 16 Binh Duong, phudng Phi Hoa, thanh pho Thu Dau Mot, tinh Binh Duong

S 744 duong Phu Riéng Do, phuong Tan Xuan, thi xa Dong Xoai, tinh Binh Phutc

129-129A Hau Giang, phuong 5, Quan 6, thanh phd HO Chi Minh

S8 50 Pai 16 Nguyén Tat Thanh, Phuong Hung Long, Thanh phd Phan Thiét,
tinh Binh Thuan

S6 07 duong An Duong Vuong, phuong 7, thanh phé Ca Mau, tinh C3 Mau
03-05-07 Hoa Binh, phuong Tan An, Quan Ninh Kiéu, thanh phd Can Tho

S6 20 Lé Lai, phuong Chau Phi B, thanh phd Chau Dac, tinh An Giang

Pién thoai

02963.898999
02963.841075
02963.8418716

02437665318

02743697979

0204.3855576

0239.6262555

02913955055

02223811.880

02693 867927

028.37654666

0275.6255888

02513991944

0256.3526666
0256.3526526

02743831227

02713558888

028.39600477
028.39600478

0252.3735064
0252.3735065

0290.3575857
0290.3835207

0292 3820445

02963565603
02963561702

02963.841591

02437665313

02743618787

0204.3855575

0239.6269555

02913955055

02223811848

02693 867929

028.37651327

0275.6253666

02513991947

0256.3523181

02743838675

0271.3867575

02839606217

0252.3735290

02903833466

0292 3817299

02963561703

Chi nhanh

Chuong
Duong

Pa Nang

bak Lak

Pong Anh

Pong Binh
Duong

Pong Nai

Pong Sai Gon

Pong Thap

Dung Quat

Gia Pinh

Gia Lai

Ha Long

Ha Nam

Ha Thanh

Ha Tinh

Hai Duong

Hai Phong

Hoan Kiém

562 Nguyén Van Cu, phuong Gia Thuy, Quan Long Bién, thanh phd Ha Noi

140-142 Lé Loi, phuong Hai Chau, Quan Hai Chau, thanh phé Ba Nang

06 Tran Hung Dao, phuong Thang Loi, thanh phé Budn Ma Thudt, tinh Daklak

Thén Nghia Lai, xa Uy N&, huyén Dong Anh, thanh phd Ha Noi

S8 26 duong Lé Dudn, khu 2, phuang Hoa Phu, thanh phd Tha Dau Mot,
tinh Binh Duong

S6 53-55, duong 6 Thi Sau, phuong Quyét Thang, thanh phd Bién Hoa,
tinh BDong Nai

22F-24 Phan Dang Luu, Phuong 6, Quan Binh Thanh, Tp. H6 Chi Minh

S8 66, dudng 30/4, phuong 1, thanh phé Cao Lanh, tinh Bong Thap

KCN H6ng Dung Quat, KKT Dung Quét, xa Binh Thuan, huyén Binh Son,
tinh Quang Ngai

S6 423-425 duong Lé Van Viét, phuong Tang Nhon Pha A, Quan 9,
thanh phd Ho Chi Minh

33 Quang trung, phudng Ho6i Thuongthanh phd Pleiku, tinh Gia lai

166 Buong Ha Long, phuong Bai Chay, thanh phé Ha Long, tinh Quang Ninh

TTTM DV Hai Ha, duong Lé Hoan, phudng Hai B3 Trung, thanh phé Phu Ly,
tinh Ha Nam

Tang 1 dén tang 5, s6 1B Cat Linh, Phuong Qudc T Giam, Quan Bong Pa,
thanh phé Ha Noi.

S6 344 Ba Triéu, phuong Lé Dai Hanh, quan Hai B3 Trung, thanh phd Ha Noi

S6 02 Nguyén Thi Minh Khai, phuang Trén Phd, thanh phd Ha Tinh, tinh
Ha Tinh

S6 66 Nguyén Luong Bang, phuong Binh Han, thanh phd Hai Duong,
tinh Hai Duong

S6 275 Lach Tray, phuong Dang Giang, Quan Ngb Quyén, thanh phd Hai Phong

23 Phan Chu Trinh, phuong Phan Chu Trinh, Quan Hoan Kiém, thanh phd Ha Noi

Quan tri doanh nghiép

Pién thoai

02436523333

0236.3822110

02623818444
0262.2240777
02623857899

02438835999

0274.3589999

02513823666

02838407924

02773872110
0277387214

0255.3632333
0255.3632212
0255.3632797

028.37307799

0269.3875566

0203.3811808
0203.38119M

0226.361.6666

024.3974L6666

02436503333

02393857003
02393777886

0220.3896545

02253842658

024.39335566

024. 36522949

0236.3826062

02623.855038

02438835888

02743582222

02513824191

028.38407925

02773872119

0255.3632336
0255.3610806
0255.3616688

02837361199

02693828592

02033844746

0226 361 6567

024.39747065

02432252222

02393857002

0220.3891807

0225384117

024.39335580

18

19
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MANG LUGI HOAT BONG (TIEP THEQ)

Chi nhanh

Hoang Mai

Hué

Hung Vuong

Hung Yén

Khanh Hoa

Kién Giang

Kon Tum

Ky Péng

Lam DPong

Lang Son

Lao Cai

Long An

Long Khanh

Mong Cai

Nam Binh
Duong

Nam Da Nang

Nam Dinh

Nam Ha Noi

Nam Hai
Phong

Pia chi

Tang 1,2, Tower 1, Times City, 458 Minh Khai, phudng Vinh Tuy,
Quan Hai Ba Trung, thanh phé Ha Noi

78 Hung Vuong, phuong PhG Nhudn, thanh phé Hué, tinh Thira Thién Hué

664 Su Van Hanh, phuong 12, Quan 10, thanh phd HO Chi Minh

Thi trén Ban Yén Nhan,huyén My Hao, tinh Hung Yén

17 Quang Trung, phuong Van Thanh, thanh phd Nha Trang, tinh Khanh Hoa

S6 89, duong 3 thang 2, phuong Vinh Bao, thanh phé Rach Gig, tinh Kién Giang

348 Tran Hung Dao,thanh phd Kon Tum, tinh Kon Tum

13-13 Bis Ky Bong, phuong 9, Quan 3, thanh phd H& Chi Minh

S6 33 Nguyén Van CU, phudng 1, thanh pho D3 Lat, tinh Lam Dong

Tang 1, trung tdm thuong mai Phu Loc, khu du an Pha Loc IV, phuong Vinh Trai,
thanh phd Lang Son, tinh Lang Son

S6 79 dudng Hoang Lién, phuong Coc Léu, thanh phé Lao Cai, tinh Lao Cai

S6 2A, Pham Van Ngd, khu phé 5, thi trén Bén Luc, huyén Bén LU, tinh Long An

S6 165, duong Nguyén Van CU, phudng Xuan An, thi xa Long Khanh,
tinh Bong Nai

S6 05, duong Hung Vuong, phuong Tran Phu, thanh phd Méng Cai,
tinh Quang Ninh

S6 121 dudng DT 743B, khu phd Théng Nhat 1, phuong D An, thi xa DT An,
tinh Binh Duong

S6 137 duong Ngd Hanh Son, phuong My An, quan Ngd Hanh Son,
thanh phd Ba Nang

S6 629 Tran Hung Dao, phuong Loc Vuong, thanh phd Nam Binh, tinh Nam Dinh

Tang 1,2,3, Toa nha ‘Nha ¢ cao tang va dich vu Cau Tién’, 1277 Giadi Phong,
phuong Thinh Liét, Quan Hoang Mai, thanh phd Ha Noi

S6 1 Hoang Diéu, phuong Minh Khai, quan Hong Bang, thanh pho Hai Phong

Pién thoai

02438383383

0234381900

028.38663983
028.38663984
02838624810

02213941886

02213589368

02973862749

0260.3703337

028.39318968

0263.35M181M

02053859859

02143828396
02143828265

02723633683

02513.646151

0203.3757575

02747307777

0236.3932999

02283558666

02438699656

0225 3552299
0225 3841080

02432115555

02343824631

028.38624804
028.38624806

02213941044

02583.815114

02973866243

0260.3913516

028.39318953

0263.3533666

02053866555

02143828261
02143828326

02723633687

02513.646157

0203.3881676
02033772886

02743710725

0236.3932009

02283558333

02436281000

0225 3565961

Chi nhanh

Nam Sai Gon

Nghé An

Nghi Son

Pha Nhuan

Nha Trang

Nhon Trach

Ninh Binh

Ninh Thuan

Phé Hién

Pha Quéc

Phac Yén

Quy Nhon

Pha Tho

Pha Yén

Quang Binh

Quang Nam

Quang Ngai

Quang Ninh

Quang Tri

Tang 1,2,3,4 Toa nha V6, plot VV, Khu dé thi méi Himlam, 23 Nguyén Hau Tho,
phudng Tan Hung, Quan 7, thanh pho H6 Chi Minh

S6 21 Budng Quang Trung, thanh phd Vinh, tinh Nghé An

Thon Nam Yén, xa Hai Yén, huyén Tinh Gia, tinh Thanh Hoa

S 285 Nguyén Van Troi, Phuong 10, Quan Phd Nhuan, thanh phd HO Chi Minh

21 Lé Thanh Phuong, phudng Vian Thang, thanh phd Nha Trang, tinh Khanh Hoa

Duong Nguyén Hiu Canh, 8p Xom HG, xa Phu Noi, huyén Nhon Trach,
tinh Bong Nai

1069 Tran Hung Dao, Pho 14, Phuong Van Giang, Tp. Ninh Binh, Tinh Ninh Binh

s6 47 dudng 16/4, phuong Kinh Dinh, thanh phé Phan Rang - Thap Cham,
tinh Ninh Thuan

S6 186 dudng Chu Manh Trinh, phuong Hién Nam, thanh phé Hung Yén,
tinh Hung Yén

S8 1A, dudng Hung Vuong, khu phé 1, thi trdn Duong Déng, huyén Phi Qudc,
tinh Kién Giang

Toa nha Hoai Nam, s6 06 t6 8 dudng Hai Ba Trung, phudng Hung Vuong,
thi xa Phuc Yén, tinh Vinh Phic

433 Lac Long Quan, phudng Tran Quang Diéu, thanh phd Quy Nhon,
tinh Binh Binh

1606A Dai Lo Hung Vuong, phudng Gia Cam, thanh phd Viét Tri, tinh Phd Tho

S 192-194-196 Hung Vuong, phudng 7, thanh phd Tuy Hoa, tinh Phu Yén.

S6 03 Ly Thuong Kiét, phuong Hai Dinh, thanh phd Dong Hai, tinh Quang Binh

35 Trén Hung Dao, thanh phd Tam Ky, tinh Quang Nam

345 Hung Vuong, phuong Tran Phy, thanh phd Quang Ngai, tinh Quang Ngai

Pudng 25/4, phudng Bach Bang, thanh phd Ha Long, tinh Quang Ninh

571 Trén Hung Dao, thanh phd Bong Ha, tinh Quang Tri

Quan tri doanh nghiép

Pién thoai

02837701634

0238.3842033
02388685678

0237 3613999

028.38475966

0258.3826279
0258.829689

02513521888
02513561628

02293894444

0259.3922.755

02213596666

02973626264

02113 636 666

0256.3541377

02103766666

02573811709

02323840380

0235.3813062

0255.3828578

02033629215

0233.3555727

028.37701635

0238.3842192

0237 3616869

02838476226

0258.382968¢2

02513521999

02293894446

0259.3922.756

02213796666

02973626265

02113 856 866

0256.3741007

02103766667

02573818186

02323828347

0235.3813235

02553711482

0203.3827206

0233.3555726

120

121
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Quan tri doanh nghiép

Chi nhanh  Dia chi Pién thoai Chi nhanh  Dia chi Pién thoai
[ A . O R N A e 028.383593°3 B . . N . . P . ,
Sai Gon 69 Bui Thi Xuan, phuong Pham NgU Lao, Quan 1, thanh phd HO Chi Minh 02838359262 028.38325041 Thanh Héa 05 Phan Chu Trinh, phuong Bién Bién, thanh phd Thanh Hoa, tinh Thanh Hoa 02373728286 02373728386
Sai Thanh 2D-2E Ly Thuong Kiét, P12, Quan 5, thanh phd H& Chi Minh 02839573378 02839573380 Thanh Xuan t‘;}gi;ﬁ% "\L%UVNEGF; izl piniierg WEnin Ausm T, Qs T Xe; 02435578589 02435579138
- . . 5 N N . - R e . s A 024.39363354 . N N P o R .
Sa& giao dich 31-33 Ngb Quyén, phuong Hang Bai, Quan Hoan Kiém, thanh phé Ha Noi 02439368547 024 38241395 Tuyén Quang 16 14, phuong Tan Quang, thanh phd Tuyén Quang, tinh Tuyén Quang 02073999666  0207.3999555
Séc Son So\ nha 51, dL\rong‘Quoc L6 3, t6 12, thi trdn Soc Son, huyén Soc Son, 02435950000 02435950505 Thu Bc th che xuat Linh Trung |, phuong Linh Trung, Quan Thu Bac, thanh phd HO 02838966806 02838974176
thanh phd Ha Noi Chi Minh
B - L A . N N P . , , . 02953.883888 . . « N N N . R N A e
Soc Trang SO 3 Tran Hung Bao, khom 6, phuong 3,thanh pho Soc Trang, tinh Soc Trang 02993883389 02993 610137 Thu Thiém SO 55-56 duong Song Hanh, phuong An Phu, Quan 2, thanh phd HO Chi Minh 028.73079668  028.73079530
Tan Binh S8 16 duong Lé Trong Tan, Khu phé Binh Budng 2, Phudng An Binh, 02743792158 02743790134 e rmp : . . . - ) "
Duong Thi x3 DT An.Tinh Binh Duong 02837241627 02837241498 Tién Giang 152 Binh B6 Linh, phuong 2, thanh phé My Tho, tinh Tién Giang 0273.3976999 0273.3975878
122
Tan Binh 108 Tay Thanh, phuong Tay Thanh, Quan Tan Phu, thanh phé HO Chi Minh 02838157777 02838106838 Tra Vinh S6 05 Lé Thanh Ton, phuong 2, thanh phd Tra Vinh, tinh Tra Vinh 02943868780 02943868791 23
Tan Dinh 72 Pham Ngoc Thach, phuong 6, Quan 3, thanh phd HO Chi Minh 02838208762 02838206846 Vinh S6 9, duong Nguyén Sy Sach, phuong Ha Huy Tap, thanh phd Vinh, tinh Nghé An 0238.8699567 0238.8699568
... S6 366A33 dudng Phan Van Tri, phuong 5, Quan Go Vap, thanh pho P . . " .
Tan Son Nhat HA Chi Minh 028.3985.6868 02839856869 Vinh Long S6 5C, Hung Bao Vuong, Phuong 1, Thanh phd Vinh Long, tinh Vinh Long 02703888288 0270.836479
Tay Can Tho L6 30A7A, Khu cdng nghiép Tra Noc, Quan Binh Thay, thanh phd Can Tho 02923844272 0292, 3843056 Vinh Phac S6 392A, duong Mé Linh, phudng Khai Quang, thanh phd Vinh Yén,tinh \inh Phic 02113720920 0211.3720921
e L6 HH-03, Diém tiéu thu cong nghiép lang nghé Van Phac, Quan Ha Dong, ) X 02543852309
Tay Ha Noi thanh ph6 H Noi g naniep fena ng ¢ 02433554545 024.33554444 Viing Tau S6 27 Tran Hung Dao, phuong 1, thanh phd Ving Tau, tinh Ba Ria - Ving Tau 02543859874 02543859859
) 0254.3859168
A M R N « A FUTN s A 024.37585399
Tay Ho S6 565 Lac Long Quan, phuong Xuan La, quan Tay HGO, thanh phd Ha Nbi 024.37581MM 02437585388 VCB Leasin VCBS VCB Tower VINAFICO
02763318996 Tang 4, Toa nha 25T1 NO5, Tang 12 - Tang 17 VCB Phong 1406, Tang 14, VCB Tang 16, Toa nha Golden Star,
. P R P R . P , : ) phd Hoang Pao Thay, quan Tower, Tower, 198 Tran Quang Khai, 20 Lockhart Road, Hongkong
Tay Ninh S6 313, duong 30/4, khu phd 1, phuong 1, thanh pho Tay Ninh, tinh Tay Ninh 8)577233881159999; 0276.3818998 Cau Gidy, TP. Ha Noi 198 Tran Quang Khai, TP H3 NI [T]: (852) 2865 3905 7
' [T]:(84.24) S 289 289 TP. Ha Noi [T]: (B4.24) 3934 0919 [F]:(852) 2865 3908
S6 321-323-325 duong Pham Hung, khu dan cu Him Lam, &p 4A [F]:(84.24) 39 289 150 [T]:(B4.24) 3936 6990 [F]:(84.24) 3934 0920
R -323- u u i
: . eI @ Il | / ] F1:(84.24) 3936 0262
Toy Sai Gon 5 ik Hung, huyén Binh Chanh, thanh phé HA Chi Minh 02837589297 02837589298 [F1: {84.24]
Thai Binh Nhakhad—l CGDQ vy - Try SO\/‘ Céngxan Tthhél Binh—ldu(?ng Lé Quy Don, 02273.839724 02273.845.998 VCB Money VPBDD TP.HCM VCB Bonday Béh Thanh CGNG TY KIEU H6| VCB
Phuong Lé Hong Phong, thanh phd Thai Binh, tinh Thai Binh
12112 Brookhurst Street, Tang 33-34, Toa nha VBB S6 5 Cong truong Mé Linh 13 - 13 Bis dudng Ky Pong,
@ R . . R R . Suite 11, Garden Grove, 5 Cong Truong Mé Linh Toa nha VCB, P. BEn Nghé, P. 9, Quan 3, Tp.HCM
Thai Nguyén fhoﬂg dﬁ?”f’h,c.a,ih M?”QT,TTQE,E,(I“' PG e Sl =g, 02083658200 02083658219 CA 92840 United States P. B&n Nghé, Q. 1, TP.HCM Quan 1, Tp.HCM [T] . (84.28) 3526 0888
anh pho Thai Nguyén, tin ai Nguyén [T]:1-714-979-1055 [T]:(84.28) 3982 6468 [T]: (84.28) 3915 6789 [F]:(84.28) 3526 0808
[F]:1-714-979-1278 [F]:(84.28) 3939 3948 [F]:(84.28) 3915 3354
Thanh Phé Toa nha VBB, s6 5 cong trudng Mé Linh, phuong Bén Nghé, Quan 1, 02838297245 02838297228
Hé Chi Minh thanh phd HO Chi Minh 028.39141777 '
X . . . . P . _ VCB Bonday VPDD Singapore VCLI VCBF VCB Lao
e L ToaAnhaAP\/QKIL Ph\u Tho,ﬂso TABAHoang Quéc Viét, phuong Nghia Tan, 02437557194 02437569006 . ) ) , ) .
Quan Cau Giay, thanh phd Ha Noi 35 Nguyén Hué, 1 Raffles Place, Tang 11 Thap Capital, Tang 15, VCB Tower, Unit 15, Lanexang
Quan 1, TP. HCM #26-03 OUB Centre, 109 Tran Hung Pao, 198 Tran Quang Khai, Avenue, Hatsady Village,
. - L6 3 O 4cc Hoang Dao Thay, phusng Nhan Chinh, Quan Thanh Xuan, [T]:(84.24) 3936 4540  Singapore 048616 TP. Ha Noi TP. Ha Noi Chanthabouly District,
Thanh Cong o0k ohe H3 Noi 02462578686 02437761747 [F1:(84.44) 3936 4542 [T]: +65 6323 7558 [T]:(84.24) 3936 8507  [T]:(8424) 3936 4540 Vientiane Capital, Lao PDR

[F]: +65 6323 7559

[F]:(84.44) 3936 4542

[T]: +85621253838
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Coéng dong va xa hoi

e (TY PONG) .
*/ LA SO TIEN VIETCOMBANK BA DANH CHO
HOAT BGNG AN SINH XA HGI GIAI DOAN 2014-2018

HOAT BONG AN SINH XA HOI VIETCOMBANK

VOl MUC TIEU XUYEN SUOT LA HUONG TOI MOT NGAN HANG XANH,
PHAT TRIEN BEN VUNG Vi CONG DONG, HOAT BONG AN SINH XA
HOI CUA VIETCOMBANK KHONG NGUNG DBUQC BAY MANH VOI
NHIEU CHUONG TRINH THIET THUC, CO Y NGHIA, DONG GOP VAO
SU PHAT TRIEN CHUNG CUA CONG BONG, XA HOI.

CHUOI HOAT DONG AN SINH XA HOI BUOC VIETCOMBANK TRIEN
KHAI SUOT NHIEU NAM QUA VOI SU THAM GIA TICH CUC TU TRU
SO CHINH BEN CAC CHI NHANH TREN TOAN QUOC, MUC TIEU CUA
CAC HOAT BONG KHONG NAM NGOAI VIEC CHIA SE KHO KHAN VA
NANG CAO CHAT LUONG DOl SONG DAN NGHEO TAI NHUNG DIA
PHUONG CON NHIEU KHO KHAN TREN CA NUGC.

NAM 2017, VIETCOMBANK DA DANH GAN 171 TY DONG CHO CONG
TAC AN SINH XA HOIL TRONG GIAI DOAN 2014-2018, SO TIEN CHO
HOAT BONG NAY LA GAN 911 TY DONG.

126

127



"Vi m6t Viét Nam xanh” |13 Chuong trinh do Ban Bi thu Trung uong Doan két hop vai
Ban thudng vu cac tinh/thanh doan trién khai tai 63 tinh, thanh trén toan quoc voi muc dich
nham nang cao nhan thuc, tréch nhiém va phat huy vai tro xung kich, sang tao clia can bd
doan, doan vién, thanh thiéu nhi trong tham gia trong, cham soc va bao vé cdy xanh, gop phan
bao v& moi trudng, Ung pho bién déi khi hdu, phat trién bén ving dat nudc; thuc hién chi tiéu
Nghi quyét Dai hoi Doan toan qudc 1an thi XI trdng mdéi 30 triéu cdy xanh.

\/Gi y nghia bdo vé moi truong, thiét thuc voi cudc séng, chuong trinh d& nhan duoc su
quan tdm cua cdc dong chi lanh dao Bang, Nha nudc, Chinh pha, Quéc hdi va cac bd, nganh,
dia phuong cing nhu cac nghé si, dién vién, nha khoa hoc, chuyén gia co uy tin trong cac
finh vuc dong hanh va tham gia van dodng cac tang 16p nhdn dan, ngudi hdm mo tich cuc
hudng Ung chuong trinh.

La ngdn hang thuong mai co hiéu qud hoat dong dan dau hé théng ngan hang Viét
Nam, v&i muc tiéu xuyén sudt 18 huong t6i mot ngan hang Xanh, phat trién bén
ving vi cdng dbng, Vietcombank vinh du déng hanh cung chuong trinh “Vi mot
Viéet Nam xanh” dé gop phan hinh thanh nén 63 dudng/vuon cdy thanh nién tai
63 tinh/thanh pho trong ca nuéc.

L

BAN cHi pag NHA uw@c'

VE CHUONG TRi
KHAC PHUC HAU q

Pay 13 chuong trinh hanh ddng quéc gia khac phuc
hdu qua bom min sau chién tranh duoc Ban Chi dao
nha nuoc trién khai theo Quyét dinh s 504/QD-TTg
cUa Thu tuong Chinh phd. Muc tiéu ma chuong trinh dat
ra 13 huy d6ng ngudn luc trong nuéc va quic té nham
giam thiéu va tién toi khac phuc hoan toan anh huéng
cla bom min, phuc vu phat trién kinh t€ xa hdi, dam
bdo an toan cho nhan dan, gilp d& nan nhan bom min
hoa nhap doi séng xa hoi. Vietcombank vinh du duoc
tham gia dong hanh cung chuong trinh.
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Gidi thudng Nhan tai Pat Viét do Hoi Khuyén hoc Viét Nam
cing Bdo Dan tri t6 chic thuong nién, khoi dau 13 khuyén
khich va ton vinh tai nang trong finh vuc CNTT - truyén thong.
Qua cac nam, Giai thuong Nhan tai Bat Viét khdong ngung
m& rong ra cac finh vuc Khoa hoc cbng nghé, Y duorc,
Mo truong va Khuyén tai.

Chuong trinh “Thap sang uéc mo thiéu nhi Viét Nam” 3
hoat déng thuong nién (duoc t6 chic 18n dau tién nam 2008) do
Trung uong Doan TNCS H6 Chi Minh phéi hop vai Hoi dong DO
Trung wong thuc hién, danh cho tré em ngheo hiéu hoc va tré em
lang thang duong pho, tré em c6 hoan canh dac biét, khd khan.
Qua 11 nam thuc hién va duoc t6 chic tai cac tinh, thanh pho:

Vietcombank d3 déng hanh cing Gidi thusng Nhan tai D4t Viét D0ng hanh cling gial thudng Ha Noi, Nghé An, Thanh ph6 Ho Chi Minh, Can Tho, B3 Nang, ©0ng hanh 16 chuc

trong sut 6 nam gqua (20139—2018) vc’rig mong mudn duoc Nhan tai Dat Viét chuong trinh @& nhan duoc su quan tdm cla cac cap lanh dao, su chuong trinh Thap sang
. 2o a2 . . NN N CIAITHUGONG, Ung ho to 16n cua cac t6 chic, cad nhan véi muc dich chung ta 0 el i Vié

cr]ungmta\/\cung BamlTo chgc ae khAm da»v °29ng tag u cAongAdongA: > A0 T A -:4-— 1B gég stc cung céng ddng, chia sé vai cac em thiéu nhi co %oéx woe morthieu nhi Viet Nam

dac b|e_t @ rjhung_ saﬂg,meﬂ,m@gmen c e tec £ ﬂha'ﬂ' fop he RS I" LJllr‘PJ HB J ".":IH;J 2018 canh kho khan, tiép thém’ nghi lyc va niém tin cho cac em vuon

dem lai nhing gidi phap thiét thuc cho cdng dong, thuc day su T INTIOAN EIT0 I VUG ' s

Ién trong cudc song. Vietcombank d3 ddng hanh trong 11 ndm qua

hat trién kinh t& xa hoi Viét Nam trén nhiéu linh vuc. L o -
phat then xinh 1e xa hot Viet am tren nhied inh vut vOi vai tro don vi dong to chic chuong trinh.
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"Green for life - Mau xanh cho cuéc séng” 13 du
an huong toi viec nang cao nhan thic cho hoc sinh
tiéu hoc vé tdm quan trong cua viéc bao vé moi truong

s6ng xung quanh, duoc Vietcombank trién khai tai mot
s truong tiéu hoc trén dia ban Ha Noi trong thoi gian
cudi nam 2016, dau nam 2017. Mong mubn 16n nhat
cua nhdng ngudi 1dm du an 13 phat trién v thic trach
nhiém cong dong cho hoc sinh thdng qua cac hoat
dong v nghia.

VoI ndi dung gan qui, d6i ngd tinh nguyén vién cua
chuong trinh "Green for life” khéo léo truyén cdm
hing bdo vé moi truong cho cac ban nho Ha Noi
théng qua nhing tro choi tuong tac vo cung ly tha.
Tham gia vao chuong trinh, cac hoc sinh tiéu hoc
khong chi duoc hoa minh vao nhiéu hoat déng tha v
ma con duoc huong dan cach dé nhan biét nhing loai
rac thai nao la rac vo co va loai rac thai nao 1a rac hGu
co, bd vao cac thung dung rdc mau xanh dam hoac
xanh nhat do Vietcombank tai tro.

cﬁP an 20 UISE
n 50! H\III'E'I'N

Qua tUng hoat dong cu thé, cdc em hoc sinh da dan
hiéu rd hon vé su can thiét cla viéc phan loai rac,
nhing loai rac co thé phan huy va nhing loai rac
khong thé phan huy can phai duoc xu Iy ding cach
dé co thé tai ché truac khi thai ra ngoai moi truong.
D3y déu 13 nhing kién thic thuc té rat bd ich ma cac
ban nho can phai ghi nha dé van dung thuong xuyén
trong cudc s6ng hang ngay. Ngoai ra, cdCc em coN
duoc tham gia cac tro choi nhu ghép tranh lién quan
dén bao vé mdi trudng rat v nghia.

NhOng tréi nghiém nay da mang dén cho cac em hoc
sinh nhing phut gidy that thodi mai khi duoc cung
chung tay lan toa thdng diép bao vé moi truong xanh -
sach - dep. Bay cing 13 no luc cua Vietcombank trong
viéc khong ngung xay dung hinh anh mot Ngan hang
Xanh phat trién bén ving vi cdng dong.

PHONG GIAO DUC VA BAO TAD
HOI KHUYEN HOC THI XA BEN CAT

LE TRAO HOC BONG
KHUYEN HOC - KHUYEN TAI

CHUONG TRINH “VIETCOMBANK TIEP SUC BEN TRUGNG”

Bén Cat, ngay 11 thang 8 nam 2018

Uletcombgk
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TANG BO GIUP DONG BAO MIEN NUI CAC HUYEN HUONG VE BIEN DAO QUE HUONG

GIAP TAY NGUYEN THOAT NGHEO BEN VUNG

Nam 2015 - 2016, Vietcombank d3 trién khai chuong trinh tai tro
bd cho dong bdo nghéo véi hang nghin con bo duoc tai tro cho
cdc huyén mién ndi khu vuc Tay Nguyén va cac huyén giap Tay
Nguyén. Chuong trinh da duoc Trudng Ban chi dao Tay Nguyén
danh gid rat cao vé tinh thiét thuc, hiéu qua trong viéc cai thién
doi séng kinh t& déng bao mién nui khu vuc Tay Nguyén, gidp
Tay Nguyén, nham giGp cac ho phat trién kinh t€ va thoat ngheo
bén ving.

Trao tang hang nghin con bo
cho cac ho ngheo

Nhan thic duoc tdm quan trong chién luoc trong viéc gin gid chu
quyén bién dado cua T6 qudc, trong subt chang duong hon nia thé
ky ddng hanh cdng lich st ddu tranh, xdy dung, bdo vé T6 qubc
va phat trién kinh té - xa hoi dat nuoc, voi tam long ludn huong
vé bién dao TO qudc, Vietcombank da co nhiéu hoat dong thiét
thuc nhu: Phat dong cudc van dong “Vi Truong Sa than yéu”
vOi viec quyén gop to CBNV s6 tién 5 ty dong trong tdng sd 50
ty dong cua toan nganh ngan hang dé gop phan cai thién doi
s6ng ngudi dan cng nhu cdn bo, chién sy dao Trudng Sa, tiép
thém sic manh va v chi cho quéan, dan huyén dao trong viéc quyét
tam bao vé ving chac chi quyén bién, dao cua T6 qudc; Quyén
gbp Ung ho cac chuong trinh “Tam luéi nghia tinh vi ngu dan
Hoang Sa, Truong Sa”; “"Gop da xay Truong Sa“; Tai tro
du an xay dung cong trinh dua dién ludi ra ddo Co T6; Trao tang
xudbng Hai Quan CQ - 01 trj gid 3 ty dong t&i cac can bo chién
ST Trudng Sa; Tang hé thong loa tuyén truyén dac biét tri gia 3 ty
dbng cho luc luong canh sat bién Viét Nam. Trao tang B6 Tu 1énh
Hai quan 03 xudng clu ho CQ tri gid 10,5 ty dong.

.j Ty dong

Quyén gop tu CBNV
gop phan cai thién doi séng
chién si, can bo Bién Dao



Gido duc va Y té 13 2 linh vuc trong diém duoc Vietcombank dac biét quan tdm, cac hoat dong an sinh
x3a hdi dau tu cho 2 linh vuc nay duoc Vietcombank trién khai réng khap tai nhiéu dia phuong nghéo trén
ca nudc subt thai gian qua.

Pl Va1 LINH vuc GIAo DUC

Khong chi xdy dung nhGng ngdi truong mai, Hang nam, Vietcombank cing danh tang hang chuc ty
Vietcombank con ludn di dau trong viéc tai tro trang  dong hoc bong cho cac hoc sinh, sinh vién co thanh
thiét bi hoc tap, gidng day va ndng cdp cac hang muc  tich hoc tap xudt sac hoac co nd luc hoc tap trong
xdy dung tai cac truong dang hoat dong. Nhing bd  diéu kién kho khan thdng qua cac Quy hoc bong,
ban ghé, thu vién, phong tin hoc hay don gian chi 13 Quy khuyén hoc tai cdc dia phuong va cdc chuong
nhing bé nudc sach, Nha dé xe, san thé thao.. tuy don  trinh gdy quy khuyén hoc trén pham vi toan quoc..
gidan nhung rét thiét thuc véi nhing ngdi truong con Qua nhing hoat dong ndy, Vietcombank mong mudn
nhiéu kho khan, gop phan khéng nho trong viéc cadi  duoc gop phan thap 1én niém tin cho nhing em nho
thién va nang cao chat luong day va hoc cho thay c6,  co diéu kién chua may man, thap Ita cho nhiing dam
hoc sinh. Bén canh do, tiép stc cho hoc sinh nghéo an mé va truyén thdng hiéu hoc cta thé hé tré Viét Nam.
tdm vOng budc trén con duong toi truong cing duoc

Vietcombank hét sc quan tdm thong qua viéc tang

hon 10 nghin chiéc cap phao clu sinh cho cac em hoc

sinh nghéo ving 10, vung séng nudc; tang nhiéu xe

dap cho hoc sinh, sinh vién nghéo hiéu hoc..
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Tho, ngay 03 thang 05 nam 2018
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Vietcombank Cong dong va xa hoi

CONG BONG VA XA HOI (TIEP THED) ,
HOAT BGNG AN SINH XA H[]I VIETCOMBANK (TIEP THED)

Bl voI LN vue Y TE

Khoéng chi tai tro xay dung cac bénh vién, tram y té, trang bi cac thiét bj thiét yéu cho Bén canh nhitng chuong trinh quy mo I6n do Vietcombank phoi hop véi cac dia phuong
cong tac kham, chra bénh... Vietcombank con luén quan tam, chia sé kho khan véi cac va cac co quan thuc hién, titng ca nhan can bo Vietcombank cing luén y thic va hang
bénh nhan nhu hd tro chi phi phau thuat, tham hoi cac bénh nhan dac biét 1a tré em ngay van c6 nhiing déng gop cho nhiéu chuong trinh thiét thuc, cé6 v nghia dé cung
nghéo c6 hoan canh kho khan. Nhitng phong trao ung ho suat an cho bénh nhan ciing chung tay gop sic xay dung mot xa hdi ngay cang van minh, tuoi dep.

duoc cac nhom doan thé Vietcombank thuc hién thudng xuyén tai nhiéu dia phuong.

— r' :
VIETCOMBANK AN GIANG

i
(| TRAO QUA TET CHO BENH NHAN NGHEO
N

LE KHANH THANH NANG CAP
2 PHONG BENH TAI KHOA HOI SUC TiCH CUC - CHONG BOC

Ha Noi, ngay 16 thang 5 nam 2018
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Vietcombank

CONG BONG VA XA HOI CTI
HOAT BGNG AN SINH XA

Vietcombank
Chung niém tin
VVing tuong lai

TQ\_U S6 tién tai tro cho
: Q? hoat déng An sinh
xa hodi trong nam 2018

170.841

Ludn xac dinh an toan, hiéu qua trong kinh doanh la muc tiéu hang dau, Vietcombank
cing lubn dé cao tinh “Nhan van” boi do 1d gid tri cot 16i cua van hoad Vietcombank,
quan tam va danh mot nguon luc khéng nhé cho cong tac an sinh xa héi Ia mét trong nhirng muc
tiéu quan trong duoc Vietcombank dé ra hang nam. bai vay néu trong kinh doanh, Vietcombank
luén coi chT “Tin" 13 kim chi nam thi v6i hoat dong xa hoi, Vietcombank ludn 18y chd “Tam” 1am
goc, ludn nd luc dé dem lai nhrng gia tri thiét thuc, 1au dai trong cac linh vuc phat trién, cham soc
cong dong nham gép phan nang cao chat luong dai séng dan nghéo. dé chinh I3 théng diép va
cing 13 cam két “Chung niém tin viing tuong lai” ma Vietcombank muén gui gadm t6i tat ca
khach hang cung moi nguoi dan Viét.

Cong dong va xa hoi

BANG Sﬁ’L|EU AN SINH XA Hm
Tong s6 lieu ASXH

NAM (DPVT: Triéu déng)

TT NOI DUNG

Giai doan 5 nam
(2014 - 2018)

T6ng sO tién tai tro cho hoat dong an sinh xa hoi cua

Vietcombank 170.841 910.812

Khu vuc:

TT Khu vuc Nam 2018 (dv: triéu déng)
1 Khu vuc Tay Bac 29.694
2 Khu vuc Tay Nguyén 9137
3 Khu vuc Tay Nam BoO 69567
4 Cac tinh/thanh phd khac 62.443

Cac linh vuc:

Gia tri thuc hién nam 2018

TT Muc dich tai tro

(dv: triéu dong)

17 Gido duc 105.672
2 Yté 22.089
3 Xay dung nha cho ngudi nghéo/nha dai doan két 15.750
4 Khac phuc hau qua thién tai 9.456
5 Linh vuc khac 17.873

Mot s6 chuong trinh/cong trinh an sinh xa hoi tiéu biéu
Vietcombank d3a trién khai trong nam 2018:

Tén chuong trinh S6 tién
Xay dung Truong mau gido Son Ca Hop Tac X3, xa Tan Hung, 8 1 dén

huyén Cai Nuoe, tinh Ca Mau 1 gl
X3y dung truong mam non Hoa Chanh, x3 Hoa Chanh, 3 10 don

huyén U Minh THuong, tinh Kién Giang ¥ 4ong
X8y dung truong mam non xa Thanh My, Thanh Chuong, Nghé An 5 ty dong
Tai tro xay dung BVKD huyén Tran Dé giai doan Il tinh Soc Trang 12,5 ty dong
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Bao cao tai chinh

TN BAO CAO TAI CHINH

Y
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._/ Thong tin vé Ngadn hang

Bao cao cla Ban Diéu hanh

Bao cdo kiém toan doc 1ap

Bang can doi k& toan hop nhat

Bao cdo két qua hoat dong kinh doanh hop nhét
Bao cdo luu chuyén tién té hop nhat

Thuyét minh bdo céo tai chinh hop nhat

144146

47
148-149
150-15¢2
153-154
155-156
157-222



Muc luc

Thong tin vé Ngan hang

Bao cado cua Ban Diéu hanh

Bao cao kiém toan doc 1ap

Bang can ddi ké toan hop nhat

Bao cao két qua hoat ddng kinh doanh hop nhat
Bao cao luu chuyén tién té hop nhat

Thuyét minh bao cdo tai chinh hop nhéat

Trang

144146

47
148-149
150-152
153-154
155-156

157-222

Ong Nghiém Xuan Thanh
ﬁng Pham Quang Dung
Ong Nguyén Manh Hung
Ong Nguyén My Hao
6ng Eiji Sasaki

Ong Pham Anh Tuan
Ong Héng Quang

Ong Truong Gia Binh

Ba Nguyén Thi Diing

Ong Pham Quang Diing
Ong Pao Minh Tuan

Ong Pham Manh Thang
Ba Nguyén Thi Kim Oanh
Ba DPinh Thi Thai

Ong Eiji Sasaki

Ba Phung Nguyén Hai Yén
Ong Lé Quang Vinh

Ong Pao Hao

Ba Truvong Thi Thay Nga

Gidy phép Thanh 13p va Hoat déng s6 138/GP-NHNN ngay 23 thang 5 nam
2008 cua Théng doc Ngan hang Nha nudc Viét Nam, Quyét dinh s6 2719/
OB-NHNN ngay 27 thang 12 nam 2011, Quyét dinh s6 523/QD-NHNN ngay
22 théng 3 ndm 2012, Quyét dinh s6 1547/QD-NHNN ngay 6 thang 8 nam
2014, Quyét dinh s6 2182/QB-NHNN ngay 26 thang 10 nam 2015, Quyét
dinh s6 95/QD-NHNN ngay 18 thdng 1 nam 2017, Quyét dinh s6 891/Qb-
NHNN ngay 8 thang 5 nam 2017, Quyét dinh s6 2293/QB-NHNN ngay 31
thang 10 nam 2017 va Quyét dinh s6 300/QD-NHNN ngay 21 thang 2 nam
2019 cua Ngan hang Nha nutc Viét Nam vé viéc sua doi, bo sung Gidy phép
vé noi dung hoat dong ctia Ngan hang Thuong mai C6 phan Ngoai thuong
Viét Nam.

Gidy Ching nhan DBang ky kinh doanh véi ma sé doanh nghiép 0103024468
do S¢ K& hoach va Dau tu Thanh phé Ha Noi cdp ngay 2 thang 6 nam 2008,
ma sO doanh nghiép 0100712437 duoc cap doi 1an thi 13 vao ngay 16 thang
1 nam 2079.

Chu tich B6 nhiém lai ngdy 27 thang 4 nam 2018
Thanh vién BS nhiém lai ngdy 27 thang 4 nam 2018
Thanh vién BS nhiém lai ngay 27 thang 4 nam 2018
Thanh vién B6 nhiém lai ngady 27 thang 4 nam 2018
Thanh vién BS nhiém lai ngdy 27 thang 4 nam 2018
Thanh vién BS nhiém lai ngay 27 thang 4 nam 2018
Thanh vién B6 nhiém ngay 27 thang 4 nam 2018
Thanh vién BO nhiém ngay 27 thang 4 nam 2018
Thanh vién Mién nhiém ngay 27 thang 4 nam 2018
T8ng Giam d6c B& nhiém ngay 1 thang 11 nam 20714

v Ox

Pho Tong Gidm déc
Phé Tong Gidm doc
Pho Tong Giam déc
Pho Tong Gidm doéc
Pho Tong Gidm ddéc
Pho Téng Gidm déc
Pho Tong Gidm déc

o
O

nhiém lai ngay 15 thang 6 nam 2017

J
O

) nhiém lai ngay 10 thang 3 nam 2019

@
O

) nhiém ngay 26 thang 12 nam 2014

o
O

) nhiém ngay 1 thang 6 nam 2015

0
O

) nhiém ngay 15 thang 12 nam 2017

@J
O

3 nhiém ngay 15 thang 12 nam 2017

@
O

) nhiém ngay 15 thang 12 nam 2017

s g . BS nhiém lai ngdy 1 thang 8 nam 2015
PRo Tong Giam Aot i hiy 1y ngay 1 thang 9 nam 2018

Kéo dai thoi gian git chic vu tU ngay 1thang 12
Pho Tong Gidm déc  nam 2017

Nghi huu to ngay 1 thang 11 nam 2018



Vietcombank

N THONG TIN VE NGAN HANG CTIEP THEQ)

BAN KIEM SOAT TRONG NAM VA PEN NGAY PHAT HANH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT

Ba Truong Lé Hién Trudng ban BS nhiém lai ngdy 27 thang 4 nam 2018
Ba La Thi Hong Minh Thanh vién BS nhiém lai ngdy 27 thang 4 nam 2018
Ba P6 Thi Mai Huong Thanh vién B& nhiém lai ngdy 27 thang 4 nam 2018
Ba Vi Thi Bich Van Thanh vién BS nhiém lai ngdy 27 thang 4 nam 2018

KE TOAN TRUONG Ong Lé Hoang Tung

BS nhiém ngay 15 thang 12 nam 2017

DAI DIEN THEO
PHAP LUAT

Td ngay 1thang 1 nam 2014

Ong Nghiém Xuan Thanh
Chic danh: Chu tich HOi dong Quan tri

NGUOI DUOC UY QUYEN  TU ngay 8 thang 1 n3m 2018
KY BAO CAO TAI CHiNH Ba Phung Nguyén Hai Yén
(theo Gidy Uy quyén s& Chdc danh: Pho Téng Gism déc
01/UQ-VCB-CSTCKT

ngay 8 thang 1 nam 2018)

TRU SO CHINH 198 Tran Quang Khai

Quan Hoan Kiém, Ha Noi, Vit Nam

Cong ty TNHH KPMG

PON VI KIEM TOAN Viet Nam

Bao cao tai chinh

BAO CAO CUA BAN DIEU HANH

Ban Diéu hanh Ngan hang Thuong mai Co phan Ngoai thuong Viét Nam (‘Ngan hang’) trinh bay bao cdo nay va
bao cdo tai chinh hop nhét cua Ngdn hang va cac cong ty con cho ndm két thic ngdy 31 thang 12 nam 2018.

TRACH NHIEM CUA BAN PIEU HANH NGAN HANG POl VOI BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT

Ban Biéu hanh Ngén hang chiu trach nhiém dam bao bdo cao tai chinh hop nhét ndy phan anh trung thuc va
hop Iy tinh hinh tai chinh hop nhat, k&t quad hoat d6ng kinh doanh hop nhat va tinh hinh luu chuyén tién té hop
nhat ctia Ngdn hang va cac cong ty con trong ndm. Trong qué trinh 1ap bdo cdo tai chinh hop nhat nay, Ban
DPiéu hanh Ngén hang can phai

» Lua chon cac chinh sach ké toan thich hop va ap dung cac chinh sach nay mot cach nhat quan;
» Thuc hién cdc danh gia va uoc tinh mot cach hop Iy va than trong;

» Néu ro cac chudn muc ké todn ap dung cho Ngan hang va cac cong ty con co duoc tudn thu hay khong
va tat ca nhing sai léch trong véu so vai cac chudn muc nay da duoc trinh bay va giai thich trong bdo cao
tai chinh hop nhét; va

» Lap bdo cdo tai chinh hop nhéat trén co s& nguyén tac hoat dong lién tuc trd truong hop khong thé cho rang
Ngan hang va cac cong ty con sé tiép tuc hoat dong.

Ban Biéu hanh Ngan hang chiu trach nhiém dam bao viéc cac s6 ké toan thich hop duoc luu gi dé phan anh
tinh hinh tai chinh cia Ngan hang va cac cong ty con, véi mic do chinh xac hop Iy, tai bat ky thoi diém nao va
cing dadm bao rang cac sO k& toan tudn thu voi ché d6 ké toan da duoc ap dung. Ban Diéu hanh Ngan hang
cUng chiu trach nhiém vé viéc quan Iy cac tai san cua Ngan hang va cac cong ty con va do do phai thuc hién cac
bién phap thich hop dé ngan chan va phat hién cac hanh vi gian 1an va nhing vi pham khac.

Ban Diéu hanh Ngan hang cam két d3 tudn thi nhing véu cdu néu trén trong viéc 18p bdo cdo tai chinh hop
nhat kem theo.

CONG BO CUA BAN DIEU HANH NGAN HANG

Theo v kién ctia Ban Biéu hanh Ngan hang, bdo cao tai chinh hop nhat kém theo da phan anh trung thuc va hop
Iy tinh hinh tai chinh hop nhat ctia Ngén hang va cac cdng ty con tai ngdy 31 thang 12 nam 2018, két qua hoat
dong kinh doanh hop nhat va tinh hinh luu chuyén tién t& hop nhat cho nam két thic cung ngay, phu hop voi
cac Chudn muc Ké toadn Viét Nam, Ché do Ké toan Viét Nam ap dung cho cac t6 chic tin dung do Ngan hang
Nha nuéc Viét Nam ban hanh va cac quy dinh phap Iy ¢ lién quan dén viéc 18p va trinh bay bdo céo tai chinh.

/ NGAN HANG

Ba Phung Nguyén Hai Yén
Pho T6ng Giam d6c
Ha Noi, ngay 31 thang 3 nam 2019
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Thay mat Ban Diéu hanh Ngan hang:

Chlng t6i @3 kiém todn bao cao tai chinh hop nhat dinh kém cua Ngan hang Thuong mai C6 phan Ngoai thuong
Viét Nam ("Ngan hang') va cac cong ty con, bao gdm bang can doi ké todn hop nhat tai ngay 31 thang 12 nam
2018, bdo céo két qua hoat dong kinh doanh hop nhat va bdo cdo luu chuyén tién t& hop nhat lién quan cho
nam k&t thic cung ngdy va cac thuyét minh kém theo duoc Ban Biéu hanh Ngan hang phé duyét phat hanh
ngay 31 thang 3 nam 2019, duoc trinh bay tU trang 150 dén trang 224.

Ban Diéu hanh Ngan hang chiu trach nhiém 18p va trinh bay trung thuc va hop ly bdo cdo tai chinh hop nhat nay
theo cac Chudn muc Ké toan Viét Nam, Ché do Ké toan Viét Nam ap dung cho cac t6 chic tin dung do Ngan
hang Nha nudc Viét Nam ban hanh va cac quy dinh phap Iy cé lién quan dén viéc 1&p va trinh bay bao cdo tai
chinh, va chiu tréch nhiém vé kiém soat ndi bd ma Ban Diéu hanh xac dinh 13 can thiét dé dam bao viéc 18p bdo
€0 tai chinh hop nhat khong cd sai sot trong yéu do gian 18n hay nham 1an.

Trach nhiém cua ching t6i la dua ra ¥ kién vé bdo cao tai chinh hop nhat nay dua trén két qua kiém toan cla
chung t8i. Chung tdi d3 thuc hién cdng viéc kiém toan theo cac Chudn muc Kiém toan Viét Nam. Cac chuadn
Muc nay yéu cau ching toi tudn thu chudn muc va cac quy dinh vé dao dic nghé nghiép va 18p ké hoach va
thuc hién cudc kiém toan dé dat duoc su dam bado hop Iy vé viéc liéu bao cdo tai chinh hop nhat co con sai sot
trong yéu hay khong.

Cong viéc kiém toan bao gém viéc thuc hién cac thu tuc nham thu thap cac bang ching kiém toan vé cac so
liéu va cac thuyét minh trong bao cdo tai chinh. Cac thu tuc duoc lua chon dua trén xét doan cla kiém toan vién,
bao gdbm danh gia rui ro co sai sot trong yéu trong bdo cao tai chinh do gian 18n hoac nham 1an. Khi thuc hién
cac danh gia rui ro ndy, kiém todn vién xem xét kiém soat noi bd cta Ngan hang lién quan t&i viéc 18p va trinh
bay bdo cao tai chinh trung thuc va hop Iy nham thiét k& cac thu tuc kiém toan phu hop véi tinh hinh thuc té,
tuy nhién khong nham muc dich dua ra ¥ kién vé hiéu qua cua kiém soat ndi bd ctia Ngan hang va cac cong ty
con. Cong viéc kiém todn ciing bao gdm viéc danh gid tinh thich hop cda cac chinh sach ké toan duoc ap dung
va tinh hop Iy cua cac udc tinh ké toadn cua Ban Diéu hanh Ngdn hang va cac cong ty con, cing nhu danh gia
viéc trinh bay t6ng thé bao cao tai chinh.

Chung toi tin rang cac bang ching kiém todn ma ching t6i thu duoc 1a day du va thich hop 1dm co s& cho v
kién kiém toan cua ching toi.

Theo v kién cua ching t6i, bdo cao tai chinh hop nhdt da phan anh trung thuc va hop Iy, trén cac khia canh
trong yéu, tinh hinh tai chinh hop nhat cua Ngédn hang va cac cong ty con tai ngay 31 thang 12 nam 2018, két
qud hoat dong kinh doanh hop nhat va luu chuyén tién t& hop nhat cho nam két thic cung ngay, phu hop voi
cac Chudn muc K& toan Viét Nam, Ché d6 Ké toan Viét Nam ap dung cho cac t6 chic tin dung do Ngan hang
Nha nutc Viét Nam ban hanh va cac quy dinh phap Iy cd lién quan dén viéc 1ap va trinh bay bdo cao tai chinh.

Viét Nam
Bao cdo kiém todn s6: 17-02-00545-19-4

cong Ty \%
TRACH NHE -

2Pz

Tran DPinh Vinh Pham Huy Cuong
Gidy Ching nhan Bang ky Hanh nghé Gidy Ching nhdn Bang ky Hanh nghé
Kiém toan s6 0339-2018-007-1 Kiém toan s6 2675-2019-007-1
Phé Téng Gidm déc

Ha Noi, ngay 31 thang 3 nam 2019



tai ngay 31 thang 12 nam 2018

- X U~ W

w T o

Xl

u >~ W N

TAI SAN

Tién mat, vang bac, da quy

Tién gui tai Ngan hang Nha nuoc (“NHNN”)
Tién gui va cho vay cac t6 chic tin dung khac
Tién gui tai cac t6 chic tin dung khac

Cho vay cac 6 chic tin dung khac

Du phong rui ro

Chirng khoan kinh doanh

Ching khoan kinh doanh

Du phong rdi ro chiing khoan kinh doanh

Cac cong cu tai chinh phai sinh va cac tai san tai chinh khac
Cho vay khach hang

Cho vay khach hang

Du phong rui ro cho vay khach hang

Ching khoan dau tu

Ching khoan dau tu san sang dé ban

Ching khoan dau tu gitr dén ngdy dao han
Du phong rui ro ching khoan dau tu

Gop von, dau tu dai han

\V6n gop lién doanh

Pau tu vao codng ty lién két

Pau tu dai han khac

Du phong giam gid dau tu dai han

Tai san cd dinh

Tai san ¢ dinh hGu hinh

Nguyén gia tai san c6 dinh

Hao mon tai sén cd dinh

Tai san c6 dinh vo hinh

Nguyén gid tai sén c6 dinh

Hao mon tai sén c6 dinh

Tai san Cé khac

Cac khoadn phai thu

Cac khoan Iai, phi phai thu

Tai san thué thu nhap doanh nghiép hodn lai
Tai san Co khac

Cac khoan du phong rui ro cho cac tai sa3n co6 ndi bang khac
TONG TAI SAN CO

n

14

15(a)
15(b)

15(c)

Céac thuyét minh dinh kem la b6 phdn hop thanh bao cdo tai chinh hop nhat nay

Mau B0O2/TCTD-HN

12.792.045
10.845.701
250.228.037
187352500
63.875537
(1.000.000)
2.654.806
2.725.051
(70.245)
275.983
621.573.249
631.866.758
(10.293.509)
149.296.430
35321259
M4.251.030
(275.859)
2.476.067
897308
10339
1.635.418
(66.998)
6.527.466
4.455.292
10.534.068
(6.074.776)
2068174
2772517
(704.343)
17.356.776
4.065.268
7.409.149
6.740
5.879141
(3522)
1.074.026.560

10.102.861
93.615.618
232.973.403
159.043.345
73.930.058
9.669.033
9.750.244
(81.21)
832.354
535.321.404
543.434.460
(8113.056)
129.952.272
34.688.298
95.404.021
(140.047)
3.552.828
861567
10.434
2.705.966
(25139)
6.162.361
4.198.053
9.701927
(5503.874)
1964.308
2.606.775
(642.467)
13.111.149
4505.735
6.025.653
5548
2576.228
(2.015)
1.035.293.283

tai ngdy 31 thang 12 ndm 2018 (tiép theo)

VI

Vi

VIl

NQ PHAI TRA VA VON CHU SO HUU
Cac khoan ng Chinh phd va NHNN

Tién gui va vay cac t6 chic tin dung khac
Tién gui cla cac t8 chic tin dung khac

Vay cac t6 chic tin dung khac

Tién gui cta khach hang

V6 tai tro, Gy thac dau tu, cho vay 6 chac tin dung chiu rui ro
Phat hanh gidy to co gia

Cac khoan no khac

Cac khoan 13i, phi phai tra

Thué thu nhap doanh nghiép hoan lai phai tra
Cac khodn phai tra va cdng no khac

TONG NO PHAI TRA

Vén chu so hiu

V6N cva to chic tin dung

Vén diéu lé

Vén khac

Quy cua t8 chic tin dung

Chénh léch ty gid hoi dodi

Chénh léch danh gia Iai tai san

Loi nhuan chua phan phoi

Loi nhudn dé lai nam trucc

Loi nhudn dé lai ndm nay

Loi ich ctia c6 d6ng khong kiém soat
TONG VON CHU SO HOU

TONG NO PHAI TRA VA VON CHU s6 HOU

Mau BO2/TCTD-HN

16 90.685.315

17 76.524.079

75.245.679

1.278.400

18 801.929.115

19 25.803

20 21.461.132
21.221.737

21(a) 8.717540
19.295

21(b) 12.484902

1.01M.847.181

36322343
35977686
344.657
S.445.732
84.450
nea/8
16.138.687
5383568
10.755.7119
68.989
22(a) 62.179.379

1.074.026.560

Cac thuydt minh dinh kém la bo phan hop thanh bao cdo tai chinh hop nhat nay

171.385.068

66.942.203

55.803.878

1138325

708.519.717

23.153

18.214.504

17.650.679

8.467337

20.05¢2

9.163.290

982.735.324

36.321.931

35977686

344.245

7.253.682

94.485

83.285

8.715.252

2.476.000

6.239.25c

89.324

52.557.959

1.035.293.283



Vietcombank

) BANG CAN BO1 KE TOAN HOP NHAT

/ tai ngdy 371 thang 12 nam 2018 (tiép theo)

STT Chi tiéu

CAC CHI TIEU NGOAI BANG CAN DOI KE TOAN
1 Bao lanh vay von
2 Cam két giao dich héi doai
Cam két mua ngoai té
Cam két ban ngoai té
4 Cam két trong nghiép vu thu tin dung
5  Bdo lanh khac

6  Cac cam két khac

Mau B0O2/TCTD-HN

31/12/2018
Triéu VND

276512

61.831.282

12.471111

49.360.171

57703.713

54.250.031

295.856

31/12/2017
Triéu VND

265179

74.729.089

8.223.247

66.505.842

45.239.213

51953.402

284135

Nguai lap:
Ba Nguyén Thi Thu Huong

Pho phong
Chinh sach Tai chinh K& toan

Cac thuyét minh dinh kém I3 b6 phdn hop thanh bdo cdo tai chinh hop nhét nay

Ong Lé Hoang Tung

N HANG \"A\
5 MAL PHBN o

K& todn Trucng

Ha N6i, ngay 31 thang 3 nam 2019

Nguoi duyét:

Phé Téng Gidm déc

BAO CAO KET QUA HOAT BONG KINH DOANH HOP NHAT

cho nam két thuc ngay 31 thang 12 nam 2018

Bao cao tai chinh

Mau BO3/TCTD-HN

Thuyét 2017

STT Chi tiéu minh Triéu VND Triéu VND
7 Thu nhap 13i va cac khodn thu nhap tuong tu 2L 55.863.951 46.158.768
2 Chi phi Iai va cac chi phi tuong tu 25 (27.455.435) (eL.221.222)
| Thu nhap 13i thuan 28.408.516 21.937.546
3 Thu nhap tU hoat ddng dich vy 7.022.155 5378176
4 Chi phi hoat dong dich vu (3.619.663) (2.839.967)
Il L3i thudn t& hoat dong dich vu 26 3.402.492 2.538.209
Il Lai thuadn to hoat dong kinh doanh ngoai hoi 27 2.266.429 2.042.417
IV La&i thudn t mua ban ching khoan kinh doanh 28 250.462 476.400
V L6 thudn t mua ban ching khoan dau tu 29 - (19.742)
5  Thu nhap tU hoat dong khac 3515904 2.355.831
6  Chi phi hoat dong khac (281539) (256.301)
VI Lai thuan tor hoat déng khac 30 3.234.365 2.099.530
VIl Thu nhap t& goép vén, mua c6 phan 31 1.716.169 331761
TONG THU NHAP HOAT BONG 39.278.433 29.406.121

VIl CHI PHi HOAT BONG 32 (13.611.094) (11.866.345)
R A
X Chi phi du phong rui ro tin dung 33 (7.398.13) (6.198.415)
XI ¥22‘NGGL2AS)HUAN TRUGC THUE (MANG SANG 18.269.226 1.341.361

Cac thuyét minh dinh kém la b6 phdn hop thanh bdo cdo tai chinh hop nhéat nay
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Vietcombank Bao cao tai chinh

BAD CAO LUU CHUYEN TIEN TE HOP NHAT

cho ndm k&t thic ngay 31 thang 12 nam 2018 (Phuong phép truc tiép)

) BAD CAO KET QUA HOAT BGNG KINH DOANH HOP NHAT

© cho n3m két thic ngay 31 thang 12 nam 2018 (tiép theo) Mau BO3/TCTD-HN Mau BO4/TCTD-HN

Thuyét 018 2017 Thuyét 2017
STT Chi tiéu minh : D Triéu VND STT Chi tiéu minh Triéu VND Triéu VND
I (TS/L\'SGLSAR':'(';%NT;ZES(;;SEE) 18.269.226 1341361 LUU CHUYEN TIEN TU HOAT BONG KINH DOANH
7 Chi phi thué thu nhap doanh nghiép hién hanh 34 (3.648356) (2.234378) 01 Thu nhap lai va cac khoan thu nhap tuong tu nhan duoc 54.473.260 45928.055
8  Loiich thud thu nhap doanh nghiép hoan lai 1192 3605 02 Chi phi 1ai va cac chi phi tuong tu da tra (27395363) (22.219.679)
XIl  Chi phi thué thu nhap doanh nghiép (3.647.164) (2.230.773) 03 Thu nhap thuan t& hoat d6ng dich vu nhan duoc 3.402.L492 2538209
XIll LOI NHUAN SAU THUE 14.622.062 9.110.588 04 Egg;,htéecvhansg §§Q tchhqjﬂ;hthfé;huc hi hoat dong kinh doenh 3.203.390 2502513
XIV  Loi ich cua cd déng khdng kiém soat (16.484) (19.518) 05 Chi phi khac da tra (L2.957) (90.716)
XVI  Loi nhudn thudn cua c6 déng Ngan hang 14.605.578 9.091.070 06 Tién thu tU cac khodn no da duoc xdr Iy, b dap bang ngudn rui ro 3272247 2185100
XV L3i co ban trén c6 phiéu (VND/cé phiéu) (Trinh bay lai) 35 3584 1.994 07 Tién chi tra cho nhan vién va hoat dong quan 1y, cong vu (12.787.284) (10.478516) 154
Ha NGi, ngdy 31 thang 3 ndm 2019 08 Tién thué thu nhap doanh nghiép thuc NOp trong nam (2585.774) (2.082.461) :5
Luu chij_yékn tién ’thué\n tUr hoat dAchng kinh doanh truéc nhing >1540.011 18.282 505 §
Nguoi 18p: Nguoi duyet: thay doi vé tai san va no hoat dong @
Ba Nguyén Thi Thu Huong Ong Lé Hoang Tung Ba Phung Nguyén Hai Yén (Tang)/giam vé tai san hoat dong :g:
09 Cac khoan tién gui va cho vay cac t6 chic tin dung khac 2.306.008 (11.802.549) §;
10 Céc khodn vé kinh doanh ching khaan (14.L54.777) (1.619.967) %
1 Cac cong cu tai chinh phai sinh va cac tai san tai chinh khac 556371 (601.696)
12 Cac khoan cho vay khach hang (88.432.298) (82.626.020)
Pho phong 13 Gidm ngudn du phong dé bu dap t6n that cac khoadn cho vay (4.083722) (6.212.835)
Chinh sach Tai chinh K& toan K& todn Trucng Pho Téng Giam déc 1 T3 s3n hoat dong khac (2.666.699) (2109501
Tang/(giam) vé no hoat déng
15 Cac khoan no Chinh phu va NHNN (80.699.753) 1M7.233.655
16 Tién gUi va vay cac t8 chic tin dung khac 9581876 (5.296.202)
17 Tién gui cua khach hang 93.409.398 118.068.373
18 Phét hanh gidy to co gia 3246793 7928128
19 Eriz l;Dlorag vén tai tro, Uy thac dau tu, cho vay t6 chic tin dung 5650 53153
21 No hoat dong khac 824980 148016
22 ChitU cac quy cua to chuc tin dung (1365.175) (1141.469)
| Luu chuyén tién thudn to hoat dong kinh doanh (60.234.337) 151.605.691

Cac thuyét minh dinh kém I3 b6 phdn hop thanh bdo cdo tai chinh hop nhét nay

Cac thuyét minh dinh kém la b6 phdn hop thanh bdo cdo tai chinh hop nhéat nay



Vietcombank

) BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE HOP NHAT

© cho n3m két thic ngay 31 thang 12 nam 2018 (Phuong phap truc tiép - tiép theo)

Thuyét 018
STT Chi tiéu minh D
LUU CHUYEN TIEN TU HOAT BONG BAU TU
01 Mua sam tai san cd dinh (1133.639)
02 Tién thu tU thanh Iy, nhuong ban tai san cd dinh 6.767
03 Tién chi cho thanh Iy, nhuong ban tai san c6 dinh (1.692)
08 Tién thu dau tu, gop von vao cac don vi khac 2.628.038
09 TLén th_u €0 tUc va loi nhuan duoc chia tU cac khoan dau tu, gop 129753
von dai han
Il Luu chuyén tién thuan tU hoat ddong dau tu 1.629.227
LUU CHUYEN TIEN TU HOAT BONG TAI CHINH
04 CO tic d3 tra cho cd dong, loi nhudn da chia (2.914.987)
Il Luu chuyén tién thudn t& hoat dong tai chinh (2.914.981)
IV Luu chuyén tién thuan trong nam (61.520.091)
T i e wonssuona
VI Ef?h‘: g%;kzszr::g‘g duong tién 36 24,4,014.156

Mau BO4/TCTD-HN

2017
Triéu VND

(1139.976)
7542
(2.396)

265.688

129.685

(739.457)

(2.896942)
(2.896.942)

147.969.292

157.564.955

305.534.247

Ba Nguyén Thi Thu Huong

Chinh sach Tai chinh K& todn

Nguai lap:

Pho phong
Ké todn Trucng

Ong Lé Hoang Tung

Cac thuyét minh dinh kém I3 b6 phdn hop thanh bdo cdo tai chinh hop nhét nay

/ NG

Ha Noi, ngay 31 thang 3 nam 2079

Nguoi duyét:

AN HANG \'Q

Pho Téng Gia

m déc

Bao cao tai chinh

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT

cho nam két thuc ngay 31 thang 12 nam 2018

Mau BO5/TCTD-HN

Céac thuyét minh nay 1a mdt bd phan hop thanh va can duoc doc kém véi bdo cdo tai chinh hop nhét dinh kém.

1.

(a)

PON VI BAO CAO
Thanh 13p va hoat déng

Ngan hang Thuong mai C6 phan Ngoai thuong Viét Nam (‘“Ngan hang’) duoc chuyén doi tr mot ngan
hang thuong mai Nha nudc theo phuong an cd phan hoa Ngan hang Ngoai thuong Viét Nam duoc Thu
tuong Chinh phu phé duyét, va cac quy dinh co lién quan khac cua phap ludt. Ngan hang duoc Ngan
hang Nha nudc Viét Nam ("NHNNVN') cdp Gidy phép Thanh 18p va Hoat dong s6 138/GP-NHNN ngay
23 thang 5 nam 2008 voi thoi gian hoat dong 13 99 nam va Gidy Ching nhan Bang kv kinh doanh s6
0103024468 do S& K& hoach va Bau tu Thanh pho Ha Noi cdp ngay 2 thdng 6 ndam 2008, ma s6
doanh nghiép 0100112437 duoc cap doi 1an thi 13 vao ngay 16 thang 1 nam 20719.

Cac hoat dong chinh cva Ngan hang theo Quyét dinh s6 2719/QD-NHNN ngdy 27 thdng 12 nam 201,
Quyét dinh s6 2182/QB-NHNN ngay 26 thang 10 nam 2015, Quyét dinh s6 891/QB-NHNN ngay 8
thdng 5 nam 2017, Quyét dinh sé 2293/QD-NHNN ngay 31 thang 10 nam 2017 va Quyét dinh s 300/
QD-NHNN ngay 21 thdng 2 nam 2019 stra dbi, bd sung Gidy phép Thanh 18p va Hoat ddng s6 138/
GP-NHNN vé néi dung hoat ddng ctia Ngan hang bao gdm huy déng va nhan tién gui ngan, trung va
dai han tU cac t6 chic va ca nhan; cdp tin dung cho cac t6 chic va cd nhan trén co s¢ tinh chat va kha
nang ngudn von cua Ngan hang; thuc hién cac nghiép vu thanh todn va ngdn quy va cac dich vu ngan
hang khac duoc NHNNVN cho phép; thuc hién dau tu vao cong ty lién két, cong ty lién doanh va cac
cong ty khac, mua cd phan, dau tu trai phiu, va mot s6 hoat dong kinh doanh bat dong san theo quy
dinh cua phap luat; kinh doanh, cung Ung sdn pham phai sinh 13i sudt theo quy dinh cla phap ludt; hoat
déng mua no; kinh doanh, cung Ung dich vu ngoai hdi trén thi trudng trong nudc va trén thi trudng quic
t& trong pham vi do NHNNVN quy dinh.

Vén diéu 1é

Theo Gidy phép Thanh 18p va Hoat dong s6 138/GP-NHNN do NHNNVN cép ngay 23 thang 5 nam
2008 va Gidy ching nhan Bang ky Kinh doanh s6 0103024468 do S¢ K& hoach va Dau tu Thanh pho
Ha No&i cdp ngay 2 thdng 6 nam 2008, von diéu & ctia Ngan hang 13 12.100.860.260.000 dong. Theo
Gidy chiing nhan Bang ky Kinh doanh voi ma s6 doanh nghiép 0100112437 duoc cap doi 1an thi 12 vao
ngay 16 thang 12 nam 2016 va noi dung stra d6i Gidy phép Thanh 18p va Hoat dong s6 138/GP-NHNN
cta Ngan hang Thuong mai C6 phan Ngoai thuong Viét Nam tai Quyét dinh s6 95/QD-NHNN ngay 18
thdng 1 nam 2017 cua NHNNVN, vén diéu 1& cia Ngdn hang 13 35.977.685.750.000 dong. Ménh gia
mot c6 phan 13 10.000 do6ng.

31/12/2018

31/12/2017

S6 c6 phiéu % S6 c6 phiéu %

S ¢6 phan cua Nha nuoc 2.774353.387 7710% 2.774353.387 7710%

S6 ¢ phan cla c6 dong chién luoc nudc ngoai

(Mizuho Bank Ltd, Nhat Ban) »39.668502

15,00% 539.668.502 15,00%

S8 ¢6 phan cua cac chu so hiu khac 283.7L6.686 790% 283.7L6.686 790%

3.597.768.575 100% 3.597.768.575 100%

Cac thuyét minh dinh kém la b6 phdn hop thanh bdo cdo tai chinh hop nhéat nay
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Ngan hang c6 tru so chinh dat tai s6 198 Tran Quang Khai, Quan Hoan Kiém, Thanh phd Ha Noi. Tai
ngay 31 thang 12 nam 2018, Ngan hang c6 mot (1) Tru s& chinh, mot (1) Trung tdm Dao tao, mot (1)
Trung tam xur Iy tién mat va mot trdm linh sau (106) chi nhanh trén toan qudc, bon (4) cong ty con tai
Viét Nam, ba (3) cdng ty con tai nudc ngoai, ba (3) cong ty lién doanh, mot (1) cong ty lién két, mot (1)
van phong dai dién dat tai My, mot (1) van phong dai dién dat tai Singapore va mot (1) van phong dai

dién dat tai thanh phé H6 Chi Minh (tai ngdy 31 thang 12 ndm 2017, Ngan hang co mét (1) Tru s& chinh, Gidy phép dau tu s6 2458/GP do BO
mot (1) Trung tam D3o tao, Mot (1) Trung tdm xU Iy tién mat va mat trd3m linh mét (101) chi nhanh trén Cong ty Lien doanh TNHH Ké hoach va DéU_ TU_EéD ngay _7A\thén)g 2 )
toan quéc, bdn (4) cong ty con tai Viet Nam, hai (2) cong ty con tai nudc ngoai, ba (3) cong ty lién doanh, Vietcombank - Bonday - 19T 2005 va hai Giay phep dieu chinh so Cho thue 529
mot (1) cong ty lién két, mot (1) van phong dai dién dat tai Singapore va mot (1) van phong dai dién dat 880 Thanh 2458/GLNBC1/41/1 ngay 26 thang 10 nam  van phong
tai thanh phd H6 Chi Minh). 2011 va so 2458/GCNDC2/41/1 ngay 28
thang 12 nam 2012
Ngan hang va cac cong ty con sau day goi chung la "Vietcombank”.
. o Gidy phép Thanh 18p va Hoat dong s6 06/
Cong TlY Lien g?a”h UBCK-GPHDQLQ do UBCKNN c3p ngay o
Qu’an v QU,V U tu 2 thang 12 nam 2005; sta doi lan gan Quarj v quy 51%
Ching khoan R >, > A . . dau tu
Vietcombank day nhat theo G@\/ phep’ dieu chvmh s0 17/
GPDC-UBCK ngay 9 thang 2 nam 2018
. Gidy phép dau tu s6 55/GP/KDBH do B6 Tai
C(?ng ty TNHAH chinh c&p ngay 23 thang 10 nam 2008 va Bao hiém .
Bao hiem Nhan tho L . A . o - 45%
Vietcombank — Cardif giay phép cﬂeu chmr] sO 55/GPBC1/KDBH nhan tho
R > ] R . . R ngay 28 thang 12 nam 2018
Cong ty TNHH Giay phép hoat dong s6 66/GP-NHNN ngay Cho thué 100%
Mot thanh vién 31 thang 10 nam 2017 cua NHNNVN tai chinh
Cho thué Tai chinh
Vietcombank
Cong ty TNHH Gidy phép hoat déng s6 09/GPHDKD ngay Ching khoan 100%
Ching khoén 24 thdng 4 nam 2002 duoc sta ddi 1an gan
\/ietcombank day nhat theo gidy phép s6 63/GPDC-UBCK
ngay 29 thang 12 nam 2017 cua Uy ban
Ching khoan Nha nuéc ("UBCKNN")
Cong ty Tai chinh Viét Pang ky kinh doanh s 0226 do EJv ban Dich vu 100%
Nam tai Hong Koéng Ngan hang Hong Kéng cdp ngay 7 thang 3 tai chinh Gidy phép s 283/GP do Bd Ké hoach va
nam 1978 va Ban sua ddi 1an 1 E:é'p ngay 3 Céng ty Lién doanh D)éu tu cé'p ngay 5 théng 12 m@m 1997; sta Cho thud
thang 11 nam 1992 va ban sua doi 1an 2 cdp HGu han Vietcombank doi 1&n /gén day nhat theo giay phép diéu van phong 16%
ngay 19 thang 9 nam 1995 - Bonday chinh s6 283/GPDC4 ngay 4 thang 3 nam
Cong ty Chuyén tién Gidy dang ky kinh doanh s& E0321392009-  Chuyén tién 87,5% 002
\Vietcombank 6 do Chinh quyén Bang Nevada, Hoa Ky cép kiéu hoi
ngay 15 thang 6 nam 2009
CQng ty TNHH Cao oc G'éV Dhé? dau tu S@ W578/ka ”953_\/ 30 (;ho thue 70% Tai ngay 31 thang 12 nam 2018, Vietcombank co 17.215 nhan vién (ngay 31 thang 12 nam 2017 16.227
Vietcombank 198 thang 5 nam 1996 va sua doi Iaq cudi ngay  van phong nhan vién).
1 thang 9 nam 2017 do BO Ké hoach va
Pau tu cdp
Cong ty TNHH Mot Gidy ching nhan dang ky doanh nghiép s6 Nhan tién 100%
thanh vién Kiéu hoi 0314633162 do So K& hoach va Pau tu kiéu hoi
Vietcombank Thanh ph& H& Chi Minh cdp ngay 20 thang
09 nam 2017
Ngan hang TNHH Ngoai Gidp phép hoat dong s6 88/BOL ngay 25 Ngdn hang 100%

thuong Viét Nam tai Lao thang 5 nam 2018 do Ngan hang Nha nuoc
Lao cdp
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Sau day 13 nhing chinh sach k& toadn chu véu duoc Vietcombank ap dung trong viéc 18p bao cdo tai
chinh hop nhét.

Ngan hang c6 cac cong ty con nhu duoc trinh bay tai Thuyét minh 1(d). Ngdn hang da 18p béo céo tai
chinh hop nhat nay nham dap (ng cac yéu cdu vé cdng b thong tin, cu thé 1a theo quy dinh tai Thong
tu s6 155/2015/TT-BTC do Bd Tai chinh ban hanh ngay 6 thdng 10 nam 2015 - Hutng dan vé viéc
cong bb thdng tin trén thi truong ching khoan. CUng theo quy dinh tai thong tu nady, Ngdn hang cing
da 18p bdo cdo tai chinh riéng cua Ngan hang cho ndm két thic ngay 31 thang 12 nam 2018 ("Béo céo
tai chinh riéng”) phat hanh ngay 31 thang 3 nam 2019.

B0 cdo tai chinh hop nhat, trinh bay bang B6ng Viét Nam (‘VND"), duoc 1am tron dén hang triéu gan
nhat (“Triéu VND"), duoc 18p theo cac Chuan muc K& toan Vit Nam, Ché d6 Ké toan Viét Nam ap dung
cho cac t6 chic tin dung ("TCTD’) do Ngan hang Nha nudc Viét Nam ban hanh va cac quy dinh phap Iy
co lién quan dén viéc 1ap va trinh bay bdo cdo tai chinh.

B4o cdo tai chinh hop nhéat, ngoai trr bdo cdo luu chuyén tién té hop nhat, duoc 18p trén co s& don tich
theo nguyén tac gid gbc. Bao cdo luu chuyén tién t& hop nhat duoc 18p theo phuong phap truc tiép.

Ky k& todn ndm cua Vietcombank bat dau t ngady 1thang 1 dén ngay 31 thang 12.

Theo hé thdng ké toan clia Viecombank, tat ca cac nghiép vu phat sinh duoc hach toan theo nguyén té.
Cac khoan muc tai sdn va no phai trd co goc tién té khac vai VND duoc quy doi sang VND theo ty gia
ap dung tai ngay két thic ky ké toan nam. Cac khoadn muc phi tién té co6 gbc ngoai té phat sinh trong
nam duoc quy doi sang VND theo ty gid hdi doai tai ngdy giao dich. Cac giao dich thu nhap va chi phi
bang ngoai té duoc hach toan bang VND trén bdo cao két qua hoat ddng kinh doanh hop nhéat theo ty
gid giao ngay tai ngay giao dich.

Chénh léch ty gid hoat ddng kinh doanh ngoai té trong ndm duoc ghi nhan vao bdo cdo k&t qud hoat
déng kinh doanh hop nhét tai ngay két thic ky k& todn nam.

DEé 18p bdo cdo tai chinh hop nhat theo phuong phap hop nhat cho cac cong ty con va theo phuong phap
vOn chu s hGu cho cac cdng ty lién doanh va lién két cd dong tién hach todn khac vai VND, cac tai san,
c6ng no va von cla cac cdng ty nay duoc chuyén déi sang VND theo cac ty gid giso dich 8p dung tai
ngay 18p bang can ddi ké todn hop nhéat, bdo cao két qud hoat ddng kinh doanh hop nhat duoc chuyén
doi theo ty giad binh quan ap dung trong ky ké toan nam. Chénh léch ty gid phat sinh do chuyén doi bao
cdo duoc ghi nhan trén phan von chu s hGu trong bang can déi k& toan hop nhat.
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Cong ty con 13 cdng ty chiu su kiém soat cua Ngan hang. Su kiém soét ton tai khi Ngan hang cd quyén
diéu hanh cac chinh sach tai chinh va hoat ddng cta doanh nghiép nham thu duoc loi ich kinh t& tur cac
hoat dong cua doanh nghiép. Khi danh gid quyén kiém sodt co thé xét dén quyén bo phiéu tiém nang
co thé thuc hién duoc tai thoi diém hién tai. Bao cdo tai chinh cua cdng ty con duoc bao gdm trong bao
cao tai chinh hop nhat k& tr ngay quyén kiém soat bat dau co hiéu luc cho t&i ngay quyén kiém soat
cham dut.

Cac s6 du ndi bo, giao dich va thu nhap/chi phi ctia cac giao dich ndi bd gita cac cong ty con va Ngan
hang duoc loai tru khi 1ap bao \céo tai chinh hop nhét. Cac chinh sach k& toan clia cac cong ty con clng
duoc thay déi khi can thiét nham dam bao tinh nhat quan vai cac chinh sach ké toan duoc Ngan hang
ap dunag.

Lai ich cua c6 dong khong kiém soat 1a mot phan loi nhudn va gid tri tai san thudn cua cac cong ty con
duoc xac dinh tuong ng cho cac phan loi ich khdng phai do Ngdn hang s¢ hGu mot cach truc tiép hoac
gidn tiép théng qua cac cong ty con.

Cong ty lién két 13 cong ty ma Ngan hang co kha nang gdy anh hudng dang k&, nhung khéng nam quyén
kiém soat déi voi cac chinh sach va hoat dong cua doanh nghiép.

Cong ty lién doanh 1a cdng ty ma Ngan hang cd quyén dong kiém soat, duoc thiét 18p bang thoa thudn
hop ddng va doi hoi su nhét tri gila cac bén lién doanh d6i vai cac quyét dinh tai chinh va hoat déng.

Ngan hang ap dung phuong phap vén chu s& hGu dé hach toan cac khoan dau tu vao cac cong ty lién
két va lién doanh trong bao cdo tai chinh hop nhat. Ngdn hang huéng loi nhuan hoac chiu phan 16 trong
cdc cdng ty lién két va lien doanh tU ngay bat dau cho t&i ngdy chdm ddt su 3nh hudng dang ké hoac
quyén dong kiém soat d6i voi cac doanh nghiép nay va ghi nhan trén bao cdo két qua hoat dong kinh
doanh hop nhat. Néu phan s hGu cua Ngdn hang trong khoan 10 cda cac cong ty lién két va lién doanh
lon hon hodc bang gid tri ghi s& cua khoadn dau tu vao cac cdng ty lién két va lien doanh, Ngan hang
khong phai tiép tuc phan anh cac khodn 16 phat sinh sau do trén bao cdo tai chinh hop nhat tra khi Ngan
hang cd nghia vu thuc hién thanh todn cac khodn no thay cho cac cong ty lién két va lién doanh. Cac
chinh sach ké todn cua cac cong ty lién két va lién doanh clng duoc diéu chinh khi can thiét nham dam
bao tinh nhat quan v&i cac chinh sach ké toan duoc Ngadn hang ap dung.

Tién va cac khoan tuong duong tién bao gdbm tién mat tai quy, tién gui tai Ngdn hang Nha nudc, tin phiéu
Kho bac va cac gidy to co gia ngan han khac du diéu kién tai chiét khau véi Ngan hang Nha nudc, tién gui
va cho vay cac TCTD khac dao han khdng qué 3 thang ké tr ngay gui hoac cho vay, cac khoadn dau tu
chiing khoan cé thai han thu hoi hoac dao han khdng qua ba thang ké t ngay mua, co kha nang chuyén
d6i dé dang thanh mét luong tién nhat dinh, khdng cd nhiéu rdi ro vé thay déi gia tri, va duoc nam git
voi muc dich dap Ung cac cam két thanh todn ngan han hon 1a dé dau tu hay cho cac muc dich khac.
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Tién qui tai cac t6 chic tin dung khac, tr tién gui thanh todn, 13 tién gui co ky han tai cac t8 chic tin
dung va chi nhanh ngan hang nudc ngoai khac co ky han t6i da ba thang.

Cho vay cac t6 chic tin dung khac 13 cac khoan cho vay co ky han géc khdng qua muoi hai thang.
Tién gui thanh toan tai cac t8 chic tin dung khac duoc ghi nhan theo s6 du no géc.

Tién gui co ky han va cho vay cac t6 chic tin dung khac duoc ghi nhan theo s6 du no géc tri du phong
rUi ro tin dung cu thé.

Viéc phan loai cac khodn tién gui cd ky han va cho vay cac t6 chic tin dung khac va trich 18p du phong rui
ro tin dung tuong Ung duoc thuc hién theo quy dinh tai Thong tu s6 02/2013/TT-NHNN do NHNNVN
ban hanh ngay 21 thdng 1 nam 2013 quy dinh vé viéc phan loai cc tai san cd, muc trich, phuong phap
trich 18p du phong rui ro va viéc s dung du phong dé xtr Iy rdi ro trong hoat dong cua cac t6 chic
tin dung va chi nhdnh ngan hang nudc ngoai (“Thong tu 02") va Thong tu s6 09/2014/TT-NHNN do
NHNNVN ban hanh ngay 18 thang 3 nam 2014 vé viéc stra dbi va bd sung mot sd diéu cua Thong tu
02 ("Thong tu 09"). Theo d6, Ngan hang trich 18p du phong rui ro tin dung cu thé cho cac khoan tién gui
co ky han va cho vay cac t6 chic tin dung khac theo phuong phap duoc trinh bay tai Thuyét minh 2(h).

Theo Thong tu 02, Ngan hang khdng can phai trich 18p du phong chung déi véi cac khoan tién gui va
cho vay cac t6 chic tin dung khac.

Cho vay khach hang duoc trinh bay trén bang can dbi ké todn hop nhéat theo s6 du no géc tai ngay bao céo.

Du phong rui ro tin dung cho vay khach hang duoc hach toan va trinh bay mdét dong riéng trén bang can
doi ké toan hop nhéat. Du phong rui ro tin dung bao gdm du phong rdi ro tin dung cu thé va du phong
rdi ro tin dung chung.

Theo Théng tu 02 va Thong tu 09, du phong rui ro tin dung cu thé duoc xac dinh dua trén s6 du va
k&t qud phan loai no clia cdc khodn cho vay cda ting khach hang tai ngay lam viéc cui cing cua quy.
Riéng doi voi quy cudi cung, du phong rui ro tin dung cu thé duoc xac dinh dua trén s6 du va két quad
phan loai no cua cac khoan cho vay tai ngay 1am viéc cudi cung cua thang 1.

Ké tU ngay 1 thang 1 nam 2010, Ngan hang da duoc NHNNVN chdp thudn thuc hién phan loai no
dua trén phuong phap dinh tinh theo quy dinh tai Diéu 7, Quyét dinh s6 493/2005/QBD-NHNN do
NHNNVN ban hanh ngay 22 thang 4 nam 2005. Tuy nhién, theo Thong tu 02, Ngan hang phai thuc
hién phan loai no va cam k&t ngoai bang theo quy dinh tai Diéu 10 va Khoan 1 Biéu 11, Thong tu 02
Theo do, trong trudng hop két qua phan loai d6i voi mot khodn no theo quy dinh tai Diéu 10 va Khoan 1,
Diéu 1, Théng tu 02 khac nhau thi khoan no phai duoc phan loai vao nhém cd mic dd rdi ro cao hon.
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Bat dau tU ngay 1thang 1 nam 2015, Ngan hang phai st dung két qua phan loai no dbi vai khach hang
do Trung tdm Thong tin Tin dung (“CIC") cung cép tai thoi diém phan loai dé diéu chinh két qua tu phan
loai no, cam k&t ngoai bang. Trudng hop no va cam két ngoai bang cua khach hang duoc phan loai vao
nhom no cd mac do rui ro thap hon nhom no theo danh sach do CIC cung cép, Ngan hang diéu chinh
k&t qua phan loai no, cam két ngoai bang theo nhoém no duoc CIC cung cép.

Du phong rui ro tin dung cu thé duoc xac dinh dua trén viéc st dung cac ty 18 du phong sau day doi voi
khoan no goc sau khi trd di gid tri tai sén bao dam da duoc chiét khau:

Nhom 1 - No du tiéu chuan 0%
Nhom 2 - No can chd v 5%
Nhém 3 - No dudi tiéu chuan 20%
Nhom 4 - No nghi ngo 50%
Nhom 5 - No co kha nang mat von 100%

No x8u 13 no thudc cac nhom 3, 4 va 5.

Ngan hang trich 18p khoan du phong rui ro tin dung chung bang 0,75% t6ng s6 du no duoc phan loai
tor NhOom 1 dé&n Nhém 4 tai ngdy 1am viée cudi cung clia quy. Riéng doi vai quy cubi cung, du phong rui
ro tin dung chung duoc trich 18p bang 0,75% t6ng s6 du no duoc phan loai tr Nhom 1 dén Nhom 4 tai
ngay 1am viéc cudi cung cda thang 1.

Theo Thong tu 02, Ngan hang st dung du phong rdi ro dé xur ly rdi ro trong cac truong hop sau:

Khach hang 1a td chic bi gidi thé, pha san theo quy dinh cua phap lut; ca nhan bi chét, mat tich;
Cac khoadn no duoc phan loai vao Nhom 5.

Ching khoan kinh doanh 1a ching khodn no, ching khodn von va cdc ching khoan khac duoc mua va
nam gi¥ trong vong mot n3m nham thu loi nhudn do chénh 1éch gia.

Ching khoan kinh doanh duoc ghi nhan ban dau theo gid goc. Sau do, ching khoan kinh doanh duoc
ghi nhan theo gia tri thap hon giGa gid tri trén sO sach va gid thi truong. Lai hoac 16 tUr viéc ban ching
khodn kinh doanh duoc ghi nhan trén bdo cdo két qua hoat dong kinh doanh hop nhat.

Ching khoan dau tu duoc phan loai theo hai loai: chiing khoan dau tu san sang dé ban va ching khoan
dau tu gi dén ngay dao han. Vietcombank phan loai ching khodn dau tu tai thoi diém mua. Theo Cong
van s6 2601/NHNN-TCKT do NHNNVN ban hanh ngay 14 thdng 4 nam 2009, doi voi khodn muc
ching khodn dau tu, Vietcombank duoc phép phan loai lai t6i da mot 1an sau khi mua.
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Ching khoan dau tu san sang dé ban 13 ching khoan no, ching khodn vén hoac ching khodn khac
duoc gil trong thai gian khdng an dinh trudc va co thé duoc ban khi co loi. Déi vai cac ching khoan von,
don vi duoc dau tu khdng phai 1d cong ty con, cong ty lién két, cong ty lién doanh cla Vietcombank va
Vietcombank khong phai 13 c& dong sang lap hoac 13 ddi tac chién luoc, hoac co kha nang chi phoi nhat
dinh vao qua trinh 18p, quyét dinh cac chinh sach tai chinh va hoat ddng cua don vi nhan dau tu thdng
qua van ban thoa thuadn cir nhan su tham gia hdi ddng thanh vién/Ho6i dong Quan tri/ban diéu hanh.

Ching khodn dau tu gir @én ngay dao han la ching khodn no co ky han cd dinh va cac khoan thanh
toan 6 dinh hoac co thé xac dinh duoc. Vietcombank co v dinh va cd kha nang nam gid cac ching
khoan nay dén ngay dao han.

Ching khodn dau tu duoc ghi nhan ban dau theo gid gdc, bao gdbm cac chi phi giao dich va cac chi phi
co lién quan truc tiép khac. Sau do, ching khoan dau tu duoc ghi nhan theo nguyén tac thdp hon gitia gia
g6c trén sO sau khi phan bo va gia thi truong. Gid tri phu trdi va gia tri chiét khau phat sinh tr viec mua
cac ching khoan no duoc phan bd vao bado cdo két quad hoat dong kinh doanh hop nhét theo phuong
phap duong thang tinh tr ngdy mua ching khodn dén ngay ddo han cla ching khoan do.

Ngoai ra, theo Thong tu 02 va Thong tu 09, cac chiing khoan dau tu la trai phiéu doanh nghiép chua
niém vét (bao gdm ¢ tréi phiéu do cac TCTD khac trong nudc phat hanh giao dich trén thi truong thir
cap) cing duoc Vietcombank phan loai no va trich 18p du phong rui ro tuong tu cac khoan cho vay khach
hang duoc trinh bay tai Thuyét minh 2(h).

Cac khodn dau tu dai han khac thé hién cac khodn dau tu von vao cac don vi khac ma Vietcombank co
dudi 1% quyén biéu quyét va Vietcombank & ¢6 dong sang 18p; hoac 13 ddi tac chién luoc; hoac co kha
nang chi phdi nhat dinh vao qud trinh 18p, quyét dinh cac chinh sach tai chinh va hoat déng cua doanh
nghiép nhan dau tu thdng qua van ban thoa thudn cr nhan su tham gia hoi dong thanh vién/Hbi dong
Quan tri/ban diéu hanh nhung Vietcombank khong co quyén kiém soat hay anh hudng dang ké doi voi
don vi duoc dau tu.

Cac khoén/dé‘u tu dai han khac bao gdbm ching khoan von, cac khoadn gop von dau tu dai han khac co
thai han nam gid, thu hoi hodc thanh todn trén mat nam (ngoai cac khoan gop von, dau tu vao cong ty
lién doanh, lién két va cong ty con).

Cac khoan dau tu dai han khac duoc ghi nhan theo gid gbc trur di du phong gidm giéd cac khoan dau tu.

Du phong gidm gia cac khoan dau tu duoc 18p néu t6 chic kinh 8 ("'TCKT') ma Vietcombank dang dau
tu bi 16 (trdr truong hop 16 theo ké hoach da duoc xac dinh trong phuong an kinh doanh ban dau) theo
quy dinh ctia Théng tu s6 228/2009/TT-BTC do B& Tai chinh ban hanh ngay 7 thang 12 nam 2009
("Théng tu 228") va Thong tu s6 89/2013/TT-BTC do Bo Tai chinh ban hanh ngay 28 thdng 6 nam
2013. Theo d6, muc trich 18p du phong 1a chénh léch gia von gop thuc té cua cac bén tai TCKT va von
chu s& hdu thuc cd nhan (x) vai ty 1é von dau tu cua Vietcombank so voi tng von gop thuc té cla cac
bén tai TCKT tai ngay két thuc ky ké todn nam. Dai voi khoan dau tu vao cd phiéu niém yét hoac gia
thi truong cua khoan dau tu duoc xac dinh mot cach dang tin cady, viéc 1ap du phong duoc thuc hién dua
trén gid thi truong cda co phiéu.
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Nhing ching khodn duoc ban dbng thoi duoc cam két sé mua lai vao mdt thoi diém nhat dinh trong
tuong lai van duoc ghi nhan trén bao cdo tai chinh hop nhat. Khodn tién nhan duoc theo thoa thudn nay
duoc ghi nhan nhu Mot khoan di vay trén bang can déi ké toan hop nhat va phan chénh Iéch giGa gid
ban va gid mua duoc phan bd theo phuong phap dudng thang theo I3i sudt trén hop d6ng vao bdo cio
k&t qua hoat dong kinh doanh hop nhat trong subt thai gian hiéu luc cla hop dong.

Nhing ching khodn duoc mua ddng thoi duoc cam két sé ban lai vao mdt thoi diém nhat dinh trong
tuong lai khéng duoc ghi nhan trén bdo cdo tai chinh hop nhat. Khoan tién thanh toan theo thoa thudn
nay duoc ghi nhan nhu Mot khodn cho vay trén bang can doi k& toadn hop nhat va phan chénh léch gida
gid bdn va gid mua duoc phan bd theo phuong phap duong thang theo 13 sudt trén hop déng vao bao
cd0 két qua hoat dong kinh doanh hop nhét trong subt thai gian hiéu luc cla hop dong.

Tai s3n c6 dinh hdu hinh duoc thé hién theo nguyén gid tr di hao mon 10y k& Nguyén gia ban dau
cUa tdi sdn ¢ dinh hGu hinh gdm gid mua cla tai san, bao gdm thué nhap khau, cac loai thué dau vao
khong duoc hoan lai va chi phi lién quan truc tiép dén viéc dua tai san vao trang thai va vi tri hoat dong
cho muc dich st dung du kién tai dia diém dat tai san.

Theo quy dinh cta Thong tu s6 45/2013/TT-BTC ("Thong tu 45") huong dan ché do quan Iy, s& dung
va trich khdu hao tai sdn cd dinh do BO Tai chinh ban hanh ngdy 25 thang 4 nam 2013, tai san cd dinh
phai dong thoi thda man ca ba tiéu chudn dudi day:

» Chac chan thu duoc loi ich kinh t& trong tuong lai tU viéc st dung tai san do;

» (O thoi gian st dung tU 1 nam tro lén;

» Nguyén gia tai san phai duoc xac dinh mdt cach tin cdy va co gia tri 1 30.000.000 VND tro lén.

Cac chi phi phat sinh sau khi tai san ¢ dinh hGu hinh d& di vao hoat ddng nhu chi phi stia cha, bdo
dudng va dai tu duoc hach toadn vao bao cdo két qua hoat dong kinh doanh hop nhat cua nam phét sinh
chi phi. Trudng hop co thé ching minh Mot cach ré rang cac chi phi nay 1am tang loi ich kinh té trong
tuong lai du tinh thu duoc tUr viec st dung tai san co dinh hdu hinh vuot trén muic hoat dong tiéu chuan
da duoc danh gid ban dau thi cac chi phi nay duoc von hda nhu mot khodn nguyén gia tang thém cua
tai san c6 dinh hdu hinh.

Khau hao duoc tinh theo phuong phap dudng thang dua trén thai gian hu dung udc tinh cua tai san cd
dinh hdu hinh. Thoi gian hiu dung uoc tinh nhu sau:

» Nha cla, vat kién tric 25 nam
»  May moc, thiét bj 3 -5nam
» Phuong tién van tai, truyén dan 6 nam
» Tai san cO dinh hdu hinh khac 4 nam
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Theo Thong tu 45, tai san c6 dinh vo hinh 13 quyén s dung dat bao gom:

» Quyén st dung dat duoc Nha nudc giao co thu tién si dung dat hoac nhan chuyén nhuong quyén
st dung dat hop phap (bao gdbm quyén sur dung déat co thdi han, quyén s dung dat khdng
thoi han);

»  Quyén st dung dat thué trudc ngay co hiéu luc cua Ludt D&t dai nam 2003 ma da tra tién thué
d&t cho ca thoi gian thué hodc da tra trudc tién thué dat cho nhiéu ndm ma thoi han thué dét d3
duoc tra tién con lai it nhat [a 5 nam va duoc co quan cd tham quyén cap gidy chimg nhan quyén
st dung dat.

Nguyén gia tai san cd dinh 13 quyén st dung dat duoc xac dinh 1a toan bd khoan tién chi ra dé co quyén
st dung déat hop phap cong cac chi phi cho dén bu giadi phong mat bang, san 18p mat bang, 1& phi truoc
ba (khong bao gém cac chi phi chi ra dé xdy dung cac cong trinh trén dat); hoac 13 gid tri quyén st dung
dat nhan gop von.

Quyén sur dung dat khéng ghi nhan 13 tai san cd dinh v hinh bao gom:

» Quyén si dung dat duoc Nha nudc giao khong thu tién s dung dat;

»  Thué dat tra tién thué mot 1an cho ca thoi gian thué (thoi gian thué dat sau ngay co hiéu luc thi
hanh cta Ludt Béat dai nam 2003, khdng duoc cép gidy ching nhan quyén s dung dat) thi tién
thué dat duoc phan bo dén vao chi phi kinh doanh theo s& nam thué dat;

»  Thué dat tra tién thué hang nam thi tién thué dat duoc hach toadn vao chi phi kinh doanh trong
nam tuong Ung s6 tién thué dat trd hang nam.

Theo Théng tu 45, tai san cd dinh vo hinh 13 quyén s& dung dat 1du dai cd thu tién sir dung dét hoac
nhan chuyén nhuong quyén st dung dat 1au dai hop phap khdng duoc trich khau hao.

Da&i voi tai san ¢ dinh vo hinh 13 gid tri quyén s dung d&t co thdi han, quyén st dung dat thué, thoi
gian trich khdu hao 13 thai gian duoc phép st dung dét cla Vietcombank.

Ban quyén, bang sang ché va cac tai san 6 dinh v6 hinh khac duoc thé hién theo nguyén gia tru di
hao mon 10y k& Cac tai san cb dinh vd hinh ndy duoc khdu hao trong vong 4 ndm theo phuong phap
duong thang.
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Ngoai trir cac khoadn phai thu vé doanh thu ma khoéng thu duoc nhu trinh bay tai Thuyét minh 2(t)(iv),
d6i vai cac tai san Co khac khdng duoc phan loai 13 tai san ¢d rui ro tin dung va da qué han thanh toan,
Vietcombank thuc hién trich 18p du phong theo hutng dan cua Thong tu 228 va Thong tu s6 200/2014/
TT-BTC do BoO Tai chinh ban hanh ngay 22 thang 12 nam 2014 ("Théng tu 200"). Theo do, cac tai san
Co nay duoc xem xét trich 18p du phong rui ro theo thoi gian quad han hoac theo du kién ton that khong
thu hoi duoc d6i voi cac tai san cd chua dén han thanh todn nhung TCKT 18m vao tinh trang pha san
hoac dang 1am thu tuc gidi thé; ngudi no mat tich, bd trén, dang bi cac co quan phap ludt truy 16, xét xu
hoac dang thi hanh an hodc da chét.

T trén sau (6) thang dén dudi mot (1) nam 30%
TU mot (1) nam dén dudi hai (2) nam 50%
TU hai (2) nam dén dudi ba (3) nam 70%
T4 ba (3) nam trd 1én 100%

DI voi cac tai san Co khac duoc phan loai [a tai san ¢ rdi ro tin dung, Vietcombank thuc hién phan loai no
va trich 18p du phong rui ro tuong tu cac khodn cho vay khach hang duoc trinh bay tai Thuyét minh 2(h).

Tién gui va vay cac t6 chic tin dung khac duac ghi nhan theo gia gdc.

Tién gui cta khach hang duoc ghi nhadn theo gid gbc.

Phat hanh gidy to co gid duoc ghi nhan theo gid gdc va cac khoan phan bd phu troi hoac chiét khau Iy
k& Giad gbc cua gidy to co gid da phat hanh bao gom s tién thu duoc tU viéc phat hanh tri di cac chi
phi truc tiép co lién quan dén viéc phat hanh.

Theo BO luat Lao dong Viét Nam, khi ngudi lao dong lam viéc cho Vietcombank tU 12 thang trd 1én
("ngudi lao déng du diéu kién") tu nguyén chdm dit hop dong lao ddng cua minh thi bén s& dung lao
déng phai thanh toan tién tro cdp thdi viéc cho nhan vién do tinh dua trén s6 nam lam viéc tinh dén 31
thang 12 nam 2008 va muc luong binh quan cla nguoi lao ddng trong 6 thang lién ké trudc thoi diém
thoi viéc ctia nguoi do. Trudc nam 2012, du phong tro cap thoi viéc duoc 18p trén co s& muc luong hién
tai cua nhan vién va thoi gian ho lam viéc cho Vietcombank.

Ngay 24 thang 10 ndm 2012, B6 Tai Chinh ban hanh Thong tu s6 180/2012/TT-BTC (“Thong tu 180")
hudng dan xa Iy tai chinh vé chi tro cdp mét viéc lam cho ngudi lao dong tai doanh nghiép. Thong tu nay
quy dinh rang khi 18p bdo cdo tai chinh nam 2012, néu ngudn quy du phong tro cdp mat viéc 1dm cla
doanh nghiép con s6 du, doanh nghiép phai hach todn tang thu nhap khac nam 2012 va khong duoc
chuyén sd du quy sang nam sau st dung. Theo do, Vietcombank da hoan nhap s& du du phong tro cap
thoi viéc. Viéc thay déi chinh sach ké todn nady duoc ap dung phi hoi t6 t nam 2012.
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Quy khen thuoeng, phuc loi duoc trich 18p tU loi nhuan sau thué theo Nghi Quyét cua Dai hdi dong Co
déng va duoc ghi nhan 13 khoan muc no phai tra trén bang can doi k& todn hop nhat. Quy khen thudng,
phic loi duoc Ngdn hang si dung theo muc dich quy dinh tai Nghi dinh s6 93/2017/ND-CP do Chinh
pht ban hanh ngay 7 thang 8 nam 2017 ("Nghi dinh 93").

C6 phiéu pho théng duoc phan loai 13 vBn cht s& htu. Cac chi phi phat sinh lién quan truc tiép toi viec
phat hanh cd phiéu phé thdng duoc ghi nhan 13 mot khodn gidm trr vao thang du von ¢ phan trong
vin chu so hu.,

Khi nhan duoc von tr cac ¢ dong, phan chénh 1&ch giia gid phat hanh va ménh gid cua cd phiéu duoc
ghi nhan vao thang du vén ¢ phan trong von chu s¢ hu.

Khi Vietcombank mua lai ¢ phiu da phat hanh, tong so tién thanh todn, bao gdm cac chi phi lién quan
truc tiép cho viéc mua lai cd phiéu, sau khi can trir cac anh hudng vé thué, sé duoc ghi gidm vao von
chu s& hGu. C6 phiéu mua lai duoc ghi nhan 13 ¢d phiéu quy va duoc trinh bay 18 mot khodn giam trur
trong vén chu s¢& hiu.

Cac quy du tri duoc su dung cho cac muc dich cu thé va duoc trich to loi nhudn sau thué cua Ngan
hang va Cong ty TNHH Mot thanh vién Cho thué Tai chinh Vietcombank ("VCBL") dua trén cac ty 1é quy
dinh theo trinh tu sau:

» Quy du trd b sung von diéu 1&: 5% loi nhudn sau thué, t6i da khong vuot qua vin diéu Ié cua
Ngan hang/VCBL.

»  Quy du phong tai chinh: 10% loi nhudn sau thué. Theo Nghi dinh s6 57/2012/NP-CP do Chinh
phu ban hanh ngay 20 thang 7 nam 20712 ("Nghi dinh 57"), muc t6i da cda quy du phong tai chinh
la 25% von diéu 1é ctia Ngan hang/VCBL. Theo Nghi dinh 93 thay thé Nghi dinh 57, thi khong co
quy dinh vé muc t6i da nay.

» Quy dau tu phat trién va cac quy khac: trich 18p theo quyét dinh clia Dai hoi ddng C6 dong/Hoi
déng Thanh vién va phu hop véi cac quy dinh cta phap Iut.

Phan loi nhudn con lai sau khi trl cac khoan trich 1ap cac quy ndi trén va chia 6 tic cho cd ddng duoc
ghi vao loi nhudn chua phan phoi cua Vietcombank.

Cong ty TNHH Ching khoan Vietcombank ("VCBS') trich 18p cac quy du tr theo Thong tu s6 146/2014/
TT-BTC do BO Tai chinh ban hanh vao ngay 6 thang 10 nam 2014 nhu sau:

» Quy du trd bd sung von diéu 1&: 5% loi nhudn sau thué, t6i da khong vuot qua 10% vin diéu 1é cua
VCBS.

»  Quy du phong tai chinh: 5% loi nhudn sau thué, t6i da khong vuot qué 10% von diéu 1é cta VCBS.
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Cac khoan chénh léch ty gid héi doai phat sinh khi chuyén déi bao cdo tai chinh duoc I18p bang ngoai té
cUa cac cong ty con & nudc ngoai sang Baong Viét Nam cho muc dich hop nhat bdo céo tai chinh.

Vietcombank ghi nhan thu nhap 13i theo phuong phap du thu déi voi 1ai ctia du no duoc phan loai vao
Nhom 1 - No du tiéu chudn duoc trinh bay tai Thuyét minh 2(h). Lai chua thu phat sinh t& cac khoan no
duoc phan loai t& Nhém 2 dén Nhom 5 duoc ghi nhan vao bdo cdo két qua hoat dong kinh doanh hop
nhat khi Vietcombank thuc thu 13i.

Chi phi 1ai duoc ghi nhan theo phuong phap du chi.

Céc khoan thu nhap t& hoat déng dich vu duoc hach todn theo phuong phap du thu. C6 tic nhan duoc
bang tién mat t& hoat ddng dau tu duoc ghi nhan vao bao cdo két qua hoat dong kinh doanh hop nhét
khi quyén nhan c6 tic cua Vietcombank duoc xac 1ap.

Theo Théng tu 200, cac khodn cd tic duoc chia bang cd phiéu tU loi nhuan sau thué chua phan phdi,
thang du v8n cd phan, cac quy thudc van chu s& hiu cla cac cong ty c6 phan khdng duoc ghi nhan
trong bado cdo két qua hoat dong kinh doanh hop nhat ma chi duoc ghi tang s6 luong cd phiéu cua cong
ty d6 do Vietcombank nam git.

Theo Thong tu s6 16/2018/TT-BTC do B Tai chinh ban hanh ngay 7 thdng 2 nam 2018, doi voi
cac khoan doanh thu phai thu d3 hach todn vao thu nhdp nhung dén ky han thu khéng thu duoc thi
Vlietcombank hach todn gidm doanh thu néu cung ky k& todn ndm hoac hach toadn vao chi phi néu khac
ky k& toan nam va theo ddi ngoai bang dé don ddc thu. Khi thu duoc cac khoan nay, Vietcombank sé
hach toan vao thu nhap hoat dong kinh doanh.
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Cac khoan thanh toan thué hoat gjcfmg duoc ghi nhan vao bao cdo két quad hoat dong kinh doanh hop
nhat theo phuong phap dudng thang dua vao thdi han ctia hop dong thué.

Vietcombank ghi nhdn gié tri tai san cho thué tai chinh 1a khoan cho vay khach hang trén bang can doi
k& toan hop nhat bang gid tri dau tu thudn trong hop déng cho thué tai chinh. Cac khodn cho thué tai
chinh duoc ghi nhan 13 khodn du no goc cho vay khach hang va thu nhap tU cac khoan muc nay duoc
ghi nhan 1a cac khoan "Thu nhap 13i va cac khodn thu nhap tuong tu”. Vietcombank phan b thu nhap to
cho thué tai chinh trong sut thoi gian cho thué dua trén 131 sudt thué va s du thudn cho thué tai chinh.
Viéc phan loai no cho cac khodn cho thué tai chinh duoc thuc hién theo phuong phap dinh luong duoc
quy dinh tai Biéu 10 cta Thong tu 02.

Vietcombank ghi nhan tai san cho thué hoat dong trén bang can déi k& todn hop nhét. Doanh thu cho
thué hoat déng duoc ghi nhan theo phuong phap dudng thang trong sudt thdi han cho thué, khéng phu
thudc vao phuong thic thanh todn. Chi phi cho thué hoat dong, bao gdbm ca khdu hao tai sédn cho thué,
duoc ghi nhan 13 chi phi trong nam khi phat sinh.

Thué thu nhap doanh nghiép ("TNDN’) bao gdm thué thu nhap hién hanh va thué thu nhap hoan lai.
Thué thu nhap doanh nghiép duoc ghi nhan trong bdo cdo két qua hoat dong kinh doanh hop nhat
ngoai trtr truong hop cé cac khodn thué thu nhap lién quan dén cac khoan muc duoc ghi nhan thang vao
von cht s hiu, thi khi d6 cac khodn thué thu nhdp ndy cdng duoc ghi nhan thang vao vén chu s& hiu.

Thué thu nhap hién hanh 13 khoan thué du kién phai nép dua trén thu nhap chiu thué trong nam, su
dung cac muc thué sudt cd hiéu luc tai ngay két thic ky k& todn nam, va cac khoan diéu chinh thué phai
nop lién quan dén nhing nam trudc.

Thué thu nhap hodn lai duoc tinh theo phuong phap bang can doi ké todn cho cac chénh léch tam thoi
giTta gid tri ghi s8 cho muc dich bao cdo tai chinh va gia tri s& dung cho muc dich tinh thué cua cac khoan
muc tai san va no phai trd. Gia tri cta thué thu nhap hoan lai duoc ghi nhan dua trén cach thic du kién
thu hoi hoac thanh toadn gid tri ghi s6 cua cac khodn muc tdi san va no phai trd s& dung cac mic thué
suat co hiéu luc hoac co ban co hiéu luc tai ngay két thic ky ké todn nam.

Tai san thué thu nhap hoan lai chi duoc ghi nhan trong pham vi chac chan c6 du loi nhuan tinh thué
trong tuong lai dé tai san thué thu nh@p néy cO thé st dung duoc. Tai san thué thu nhap hoan lai duoc
ghi giam trong pham vi khdng con chac chan 13 cac loi ich vé thué lién quan nay sé st dung duoc.
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Cac bén lién quan cla Vietcombank bao gdm cac truong hop sau day:

» Ca nhan hoac t6 chic cd tham quyén bo nhiém ngudi quan Iy, thanh vién Ban Kiém soat cla cong
ty me hoac TCTD me cua Vietcombank;

» Ngudi quan Iy, thanh vién Ban Kiém soat cua Vietcombank;

» COng ty, tO chic co tham quyén bd nhiém nguoi quan ly, thanh vién Ban Kiém soat cua Vietcom-
bank;

» Vo, chdng, cha, me, con (bao gdm ca cha nudi, me nudi, con nudi, bd chong (bé vo), me chdng
(me vo), con dau (con ré), bd duong, me k&, con riéng cua vo hoac chdng), anh rudt, chi rudt, em
ru6t (bao gdm ca anh, chi, em cung me khac cha hoac cung cha khac me), anh ré, chi dau, em
dau, em ré cla ngudi quan Iy, thanh vién Ban Kiém soat, thanh vién gop von hoac c6 dong s¢& hiu
t0 5% von diéu 18 hoac von ¢ phan co quyén biéu quyét tra 18n cua \ietcombank;

» T0 chic, ca nhan s& hdu t 5% von diéu 1& hoac von ¢d phan co quyén biéu quyét tre 1én tai Viet-
combank;

» C3 nhan duoc Uy quyén dai dién phan vén gop, c phan cho Vietcombank.

Chinh phu Viét Nam, thdng qua Ngan hang Nha nudc Viét Nam 13 ¢6 dong cua Vietcombank. Do vay,
trong bao cao tai chinh hop nhat nay, mot s6 t6 chic thuoc Chinh phu Viét Nam, bao gdm Bd Tai chinh
va Ngén hang Nha nudc Viét Nam, duoc coi la cac bén lién quan cua Vietcombank.

Mot bd phan 18 mot hop phan co thé xac dinh riéng biét duoc cua Vietcombank tham gia vao viéc cung
cap cac san pham hoac dich vu lién quan (bd phan duoc 18p theo hoat dong kinh doanh), hoac cung cap
san pham hoac dich vu trong mot moi trudng kinh té cu thé (bd phan duoc 18p theo khu vuc dia Iy), moi
bo phan nay chiu rui ro va thu duoc loi ich khac biét v&i cac bd phan khac.

Vietcombank ky két cadc hop déng ngoai héi ky han va hoan d6i nham tao diéu kién cho khach hang
chuyén, diéu chinh hoac gidm rdi ro hoi doai hoac cac rui ro thi truong khac, dong thoi phuc vu muc
dich kinh doanh cua Vietcombank.

Cac hop dong ky han 13 cac cam két dé mua hoac ban mot loai tién t& nhat dinh tai Mot ngady cu thé
duoc xac dinh trong tuong lai theo Mot ty gia xac dinh trudc va sé duoc thanh toan bang tién. Cac hop
ddng ky han duoc ghi nhan theo gid tri danh nghia tai ngay giao dich va duoc dinh ky danh gid 1ai, chénh
léch tU viéc danh gid lai duoc ghi vao khodn muc “Chénh 1éch ty gid hoi dodi” trén von chu s& hiu va
duoc két chuyén vao bao cdo két qud hoat dong kinh doanh hop nhat tai ngay két thic ky ké toan nam.

Cac hop déng hoan déi tién té 13 cac cam két dé thanh toan bang tién mat tai Mot ngay trong tuong
lai dua trén chénh léch gifa cac ty gid duoc xac dinh trude, duoc tinh trén s6 tién gdc danh nghia. Cac
hop dong hoan doi duoc danh gia lai vao ngay két thuc ky ké toan nam; chénh l1éch to viéc danh gia lai
duoc ghi vao khodn muc “Chénh léch ty gia hdi doail” trén von chd s& hiu va duoc két chuyén vao bao
cdo két qua hoat dong kinh doanh hop nhét tai ngay két thic ky k& toan nam.
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Cac hop d6ng hoadn doi 13i sudt a cac cam két thanh todn khodn tién 13i tinh theo 13i sudt thd ndi hay
13i sudt co dinh duoc tinh trén cing mot khoan tién gbc danh nghia. Gia tri cam két trong cac giao dich
hop d6ng hoan déi 13i sudt khong duoc ghi nhan trén bang can ddi ké toan hop nhat. Chénh léch phét
sinh tUr cac 1ai sudt hoan ddi duoc ghi nhan vao bdo céo két qua hoat dong kinh doanh hop nhat trén
co s¢ don tich.

Vietcombank ¢ cac khoadn cam két tin dung phat sinh t& hoat ddng cho vay. Cac cam két nay & dudi
dang cac khodn cho vay va thau chi d3 duoc phé duyét. Vietcombank cdng cung cdp cdc bao 1anh tai
chinh va thu tin dung dé bao 1anh cho nghia vu cla khach hang déi voi bén thi ba. Nhiéu khoan cam
két va no tiém an sé ddo han ma khong phat sinh bt ky mot phan hay toan bd mot khoan tam (ng
nao. Do do, cac khoan cam két va no tiém an nay khong phan anh lubng luu chuyén tién té du kién
trong tuong lai.

Theo Théng tu 02 va Théng tu 09, Vietcombank phai phén loai cac khoan bao 1anh, chdp nhan thanh
toan va cac cam két cho vay khéng hiy ngang vo didu kién va co thoi diém thuc hién cu thé vao 5 nhom,
tuong tu cac khoan cho vay khach hang cho muc dich quan Iy (Thuyét minh 2(h)).

Tai san va no phai tra tai chinh duoc can trd va thé hién gid tri rong trén bang can déi ké todn hop nhat
chi khi Vietcombank cd quyén hop phap dé thuc hién viéc can tror va Vietcombank du dinh thanh toan
tai sdn va no phai trd theo gid tri rong hodc viéc tat todn tai san va no phai tra xay ra dong thoi.

Vietcombank trinh bay 13i co ban trén c6 phiéu d6i voi cac cd phiéu phd thong. Lai co ban trén cd phiéu
duoc tinh bang cach chia loi nhudn hoac 16 phan bd cho cd ddng nam git cd phiéu phd thdng cla
Vietcombank (sau khi da diéu chinh cho viéc trich 1ap quy khen thudng, phac loi) cho s6 luong binh quan
gia quyén cua s6 co phiéu pho thdng dang luu hanh trong nam.

Néu c6 phiéu phat hanh trong nam chi Iam thay d6i vé s6 luong c6 phiéu ma khong dan dén su thay doi
vé ngudn von, Vietcombank sé thuc hién diéu chinh s6 binh quan gia quyén cd phiéu phd thdng dang
luu hanh trong nam duoc trinh bay trén bao cao tai chinh hop nhat, dan dén diéu chinh tuong Ung cua
chi tiéu 13i co ban trén co phiéu.
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Trong qua trinh hoat déng, Vietcombank thuong xuyén ky két cac hop dong lam phat sinh cac tai san tai
chinh, no phai tra tai chinh hodc cbng cu von chu s¢ hiu.

Cac tai san tai chinh cua Vietcombank cht yéu bao gom:

» Tién;

» Tién gui tai Ngan hang Nha nudc;

» Tién gui va cho vay cac t0 chic tin dung khac;

» Chung khoan kinh doanh;

» (Cho vay khach hang;

» Ching khoan dau tu;

» GOp von, dau tu dai han;

» (Cac tai san phai sinh; va

» (Cac tai san tai chinh khac.

Cac khodn no phai tra tai chinh cua Vietcombank cht yéu bao gbm:;

» (Cac khodn no Chinh pht va Ngan hang Nha nudc;

» Tién gui va vay cac tO chic tin dung khac;

» Tién gui cla khach hang;

» V6N tai tro, Oy thac dau tu, cho vay t8 chic tin dung chiu rui ro;
» Phat hanh gidy to cd gig;

» (Cac khodn no phai tra phai sinh; va

» (Cac khodn no phai tra tai chinh khac.

Chi riéng cho muc dich thuy&t minh trong bao cdo tai chinh hop nhét, Vietcombank da phan loai cac tai
san tai chinh va no phai trad tai chinh theo Théng tu s6 210/2009/TT-BTC do Bd Tai chinh ban hanh
ngay 6 thang 1 nam 2009 ("Théng tu 210").

Do6i vbi tai san tai chinh, phan loai thanh:

» Tai s3n tai chinh kinh doanh;

» Cac khoan dau tu nam gir dén ngay dao han;

» (Cac khodn cho vay va phai thu; va

» Tai s3n san sang dé ban.

Do6i vl no phai tra tai chinh, phan loai thanh:

» (Cac khodn no phai tra tai chinh kinh doanh; va

» Cac khoan no phai tra tai chinh duoc xac dinh theo gia tri phan bo.
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(b) Do luong va thuyét minh gia tri hop Iy 5. TIEN GU1 TAI NGAN HANG NHA NUGC
Theo Thong tu 210, Vietcombank thuyét minh théng tin vé gid tri hop Iy cla cac tai san va no phai tra 18
tai chinh dé so sanh véi gia tri ghi s6 trong Thuyét minh 43(b) - S1eseonr
| Y : » Triéu VND
\iéc 18p va trinh bay gid tri hop Iy clia cac cdng cu tai chinh chi cho muc dich trinh bay tai Thuyét minh Tién gui tai Ngan hang Nha nuoc Viét Nam (i) 10.152.565 93.615.618
43(b). Cac cdng cu tai chinh cua Vietcombank van duoc ghi nhan va hach toan theo cac quy dinh hién L o
hanh cuia cac Chudn muc ké toan Vit Nam, Ché dd ké toan Viet Nam ap dung cho cac té chic tin dung Tién gui tai Ngan hang Nha nudc Lao (ii 693136 -
do NHNNVN ban hanh va céquuy. diﬂhAphép Iy co lién quan dén viéc 1ap va trinh bay bao co tai chinh 10.845.701 93615618
nhu duoc trinh bay & cac thuyét minh trén.
Gia tri hop Iy thé hién giad tri ma mot tai san co thé duoc trao doi hoac mot khodn no co thé duoc thanh U Tién gui tal NHNNVN bao gom s du dy 1l bat budc va 50 du tien gui thanh toan.
toan gila cac bén co su hiéu biét va san 1ong thuc hién giao dich trén co s& ngang gia tai ngay hach toan. o . N \ ., a s ) R K A e R
g A iU ity g thuc hien g ! gang gia tarngay Ne SO du binh quan tai khodn thanh toan cua Ngan hang tai NHNNVN khong thap hon tién du trG bat budc
Khi c6 mot thi truong hoat ddng, Vietcombank xac dinh gid tri hop Iy clia mot cong cu tai chinh bang frong }hang\. bu UAU ba)t DL{QC cho. thAang )C.IUV tr| du tr~u tgat bLfQC ?TUQC tlﬂh l?aﬂg cach Iay °0 d,u t|§ﬂ gu
RN A AN N . A N N huy dong binh quan cua tung loai tien gui phai du trd bat budc cua Ngan hang trong thang xac dinh du
gia niém vyét trén thi truong hoat dong cda cong cu do. Mot thi truong duoc coi la thi truong hoat dong 2 N NPT I e N . PN 2 . N )
PRREA . . NN . . P . . L N tr0 bat budc nhan vai ty lé du trd bat budc quy dinh cho Ngan hang va cho tung loai tién gui tuong Ung
Néu gia niem yeét thuong xuyén co san va phan anh cac giao dich thuc té va thuong xuyén phat sinh trén . NN
N trong tung thoi ky. 174
thi truong.
PN ~ < ~ ~ . <. LR ~. - 175
Trong truong hop khéng du thong tin dé st dung cac ky thudt dinh gid, gié tri hop Iy cua cac cong cu TV 1€ dy rd bat budc thuc 1€ tai thoi diem cudi nam nhu sau:
tai chinh khong co thi truong hoat ddng duoc xem la khong udc tinh duoc mot cach dang tin cay va do §’
do, khdng duoc thuyét minh. Loai tién gui 31/12/2018 31/12/2017 2
: o
. . . ] . Tién gui bang VND c6 thoi han dudi 12 thang 3% 3% g
4, TIEN MAT, VANG BAC, BA QUY A s e . . LA g
Tién gui bang VND co thoi han tU 12 thang tro 1én 1% 1% a
=2
Tién gui bang ngoai té co thoi han dudi 12 thang 8% 8% g
018 31/12/2017 e L A ’ o o
» Triéu VND Tién gui bang ngoai té co thoi han tu 12 thang tre 1én 6% 6% Q
= . ®
A R Tién gui bang ngoai té ctia TCTD & nudc ngoai 1% 1%
Tién mat bang VND 9.761340 8.185.268
e . Lai sudt thuc té cua tai khoan tién gui thanh toan tai thoi diém cudi nam nhu sau:
Tién mat bang ngoai té 3.030.243 1917103
Ching tr co gid bang ngoai té L62 490 Loai tién gui 31/12/2018 31/12/2017
12.792.045 10.102.861 3 .
Trong du tr bat budc bang VND 1,2%/nam 1,2%/nam
Trong du trlr bat bubc bang USD 0%/nd3m 0%/nam
\Vuot du trT bat budc bang VND 0%/n3m 0%/nam
\Vuot du trd bat budc bang USD 0,05%/nam 0,05%/nam

Tién gt tai Ngan hang Nha nuoc Lao bao gdm khoan tién gui ky quy bang Kip Lao (‘LAK') va ngoai té
khac lién quan dén viéc thanh 18p cong ty con clia Ngan hang tai nudc Cong hoa Dan chu Nhan dan
Lao va tién gui ky quy theo quy dinh cua Ngadn hang Nha nudc Lao.

31/12/2017
5% -

Tién gui bang LAK c6 théi han t 12 thang tre lén | 5%| -

Ty 18 du trd bat budc thuc t8 tai thoi diém cudi n3m nhu sau:

Loai tién gui

Tién gui bang LAK c6 thdi han dudi 12 thang

Tién gUi bang ngoai té co thoi han dudi 12 thang ‘ 10%| -

Tién gUi bang ngoai té cod thoi han tUr 12 thang trd 16n ‘ 10%| -
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6. TIEN GU1 VA CHO VAY CAC TG CHUC TiN DUNG KHAC 7. CHUNG KHOAN KINH DOANH
018 31/12/2017 018 31/12/2017
D Triéu VND g D Triéu VND
Tién gui tai cac t6 chic tin dung khac Chirng khoan no
Tién gui khdng ky han bang VND 101.265 136596 Trai phiéu Chinh phu 1181914 6.753.281
Tién gui khong ky han bang ngoai té 4212260 4/,995.386 Tréi phiéu do cac TCTD khac trong nudc phat hanh 935.301 2.267.809
Tién qui c6 ky han bang VND 71.666.407 58.303507 Ching khoan do cac TCKT trong nudc phat hanh 250.400 283.298
Tién gui co ky han bang ngoai té 73.462.668 55.607.856 Ching khoan von
187.352.500 159.043.345 Ching khoan von do cac TCTD khac phat hanh 10 2962
Cho vay cac t6 chic tin dung khac Ching khoan von do cac TCKT trong nudc phat hanh 357.L426 442894
Cho vay béng VND 56.765.202 71.438.839 2.725.051 9.750.244 176
Cho vay bang ngoai té 71M0.335 2.491.219 Du phong rdi ro chiing khoan kinh doanh (70.245) (81.21) 177
63.875.537 73.930.058 2.654.806 9.669.033 gf
n
Du phong rti ro (1000.000) - A e o g
Jphong Thuyét minh vé tinh trang niém yét cua cac ching khoan kinh doanh: g
250.228.037 232.973.403 §'
) X ) 018 31/12/2017 =
Phan tich chat luong du no tién gui co ky han va cho vay cac t chic tin dung khac: g » Triéu VND N
(]
Chang khoan no @
018 31/12/2017
Triéu VND D3 niém vét 2N7.216 9.021.090
No du tiéu chudn 207957674 187.841.421 Chua niém vyét 250.399 283.298
No cdn chi v 46938 - Ching khoan von
No cd kha nang mat von 1.000.000 - D3 niém vét 251143 344264
209.004.612 187.841.421 Chua niém vyét 106.293 101592
x . N . A PN N . . . 2.725.051 9.750.244
Bién déng du phong rui ro tien gui co ky han va cho vay tai cac TCTD khac trong nam nhu sau:
Bién dong trong nam cva du phong rui ro ching khodn kinh doanh nhu sau:
D18 2017
D Triéu VND
2018 2017
S6 du dau nam - - Triéu VND Triéu VND
Trich 18p du phang trong nam (Thuyét minh 33) 1.000.000 - S6 du dau nam 81.211 37.833
(Hoan nhap)/trich 18p du phong (Thuyét minh 28) (10.966) 43378
S6 du cudi nam 1.000.000 - S6 du cudi nam 70.245 81.2M
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8. CAC CONG CU TAI CHINH PHAI SINH VA CAC TAI SAN TAI CHINH KHAC Phan tich du no theo thoi han cho vay nhu sau:

31/12/2018 31/12/2017 018 31/12/2017
- D Triéu VND
Gia tri Gia tri Gia tri Gia tri
hop déng ghi s6 hop déng ghi sé No ngan han 342.212.900 303366942
Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND
No trung han 53.3101M 56529525
C6ng cu tai chinh phai sinh tién té N
No dai han 236343747 183.537.993
Hop dong hoan doi tién té 49.068.305 245703 59.934.601 785.882
631.866.758 543.434.460
Hop dong ky han tién té 15.228.880 30.280 6.863.062 LB.LT2
64.297185 >75.083 66.797.663 832354 Phan tich du no theo loai hinh doanh nghiép nhu sau:
CHO VAY KHACH HANG 31/12/2018 31/12/2017
Triéu VND Triéu VND
178
D18 31/12/2017 Doanh nghiép nha nucc 68153.883 83.310.960
D Triéu VND ) R "
Cong ty trach nhiém hdu han 128.333.629 109.118.330
Cho vay cac t6 chic kinh té, ca nhan trong nuoc 624.073.743 536.742.L91 L ) = &
Doanh nghiép ¢ von dau tu nuoc ngoal 38567.007 38.357.370 °
Cho vay chiét khau cong cu chuyén nhuong va cac gidy to co gia 3930917 3.109.627 o A g
Hop tac xa va cong ty tu nhan 2.L87.292 5.250.845 g’
Cho thué tai chinh 3.855.993 3576.815 ) N g
Ca nhan 235.884.022 177.778.008 ‘g
Cac khoan tra thay khach hang 1000 432 ’ g
Khac 158.440.925 129.618.947 .
Cho vay d&i voi cac t6 chic, cd nhan nuac Ngoai 5105 5.095 g
631.866.758 543.434.460
631.866.758 543.434.460
Phan tich du no cho vay theo nganh nhu sau:
Phan tich du no theo chat luong no cho vay nhu sau:
018 31/12/2017
018 31/12/2017 e D Triéu VND
D Triéu VND o s A o
S3an xuat va gia cong ché bién 163.734.487 147.736.460
No du tiéu chudn 621862679 532.442513 o
Thuong mai, dich vu 120.238.625 118528.188
No can chu v 3.781.086 4.783.258 L L o
S3an xuat va phan phai dién, khi dot va nuoc 29340.404 26547170
No dudi tiéu chudn 291788 684.223 A
Xay dung 28.873357 32.115.297
No nghi ngo 1160507 3584263 o o
\/an tai kho bai va thong tin lién lac 23.352.261 23.016.953
No co kha nang mat vén 4.770.698 1940203 o
Khai khoang 15.476.351 16.311.491
631.866.758 543.434.460 ~ )
Nong, lam, thay hai san 14.499.324 11.296.702
Nha hang, khach san 1.362.643 9.441.003
Khac 224.989.306 158.441196
631.866.758 543.434.460




Vietcombank

) THUYET MINH BAD CAO TAI CHINH HOP NHAT

cho ndm két thic ngay 31 thdng 12 nam 2018 (ti.ép theo)

10. DU PHONG RUI RO CHO VAY KHACH HANG

Mau BO5/TCTD-HN

018 31/12/2017
D Triéu VND
Du phong chung 4.695.445 4.116.920
Du phong cu thé 5598.064 3.996.136
10.293.509 8.113.056
Bién dong trong nam cua du phong chung cho cac khodn cho vay khach hang nhu sau:
018 2017
» Triéu VND
S du ddu ndm 416,920 3374674
Trich 18p du phong trong nam (Thuy&t minh 33) 578524 7L2.24L6
Chénh léch ty gia 1 _
S6 du cudi nam 4.695.445 £4.116.920
Bién dodng trong nam cua du phong cu thé cho cac khoan cho vay khach hang nhu sau:
Triéu VND Triéu VND
S6 du dau nam 3.996.136 4.712.079
Trich 18p du phang trong nam (Thuyét minh 33) 5.683.777 5.496.249
XU Iy cac khoan cho vay kho thu héi bang ngudn du phong (4.083.722) (6.212.835)
Chénh léch ty gia 1873 643
S6 du cudi nam 5.598.064 3.996.136

THUYET MINH BAO CAO TAI CHiNH HOP NHAT
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(a)

(1)

CHUNG KHOAN PAU TU

Bao cao tai chinh

Mau BO5/TCTD-HN

018 31/12/2017
D Triéu VND
Ching khoan dau tu san sang dé ban (a) 35.233134 34.671.798
Ching khoan déu tu gir dén ngay dao han (b) 114.063.296 95.280.474
149.296.430 129.952.272
Ching khoan dau tu san sang dé ban
018 31/12/2017
D Triéu VND
Ching khoan dau tu san sang dé ban
Chdng khodan no
Tréi phiéu Chinh phu 22120565 25.153.866
Tin phiéu Kho bac, tin phiéu NHNNVN - 2.000.000
Ching khoan no do cac TCTD khac trong nudc phat hanh 13192504 7.426.24L2
Ching khoan no do cac TCKT trong nudc phat hanh - 100.000
Ching khodn von
Chiing khoan von do cac TCKT khac trong nudc phat hanh 8190 8190
35.321.259 34.688.298
Du phong rui ro ching khoan dau tu san sang dé ban (i) (88125) (16.500)
Téng ching khoan dau tu san sang dé ban 35.233.134 34.671.798
Chi tiét du phong rui ro ching khodn ddu tu san sang dé ban:
018 31/12/2017
D Triéu VND
Du phong chung trai phiéu doanh nghiép chua niém yét 88125 16500

Bién dong trong nam cua du phong chung cho trai phiéu doanh nghiép chua niém yét (bao gdm ca trai

phiéu do cac TCTD khac trong nudc phat hanh giao dich trén thi truong th cdp) nhu sau:

S6 du dau nam
Trich 18p/(hoan nhap) du phong trong nam (Thuyét minh 33)

S6 du cudi nam

2017
Triéu VND

16500

71625

88.125

17.250
(750)

16.500

180

181

8L02 uliu Buonyl oed oeg
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(b) Chiing khoan dau tu git dén ngay dao han (iii) Phén tich chdt luong ching khodn chua niém yét duoc phan logdi Id tai sén ¢ rdi ro tin dung:
D18 31/12/2017 31/12/2018 31/12/2017
D Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Tréi phiéu Chinh phu 83.967.301 73.423370 12. GOP VON, PAU TU DAI HAN
Chiing khoan no do cac TCTD khac trong nudc phat hanh 22.601979 7647900 . P
(a) \/on gop lién doanh
Ching khoan no do cac TCKT trong nudc phat hanh 7681750 14.332.751
Tai ngay 31 thang 12 nam 2018:
114.251.030 95.404.021
Du phong rui ro ching khodn dau tu git dén ngay dao han (i) (187.734) (123547) Ty lé
Nganh von goép Gia goc  Gia tri ghi sé
Téng chiing khoadn dau tu gitt dén ngay dao han 14.063.296 95.280.474 kinh doanh (%) Triéu VND Triéu VND
. o . N . . R L . } Cong ty Lién doanh TNHH Vietcombank - Cho thué o 182
(ii) Chi tiét du phong rui ro ching khodan dau tu gid dén ngay ddo han: Bonday - B&n Thanh (i) van phong 52% 410365 492.807
183
Cong ty Lién doanh Quan Iy Quy dau tu Quan Iy quy dau .
SIS 31/12/2017 Ching khoan Vietcombank (i) tu 51% 135150 145031 @
» Triéu VND °
Céng ty TNHH Bao hiém Nhan tho Bao hiém nhan 5 g
Du phong chung tréi phi€u doanh nghiép chua niém vét 187.734 123547 Vietcombank — Cardif (i) tho 45% 270.000 259.470 .
Q
Du phong cu thé trai phidu doanh nghiép chua niém vét - - 815515 897.308 c§
o
187.734 123547 S ) . -
Tai ngay 31 thdng 12 nam 2017: g
(03]
Bién d6ng trong nam cua du phong chung cho tréi phiéu doanh nghiép chua niém yét (bao gdm ca trai S
phiéu do cac TCTD khac trong nudc phat hanh giao dich trén thi truong th cdp) nhu sau: . A’Tv,le L .
Nganh von gop Gia goc  Gia tri ghi so
kinh doanh (%) Triéu VND Triéu VND
018 2017 « . : R
o Cong ty Lién doanh TNHH Vietcombank Cho thué o
D Triéu VND “Bonday - Bén Thanh (i v3n phong 52% 410.365 452 854
SO du dau nam 123547 MN3536 Cor)g ty |_|e'n dqanh Quan I\/‘ Quy dau tu  Qudn ly quy dau 51% 135150 136.665
) ) 5 . Ching khoan Vietcombank (i) ]
Trich 18p du phong trong nam (Thuyét minh 33) 64187 10.0M N L . L .
Céng ty TNHH Bao hiém Nhan tho Bdo hiem nhan o
) o L5% 270.000 272.048
S6 du cudi nam 187.734 123547 Vietcombank - Cardif (i) tho
815.515 861.567
Bién dong trong nam cua du phong cu thé cho trai phiéu doanh nghiép chua niém yét nhu sau;
(i) Ngan hang s¢& hlu 52% von gop cua Cong ty Lién doanh TNHH Vietcombank - Bonday - Bén Thanh
o o va 51% von gop cta Cong ty Lién doanh Quan Iy Quy ddu tu Ching khoan Vietcombank. Diéu 1& cua
. Triéu VND cdc cong ty nay véu cdu phai cd su thdng nhét cua cdc bén lién quan déi véi moi quyét dinh quan trong
i vé hoat d6ng va tai chinh cta cac cong ty nay. Do do, viéc s¢ hiu qua 50% phan von gdp cla cac cong
SE du d3u nd3m - 49347 ty ndy khong dong nghia vai viec Ngdn hang cd guyén kiém soat ddi voi cac cong ty nay. Do vdy, cac
i R \ ) o khodn dau tu vao cac cong ty nay duoc phan loai vao tai khoan "Vén gop lién doanh’ thay vi phan loai
Hoan nhap du phong trong nam (Thuyét minh 33) - (49.341) V30 t3i khoan "Dau tu vao cong ty con”.

S6 du cubi nam

(ir)

Ngan hang s¢ hGu 45% vén gop cua Cong ty TNHH Bao hiém Nhan tho Vietcombank - Cardif. Diéu 16
cla cbng ty nay yéu cdu phai co su thdng nhat clia cac bén lién quan dbi vai moi quyét dinh quan trong
vé hoat ddng va tai chinh ctia cong ty nay. Do do, khoan dau tu vao cong ty nay duoc phan loai vao tai
khoadn "Von gbp lién doanh’ thay vi phan loai vao tai khoan "Dau tu vao cong ty lién két"
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT

)) THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT _
cho ndm két thuc ngay 31 thang 12 nam 2018 (tiép theo) M3u BO5/TCTD-HN cho ndm k&t thic ngay 31 thang 12 nam 2018 (tiép theo) M3u BO5/TCTD-HN

(b) Pau tu vao cong ty lién két Tai ngay 31 thang 12 nam 2017:
Tai ngay 31 thang 12 nam 2018: Ty 18
von gop Gia goc
Ty Ié Nganh kinh doanh (%) Triéu VND
Nganh vén goép Gia goc  Gia tri ghi s6 A « o ia A A .
kinh doanh (%) Triéu VND Triéu VND Ngan hang TMCP Xuat - Nhap khau Viét Nam Ngan hang 8,19% 582.065
A A - A Ngan hang TMCP Quan Doi Ngan hang 6,97% 1242989
v phong Ngan hang TMCP Phuong Dong Ngan hang 3,97% 144.802
Tai ngay 31 thang 12 nam 2017: Quy bao 18nh tin dung cdc doanh nghiép vira va nho Bao lanh tin dung 0,80% 1.864
Cong ty C6 phan Bao hiém Petrolimex Bao hiém 8,03% 67900
Ty lé
Nganh von gop Gia goc  Gia tri ghi sb Téng Cong ty CO phan Khoan va Dich vu Khoan ddu khi  Dau khi 0,21% 5.496
kinh doanh (%) Triéu VND Triéu VND Dich vu thong tin
N - N Cong ty C8 phan Thong tin tin d Viét N PCB . i 6,64% 7962
Cong ty Lién doanh HGOuU han Cho thué o ong ty C6 phan Thong fin tin dung Viet Nam ( ) tin dung % 184
Vietcombank - Bonda van phon 16% RS 10434
v phong Cong ty Tai chinh C6 phan Xi mang Dich vu tai chinh 10,91% 70.950 185
Ngan hang cé anh huéng dang ké théng qua viéc tham gia vao Hoi déng Thanh vién nhung khong Téng Cong ty Phat trién Ha téng va Dau tu Tai chinh 53 1+ g cao toc 197% 75000 o
kiém soat vé cac chinh sach hoat ddng va ta3i chinh cda cong ty nay. Do vay, khodn dau tu vao cong ty Viet Nam °
nay duoc phan loai vao tai khoadn "Dau tu vao cong ty lién két" thay vi phan loai vao tai khoan "Dau tu Cong ty C6 phadn Thanh todn Quéc gia Viet Nam Dich wu thé 183% 4,400 §
dai han khac". g
Téng Cong ty Hang khong Viét Nam Hang khong 1,83% 499602 2
A S 2 2,
() Dau tu dai han khac SWIFT, MASTER va VISA Dich vu thé, thanh toan - 2936 B
Y]
Tai ngay 31 thang 12 nam 2018: 2.705.966 g
R Du phong gidm giad dau tu dai han khac (25139)
Ty le
von gop Gia goc 2.680.827
Nganh kinh doanh (%) Triéu VND
Ngan hang TMCP Xudt - Nhap khau Viét Nam Ngan hang 4,50% 319.907 Bién ddng du phong giam gid dau tu dai han khac trong nam nhu sau;
Ngan hang TMCP Quén Doi Ngan hang 4,50% 802.269
018 2017
Quy bdo 13nh tin dung cac doanh nghiép vua va nho Bao 1anh tin dung 0,80% 1.864 D Triéu VND
Cong ty C6 phan Bao hiém Petrolimex Bao hiém 8,03% 67900 S6 du dau nam 25139 14,347
Cong ty CO6 phan Thong tin tin dung Viét Nam (PCB) Dich vu théng tin tin dung 6,64% 7962 Trich 18p du phong trong nd3m (Thuyét minh 32) 41859 10.792
TQAng Cong ty Phat trién Ha tang va Dau tu Tai chinh DAu tu dusng cao B¢ 197% 75000 SO du cudi nam 66.998 25139
Viet Nam
ang ty CO6 phan Thanh toan Quoc gia Dich wu the 183% 4,400
Viét Nam
Téng Cong ty Hang khong Viét Nam Hang khong 1,21% 353180
SWIFT, MASTER va VISA Dich vu thé, thanh toan - 2936
1.635.418
Du phong gidm gid dau tu dai han khac (66.998)

1568.420
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0\ v ., P , ” o ., P . o
\\\ THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT
7" cho ndm két thic ngdy 31 thang 12 nam 2018 (tiép theo) M3u BO5/TCTD-HN cho ndm k&t thic ngay 31 thang 12 nam 2018 (tiép theo) M3u BO5/TCTD-HN
13.  TAI SAN CO BINH HUU HiNH 14.  TAI SAN CO PINH VO HiNH
Nam két thuc ngay 31 thang 12 nam 2018: Nam két thdc ngay 31 thang 12 ndm 2018:
Phuong tién Tai san Quyén Ban quyén va Tai san cé dinh
Nha cta, May méc, van tai, c6 dinh st dung dat bang sang ché v6 hinh khac ONg €ONg
vat kién trac thiét bi truyén dan hiru hinh khac ONg CONg Triéu VND Triéu VND Triéu VND z D
Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND - D
Nguyén gia
Nguyén gia
S6 du dau nam 1915.710 590.462 100.603 2.606.775
S du ddu ndm 3.864.100 3.802.470 829,683 1205674 9.701927
Tang trong nam 153.826 1.882 60 165.768
Tang trong nam 484101 332.043 64.470 133.911 1.014.465
- Mua moi 153.406 9.822 60 163.288
- Mua moi 443947 332.043 64.410 129.951 970.351
- Tang khac 420 2.060 - 2.480
- Tang khéc 40154 - - 3.960 L4114 e
Giam khac trong nam - (26) - (26) ~—
Gidm trong nam (5.765) (148.437) (12.060) (16.062) (182.324) 187
S6 du cubi nam 2.069.536 602.318 100.663 2772517 o
- Thanh ly, nhuong ban (5.765) (89.343) (12.060) (15.620) (122.788) g
Hao mon liy k& 8
- Gidm khac - (59.094) - (L42) (59536) o
S6 du dau nam 56123 506.182 80.162 642.L67 §'
S6 du cubi nam 4342436 3.986.076 882.033 1323523 10534.068 ‘g
Tang trong nam 16.156 40.493 5230 61879 T
Hao mon lay ké 5
- Khéu hao 14.771 397169 5230 59170 ®
S6 du dau nam 933728 3.301508 543.417 725221 5503.874
- Tang khac 1385 1324 - 2.709
Tang trong nam 191.746 290.730 76.915 184.351 TL37L2
Giam khac trong nam - (3) - (3)
- Khéu hao 186.385 290.730 76.915 184.351 738.381
S8 du cubi ndm 72.279 546.672 85.392 704343
- Tang khac 5361 - - - 5361
Gia tri con lai
Gidm trong nam (6.265) (138.328) (12.067) (16.186) (172.840)
S8 du ddu ndm 1859587 84.280 20.447 1964308
- Thanh ly, nhuong ban (5.437) (88.191) (12.0617) (16.096) (121.785)
S6 du cubi nam 1997.257 55646 15.271 2.068174
- Gidm khac (828) (50.137) - (90) (51.055)
<6 du cuBi n3m 1119209 3453910 608271 593336 6.07L776 Tai ngay 31 thang 12 nam 2018, nguyén giad cac tai san ¢d dinh vd hinh d& khdu hao hét nhung van

dang duoc sU dung 13 562.477 triéu VND (31/12/2017: 539560 triéu VND).
Gia tri con lai

S6 du ddu ndm 2930372 500962 286.266 480.453 4.198.053

S6 du cubi ndm 3.223.227 532166 273762 430137 4.459.292

Tai ngay 31 thang 12 nam 2018, nguyén gid cac tai san ¢ dinh hdu hinh d3 khau hao hét nhung van
dang duoc sir dung 13 3.885.159 triéu VND (31/12/2017: 3.609.533 triéu \VND).



Vietcombank

~

A\

A

\))J

15.

(a)

(1)

\\\ THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT

cho ndm két thic ngay 31 thdng 12 nam 2018 (ti.ép theo)

TAI SAN CO KHAC

Cac khoan phai thu

Mau BO5/TCTD-HN

018 31/12/2017
D Triéu VND
Cac khodn phai thu ndi bo 1361701 942915
Cac khoan phai thu bén ngoai (i) 2703567 3562.820
4.065.268 £4.505.735
Cac khodn phai thu bén ngoai

018 31/12/2017
D Triéu VND
Tam Ung mMua sam tai san cd dinh 927569 436.817
Phai thu tr ngdn sach Nha nudc vé hod tro 130 sudt 290.225 252797
Thué thu nhap doanh nghiép nop thia 80 134
Thué gid tri gia tang duoc khau tr 19.743 18.425
Tam Ung thué khac 2 2
Chi phi xdy dung co ban d& dang (*) 492249 428340
Cac khodn phai thu khac 973699 2.L26305
2.703.567 3.562.820

Chi tiét cta chi phi xdy dung co ban do dang nhu sau:
018 31/12/2017
» Triéu VND
Xay dung co ban dé dang 492.249 428.340
Trong dé, nhing du an lon: 384.496 227172
Du an tru so Chi nhanh Thanh phd HO Chi Minh 102.005 3253
Du an tru s& Chi nhanh Thanh Céng 92113 58
Du an tru s& Chi nhanh Ninh Binh 60.000 60.000
Du an tru s& Chi nhanh Kon Tum 49133 20.785
Du an tru s& Chi nhanh Thu Dc 28.831 1547
Du an try s¢ Chi nhanh Bac Sai Gon 22.832 1010
Du an tru s& Chi nhanh Phu Yén 18.421 1248
Du an tru s¢ Chi nhanh Bac Ninh 6.775 27
Du an tru so Chi nhanh Tién Giang 4386 5.64L1L

Du an tru s& Chi nhanh Nam Binh

133500

THUYET MINH BAO CAO TAI CHiNH HOP NHAT

cho nam két thuc ngay 31 thang 12 nam 2018 (ti.é'p theo)

(b)

(c)

Cac khoan 1ai, phi phai thu

Bao cao tai chinh

Mau BO5/TCTD-HN

018 31/12/2017
D Triéu VND
T cho vay khach hang 2971363 2343515
T tién gui va cho vay cac TCTD khac 365.801 458793
T cac khoan chiing khoan dau tu 4.017.845 3.205.653
T cac giao dich phai sinh 51938 15969
Phi phai thu 2202 1723
7.409.149 6.025.653

Tai san Co khac
018 31/12/2017
- D Triéu VND
Pat coc tién thué nha, thué tai san cd dinh 626509 698.732
Vat liéu 123944 107908
Tam (Ung thanh toadn thé 4.082.720 954.952
Tién thué dat tra tién trudc mot 1an 4L67.016 383.423
Tai san Co khac 578952 431213
5.879.141 2.576.228
Cac khodn du phong rui ro cho cac tai san Co ndi bdng khac (3522) (2.015)
5.875.619 2574.213
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16.

17.

N d r

1) THUYET MINH BAO CAD TAI CHINH HOP NHAT

cho ndm két thic ngay 31 thdng 12 nam 2018 (ti.ép theo)

CAC KHOAN NO CHINH PHU VA NHNN

Mau BO5/TCTD-HN

018 31/12/2017
D Triéu VND
Vay Ngan hang Nha nuéc Viét Nam 3.580.863 4158.664
Vay theo ho so tin dung 2.787.812 3.400.693
Vay khac 793.051 757971
Tién gui cua Kho bac Nha nuéc 87.095.730 165.081.565
Tién gui khdng ky han bang VND 21.407.768 155.836.670
Tién gui khdng ky han bang ngoai té 9.687.962 9.244.895
Tién gui co ky han bang VND 56.000.000 -
Tién gui coa Ngan hang Nha nudc Viét Nam 8.722 2.144.839
90.685.315 171.385.068

TIEN GUI VA VAY CAC TG CHUC TiN DUNG KHAC
018 31/12/2017
D Triéu VND
Tién gui ctia cac t6 chac tin dung khac 75.245.679 55.803.878
Tién gui khdng ky han bang VND 14.859.745 12.085.649
Tién g khdng ky han bang ngoai té LE.L9B.LTT 39.883.554
Tién gui co ky han bang VND 8.490.250 -
Tién gui co ky han bang ngoai t& 5.397.207 3.834.675
Vay cac t6 chirc tin dung khac 1.278.400 1.138.325
Vay bang VND 1278.400 3.401700
\Vay bang ngoai té - 7.736.625
76.524.079 66.942.203

THUYET MINH BAO CAO TAI CHiNH HOP NHAT

cho nam két thuc ngay 31 thang 12 nam 2018 (ti.é'p theo)

18.

19.

TIEN GUl CUA KHACH HANG

Bao cao tai chinh

Mau BO5/TCTD-HN

018 31/12/2017
D Triéu VND
Tién gui khéng ky han 226.842.21 201.004.132
Tién gui khong ky han bang VND 170.439.488 149.797322
Tién gui khong ky han bang vang, ngoai té 56.402.723 51.206.810
Tién gui co ky han 558.786.377 495.438.508
Tién gui co ky han bang VND 471.896.716 417.756.992
Tién gui co ky han bang vang, ngoai té 86.889.661 77681516
Tién gui vén chuyén dang 14.948.566 10.951.390
Tién gui ky quy 1.351.961 1.125.687
801.929.115 708.519.717
Tién gui cta khach hang theo déi tuong khach hang, loai hinh doanh nghiép nhu sau:

31/12/2018 31/12/2017
Triéu VND Triéu VND
Cac t6 chuc kinh t€ 380422106 316.488540
Ca nhan 421507.009 392.031177
801.929.115 708.519.717

VON TAI TRQ, UY THAC PAU TU, CHO VAY TG CHUC TiN DUNG CHIU RUI RO
31/12/2018 31/12/2017
Triéu VND Triéu VND
/&N tai tro, Uy thac dau tu, cho vay bang VND 25.803 23153

8L02 uliu Buonyl oed oeg
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) THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT

cho ndm két thic ngay 31 thdng 12 nam 2018 (ti.ép theo)

20.

21.

(a)

(b)

PHAT HANH GIAY TO CO GIA

Mau BO5/TCTD-HN

31/12/2018 31/12/2017
Triéu VND Triéu VND
Chang chi tién gui
Ngan han bang ngoai té 170
Trung han bang VND 325 325
Trung han bang ngoai té 994 2.298
Ky phiéu, trai phiéu
Ngan han bang VND L7 L7
Ngan han bang ngoai té 30 30
Trung han bang VND 10.630.839 72N622
Trung han bang ngoai té 12 12
Dai han bang VND 10.828.885 11.000.000
21461132 18.214.504
CAC KHOAN PHAI TRA VA CONG NO KHAC
Cac khoan 1ai, phi phai tra
31/12/2018 31/12/2017
Triéu VND Triéu VND
Lai tién gui cua khach hang 8.210.463 7.851.033
L3i tién gui va vay cac TCTD khéac 32613 307.489
L3i phai trd phat hanh gidy to ¢ gia 376975 268.081
L3i phai trd giao dich phai sinh 91193 34.403
Phi oy thac dau tu 6.296 6.331
8.717.540 8.467.337
Cac khoan phai tra va cong ng khac
31/12/2018 31/12/2017
Triéu VND Triéu VND
Cac khodn phai tra noi bo (i) 2.809.792 2.811.953
Cac khodn phai trd bén ngoai (ii) 7.076.700 4500523
Quy khen thudng, phuc loi 2598.410 1.850.814
12.484.902 9.163.290

THUYET MINH BAO CAO TAI CHiNH HOP NHAT

cho nam két thuc ngay 31 thang 12 nam 2018 (ti.é'p theo)

(1)

(ii)

Cac khodn phdi tra noi bo

Bao cao tai chinh

Mau BO5/TCTD-HN

018 31/12/2017
g D Triéu VND
Cac khoan phai trd can bo, cdng nhan vién 2.L73.336 2LLT7.077
Cac khoan phai trd khac 336.456 364.876
2.809.792 2.811.953

Cac khodn phdi tra bén ngodi
31/12/2018 31/12/2017
Triéu VND Triéu VND
Thué phai trd (Thuyét minh 38) 1610.091 4L8L.827
- Thué thu nhdp doanh nghiép phai tré 1342984 276569
- Thué gia tri gia tang che ndp ngdn sach 50.938 37539
- Cac thué khac phai tra 216.169 170.719
Lai nhan trudc cho phan bo 87535 36.021
Phai tra xdy dung va mua sam tai san c6 dinh 347.802 357.24L4
Tién gid hd cho thanh toan 220120 161561
Cac khoan khac phai trd khach hang 1524150 532.487
Cac khodn cho thanh todn khac 269.602 355.780
Lai ho tro 13i sudt thu hdi phai tra Nha nutc 64528 64528
Vay Bd Tai chinh 1001583 702.62
Phai trd khac 1951289 1.805.913
7.076.700 4500.523
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VON CHU SO HUU

Bao cao tinh hinh thay déi von cha sé& hiu

) THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT

cho ndm két thic ngay 31 thdng 12 nam 2018 (ti.ép theo)

Mau BO5/TCTD-HN

THUYET MINH BAO CAO TAI CHiNH HOP NHAT

cho nam két thuc ngay 31 thang 12 nam 2018 (ti.é'p theo)

Bao cao tai chinh

Mau BO5/TCTD-HN

Trieu VND

Vén Vén Quy cua td chic tin dung Chénh léch Chénh léch Loi nhuan Lai ich Téng cong
diéu lé khac ty gia danh gia lai chua c6 dong
Quy du trir Quy Quy diu Téng héi doai tai san phan phai khong kiém soat
b6 sung du phong tu phat cong
von diéu lIé tai chinh trién

S6 du tai ngay 1/1/2018 35.977.686 344.245 2381774 4.801.247 70.661 7.253.682 94.485 83.285 8.715.252 89.324 52.557.959
Loi nhudn thuan trong nam - - - - - - - - 14605578 16.484 14.622.062
Tam trich cac quy du trl bat budc - - 722733  14L5.467 - 2168.200 - - (2168.200) - -
trong nam 2018
Tam trich quy khen thuang, phic loi - - - - - - - - (1.670.475) - (1.670.475)
trong nam 2018
Diéu chinh theo Nghi quyét cia Dai - 412 2.218 4.435 - 6.653 - - (399.414) - (392.349)
hai ddng C8 dbdng
Tra ¢6 tic cd dong nam 2017 - - - - - - - - (2.878.215) - (2.878.215)
(Thuyét minh 23)
St dung trong nam - - - (13.081) - (13.081) - - - - (13.081)
Tra cd tic cua cong ty con - - - - - - - - - (36.766) (36.766)
Trich cac quy cua cac cong ty con - - 13.060 17.218 - 30.278 - - (70527) (513) (40.756)
Chénh léch ty gia - - - - - - (10.035) - - 503 (8532)
Danh gia lai tai san - - - - - - - 35.893 - - 35.893
Diéu chinh céng ty lién doanh, lién két - - - - - - - - 6.721 - 6.721
theo phuong phap von cht so hiu
Bién dong khac - - - - - - - - (2.039) (43) (2.082)
S6 du tai ngay 31/12/2018 35.977.686 344.657 3.119.785 6.255.286 70.661 9.445.732 84.450 119.178 16.138.687 68.989 62.179.379
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) THUYET MINH BAD CAO TAI CHINH HOP NHAT

cho ndm két thic ngay 31 thdng 12 nam 2018 (ti.ép theo)

(a)

23.

Co cau cd ddng cua Ngan hang

Mau BO5/TCTD-HN

31/12/2018 31/12/2017
Triéu VND Triéu VND
C6 phiéu phé thodng
Nha nuoc 27743534 27743534
C6 ddéng chién luoc nudc ngoai (Mizuho Bank Ltd., Nhat Ban) 5.396.685 5.396.685
Cac cd doéng khac 2.837.L67 2.837.4L67
35.977.686 35.977.686
\/6n c6 phan da duoc duyét va da phat hanh cua Ngan hang la:
018 31/12/2017
0 lugng 56: lugng
D p D cO phiéu Triéu VND
Vén c6 phan theo gidy phép 3597768575 35977686 3597768575 35977686
C6 phiéu da phat hanh
C6 phiéu phd thong 3597768575 35977686 3597.768575 35977686
C6 phiéu dang luu hanh
C6 phiéu phd thong 3597768575 35977686 3597768575 35977686

Ménh gid co phiéu pho thédng cua Ngan hang la 10.000 VND.

cO TUC

Theo Nghi quyét s6 11/TN2018/NQ-DHDCD ngay 27 thang 4 nam 2018, Dai hoi ddng C6 déng cua
Ngan hang da quyét dinh muic chia cd toc nam 2017 bang tién mat Ia 8% ménh gia, tuong duong voi
s6 tién 1a 2.878.215 triéu VND. Ngan hang da thuc hién thanh todn c6 tic nam 2017 cho cac c6 dong
vao ngay 25 thang 10 nam 2018 theo Nghi quyét s6 373/NQ-VCB-HDQT ngay 4 thang 9 nam 2018

cua Hoi ddng Quan tri,

THUYET MINH BAO CAO TAI CHiNH HOP NHAT

cho nam két thuc ngay 31 thang 12 nam 2018 (ti.é'p theo)

24,

25.

THU NHAP LAI VA CAC KHOAN THU NHAP TUONG TU

Bao cao tai chinh

Mau BO5/TCTD-HN

2018 2017
Triéu VND Triéu VND
Thu nhap 13i t&r cho vay khach hang 43.756.805 36.165.352
Thu nhép tU 13i tién gui 2.880.373 1974.9M
Thu nhdp I3i tU kinh doanh, dau tu chiing khodn no: 8304634 7197.869
-t ching khoén déu tu 8164.621 6.936567
- tr ching khoan kinh doanh 140.013 261302
Thu nhap 13i cho thué tai chinh 287.078 253.228
Thu phi t&r nghiép vu bao 13nh 41962 390.347
Thu khac t&r hoat dong tin dung 223.099 177.061
55.863.951 46.158.768

CHI PHI LAI VA CAC CHI PHi TUONG TU
018 2017
D Triéu VND
Chi phi 13i tién gui 25365310 2234L8.28L
Chi phi Iai tién vay 544.079 773985
Chi phi 13i phat hanh gidy to co gid 1516.041 1.067.368
Chi phi khac cho hoat dong tin dung 30.005 31585
27.455.435 24.221.222
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) THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT

cho ndm két thic ngay 31 thdng 12 nam 2018 (ti.ép theo)

26.

27.

LAl THUAN TU HOAT DONG DICH VU

Mau BO5/TCTD-HN

018 2017
» Triéu VND
Thu nhap tu hoat dong dich vu
Thu tur dich vu thanh toan 4590636 3.451.048
Thu t& dich vu ngan quy 245694 243295
Thu tU nghiép vu Uy thac va dai ly 6.321 30.477
Thu khac 2179504 1653.356
7.022.155 5.378.176
Chi phi tu hoat dong dich vu
Chi vé dich vu thanh toan (2907563) (2190.939)
Chi vé dich vu ngan quy (69.372) (59.688)
Chi vé dich vu vién thong (100.790) (94.812)
Chi vé nghiép vu Uy thac va dai ly (746) (7.093)
Chi khac (541192) (487.435)
(3.619.663) (2.839.967)
3.402.492 2.538.209
LAl THUAN TU HOAT DONG NGOAI HOI
Triéu VND Triéu VND
Thu nhdp t& hoat déng kinh doanh ngoai hdi
Thu tU kinh doanh ngoai té giao ngay 4L.4L4,9872 3.033.367
Thu t& cac cong cu tai chinh phai sinh tién té 363.485 333649
Lai chénh léch ty gid ngoai té kinh doanh 325992 921
L&i danh gia lai cac hop dong phéi sinh 87.041 86.975
5.226.390 3.454.912
Chi phi hoat déng kinh doanh ngoai hoi
Chi vé kinh doanh ngoai té giao ngay (865.920) (681.035)
Chi vé cac cong cu tai chinh phai sinh tién té (983543) (573.197)
L& chénh léch ty gid ngoai té kinh doanh (L66.445) (37520)
L6 danh gid lai cac hop dong phai sinh (644.053) (120.743)
(2.959.961) (1.412.495)
2.266.429 2.042.417

THUYET MINH BAO CAO TAI CHiNH HOP NHAT

cho nam két thuc ngay 31 thang 12 nam 2018 (ti.é'p theo)

28.

29.

30.

LAl THUAN TU MUA BAN CHUNG KHOAN KINH DOANH

Bao cao tai chinh

Mau BO5/TCTD-HN

018 2017
D Triéu VND
Thu nhap t& mua ban ching khoan kinh doanh 539389 598.033
Chi phi v& mua ban chiing khoan kinh doanh (299.893) (78.255)
(Iiohif;é?h:i?n/r(jtr;c)h 13p) chi phi du phong rui ro ching khoan kinh doanh 10966 (43378)
250.462 476.400
LO THUAN TU MUA BAN CHUNG KHOAN PAU TU
2018 2017
Triéu VND Triéu VND
Thu nhdp t mua ban ching khoadn dau tu - 338
Chi phi vé mua ban ching khoan dau tu - (20.080)
- (19.742)
LAl THUAN TU HOAT DONG KHAC
2018 2017
Triéu VND Triéu VND
Thu nhap tu hoat déng khac
Thu nhap tr cac khoan cho vay da xt Iy bang quy du phong rui ro 3.272.24L7 2185100
Thu nhap khac 2L3.657 170.731
3.515.904 2.355.831
Chi phi hoat dong khac
Chi phi cho nghiép vu hoan ddi i sudt (9117) (85.028)
Chi vé nghiép vu ban no (159) -
Chi cong tac xa hoi (150.034) (106.832)
Chi phi khac (122.229) (64.441)
(281.539) (256.301)
3.234.365 2.099.530
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Vietcombank Bao cao tai chinh

) THUYET MINH BAO CAO TAI CHiNH HOP NHAT THUYET MINH BAO CAO TAI CHiNH HOP NHAT

cho ndm két thic ngay 31 thang 12 nam 2018 (ti'ép theo) M3u BO5/TCTD-HN cho ndm k&t thic ngay 31 thang 12 nam 2018 (ti'é’p theo) M3u BO5/TCTD-HN

31. THU NHAP TU GOP VON, MUA CO PHAN 33. CHI PHi DU PHONG RUI RO TiN DUNG

2018 2017 2018 2017
Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND

C6 t0c nhan duoc 1 cac khodn gop vén, mua cd phan Du phong rui ro tién guii va cho vay cac td chirc tin dung khac
(Thuy&t minh 34) 129.753 129.685 A . v
Trich 18p du phong (Thuyét minh 6) 1.000.000 -
- C6 tuc t& cac khoan gop vén, mua c6 phdn da nhan 122636 116.966 Du phong chung cho vay khach hang
- C6 tuc tu ching khoan vén kinh doanh d& nhan 7117 12.719 Trich 18p du phong (Thuyét minh 10) 578524 742 2L6
Thu nhap tU thanh Iy cac khodn dau tu gop von, mua co phan 1557.490 142.236 Dy phong cu thé cho vay khach hang
Hach todn 13i theo phuong phap von chi s& hGu cda cac khoan dau tu 58926 56840 Trich 1p du phong (Thuyet minh 10) >683777 2496249
Va0 cac cong ty lién doanh, lién két (Thuyét minh 34) ‘ ' Du phong chung cho trai phiéu doanh nghiép chua niém yét 135.812 9.261
1.716.169 331.761 Tj\Ch Iép/(hgjan ﬂhép) dAEJ’ phong cho ChUﬂg khoan dau tu 71625 (750)
san sang dé ban (Thuyét minh 11(a)) '
32. CHI PHi HOAT DONG Trich Lép d.u phong cho ching khoan dau tu gitr dén ngay dao han 64187 1001 00
(Thuyét minh 11(b))
N 2 - e N N , 201
>018 - Dy phong cu thé cho trai phiéu doanh nghiép chua niém yét
Triéu VND Triéu VND Hoan nhap du phong (Thuyét minh 11(b)) - (49.347) g
n
Chi ndp thué va cac khoan phi, 1 phi 253632 229392 7398113 6.198.415 g
=
Chi phi cho nhan vién 7677596 6733373 34. THUE THU NHAP DOANH NGHIEP §
Q
. 2,
frong go: (@)  D&i chidu thué suat thuc t& 3
- Chi luong va phu cdp (Thuyét minh 37) 6.920.065 6.289.709 g
. , o , 2018 2017
- (Cac khoan chi dong gop theo luong 608943 308.610 Triéu VND Triéu VND
- Chi tro cap 3977 3539 Loi nhuan truéc thué 18.269.226 11.341.361
Chi v& tai san 2340.006 2.051907 Diéu chinh cho cac khodn:
. . Loi nhuédn tinh thué cda cac o 436.37 2354
_ Khau hao 13 san c& dinh 07551 a7 C_jl nhudn tinh thué cda cac cong ty con (436.375) (302.354)
Co6 t0c thu duoc trong nam (Thuyét minh 31) (129.753) (129.685)
Chi cho hoat dong quan Iy cong vy 2728089 2358518 Phan chia 1ai theo phuong phap von cht s¢ hlu clia cac khoan dau tu vao (28926) (59.840)
Chi np phi bao hiém, bao tan tién gui cia khach hang 526591 144,889 cac cong ty fién doanh, lien ket (Thuyet minh 31)
X B Cac khoan diéu chinh hop nhat khong chiu thué 104.032 (7.935)
Trich 18p du phong gidm gid dau tu dai han khac (Thuyét minh 12(c)) 41.859 10.792 o, . . ‘ .
Chi phi tU cac hoat déng khéng chiu thué TNDN 29.601 19.081
Chi phi hoat dong khac 43321 37474 Thu nhap chiu thué 17.807.805 10.860.628
13.611.094 11.866.345 Thué sudt thué thu nhap doanh nghiép 20% 20%
Chi phi thué TNDN hién hanh udc tinh ctia Ngan hang (thué sudt: 20%) 3561561 2172126
Chi phi thué TNDN hién hanh udc tinh clia cac cong ty con (thué sudt: 20%) 84.024 60.201
Chi phi thué TNDN hién hanh uoc tinh cla cac cong ty con (thué sudt: 16,5%) 2771 2.051
Thué thu nhap doanh nghiép theo thué suat ap dung 3.648.356 2.234.378

(b) Thué sudt ap dung

Ngan hang va cac cong ty con cd nghia vu ndp cho Nha nudc thué thu nhdp bang 20% trén loi nhudn
tinh thué, ngoai trr Cong ty Tai chinh Viét Nam tai Hong Kong co6 nghia vu ndp thué theo thué sudt 16,5%.
Viéc tinh toan thué thu nhap doanh nghiép phu thudc vao su kiém tra va chap thuan clia co quan thué.



Vietcombank

) THUYET MINH BAD CAO TAI CHINH HOP NHAT

cho ndm két thic ngay 31 thdng 12 nam 2018 (ti.ép theo)

35.

(a)

(b)

(c)

LAl CO BAN TREN cO PHIEU

Loi nhudn dé tinh 13i co ban trén cd phiéu

Loi nhudn thuan

Trich 18p quy khen thudng, phac loi (*)

Loi nhudn phan b6 cho cd déng s& hitu cd phi€u phé théng luu hanh
trong nam

14605578

(1.710.718)

12.894.860

Mau BO5/TCTD-HN

2017
Triéu VND
(trinh bay lai)

9.091.070

(1.916.083)

7174987

Quy khen thuang, phuc loi duoc trich 18p vao thoi diém cudi nam. Do do, loi nhudn thudn ding dé tinh
13i co ban trén cO phiéu cho nam két thic ngay 31 thang 12 da duoc diéu chinh gidm cho khoan trich

quy khen thuang, phic loi cia nam tuong Ung.

S6 binh quan gia quyén cua cd phiéu phd théng

2017

C6& phiéu phd théng da phat hanh tai ngay 1 thang 1 3597768575 3597768575

Anh hudng trong nam - -

S6 binh quan gia quyén cua c6 phiéu phd théng trong nam 3.597.768.575 3.597.768.575
L3i co ban trén cd phiéu

2017

(trinh bay lai)

Lai co ban trén cd phiéu (VND/co phiéu) 3584 1994

THUYET MINH BAO CAO TAI CHiNH HOP NHAT

cho nam két thuc ngay 31 thang 12 nam 2018 (ti.é'p theo)

36.

37.

TIEN VA CAC KHOAN TUONG DUONG TIEN

Tién mat, vang bac, da quy

Tién gui tai Ngan hang Nha nutc

Tién qgui tai va cho vay cac t6 chic tin dung khac voi ky han géc khong
qud 3 thang

Ching khoan co thai han thu hdi hodc ddo han khong qua 3 thang ké tu
ngay mua

Bao cao tai chinh

12.792.045

10.845.701

220.376.4710

244.014.156

Mau BO5/TCTD-HN

31/12/2017
Triéu VND

10.102.861

93.615.618

199.815.768

2.000.000

305.534.247

TINH HINH THU NHAP CUA CAN BO, CONG NHAN VIEN

Téng s6 can bd, cong nhan vién (nguoi)
Thu nhap cua can b, cdng nhan vién
Téng quy luong va phu cdp (Triéu VND) (Thuyét minh 32)

Thu nh3p binh quan thang/ngudi (Triéu VND)

17.215

6.920.065

33,50

2018 2017

16.227

6.289.709

32,30

202

203

8L02 uliu Buonyl oed oeg



Vietcombank

\

8]
@]
=)
4
<
I
z
T
@]
=4
w
Z
<
U
2
@)
>
D.
>
<
T
G]
z
4
E.
I
8,
.
T
|_
I
Z
I
I
Z
|—

38.

S6é du tai ngay 31/12/2018

Phat sinh trong nam

S6 du tai ngay

Ung trudc

Séd

S6 phai nop

ong cong

T

Phai tra

a nop

1/1/2018

Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND

Triéu VND

Thué gia tri gia tang

521397 (509.316) 50938 (19.743) 31195

19M4

(2585774) 1342.984 (80) 1342904

3652243

276.435

Thué TNDN hién hanh

Trong do:

- Thué TNDN cua Vietcombank

1342984

3648356 (2581.941) 1342984

276569

(22)

(22)

(3.833)

3.889

(78)

- Diéu chinh thué céc ndm trudc

- Nghia vu thué ndm 2008 cua Vinafico

(58)

(58)

2)

(56)

Thué TNDN hoan lai phai tra

19.295

19.295

(757)

20.052

) THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT

cho nam k&t thuc ngady 31 thang 12 nam 2018 (ti.ép theo)

216.167

216169

1091535 (1.046.085)

170.717

Cac loai thué khac

5.264.418 (4.141175) 1.629.386 (19.825) 1.609.561

486.318

Mau BO5/TCTD-HN

Bao cao tai chinh

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT

cho nam két thuc ngay 31 thang 12 nam 2018 (ti.é'p theo)

39.

40.

Mau BO5/TCTD-HN

TAI SAN, GIAY TO CO GIA THE CHAP, CAM CO VA CHIET KHAU, TAI CHIET KHAU

Tai san, gidy to c6 gia nhan thé chap, cam co va chiét khau, tai chiét khau

018 31/12/2017

D Triéu VND

Tién gui 91140187 68.674.401
Gidy to c6 gid 951307623 108914574
Bt dong san 622702502 453798.437
Tai sdn bao ddm khac 24L1.787.741 208.L94L.TTT
1.046.938.453 839.882.189

NGHIA VU NO TIEM AN VA CAC CAM KET BUA RA

Trong quéd trinh hoat déng kinh doanh, Vietcombank thuc hién cac cdng cu tai chinh lién quan dén cac
khodn muc ngoai bang cdn doi ké toan hop nhat. Cac cong cu tai chinh nay cht yéu bao gdm cac cam
két bao lanh va thu tin dung. Cac cong cu nay cdng tao ra nhdng rui ro tin dung cho Vietcombank ngoai
cac rui ro tin dung da duoc ghi nhan trong ndi bang.

Rui ro tin dung cla cac cong cu tai chinh ngoai bang duoc dinh nghia 18 kha nang mang dén rui ro tin
dung cho Vietcombank khi mét trong cac bén lién quan dén cdng cu tai chinh dé khéng thuc hién cac
diéu khoan cla hop dong.

Bao lanh tai chinh 13 cac cam két co diéu kién ma Ngan hang cap cho khach hang dé giao dich voi
MmOt bén th( ba trong cac hoat déng vé bao 13nh vay von, bdo 13nh thanh todn, bdo I1anh thuc hién hop
dong va bao 13nh du thau. RUI ro tin dung lién quan dén viéc cép bao lanh vé co ban giéng rui ro cho
vay khach hanag.

Giao dich thu tin dung thuong mai trad ngay 1a loai giao dich trong d6 Vietcombank cung cdp tai chinh
cho khach hang cua minh, thdng thuong nguoi mua/nha nhap khau hang hod va bén thu hudng 13 nguoi
ban/nha xudt khau. Rui ro tin dung trong thu tin dung trd ngay thudng thap do hang hoad nhap khau duoc
dung dé thé chap cho loai giao dich nay.

Giao dich thu tin dung trd chdm sé phat sinh rui ro khi hop déng dd duoc thuc hién ma khach hang
khong thanh toan cho bén thu hudng. Cac thu tin dung tra cham khong duoc khach hang thanh toan
duoc Vietcombank ghi nhan la khoan cho vay bat budc va cdng no tuong (ng thé hién nghia vy tai chinh
cUa Vietcombank phai thanh todn cho bén thu hudng va thuc hién nghis vu cla Vietcombank trong viéc
bdo 1anh cho khach hang.

Vietcombank thudng yéu cau khach hang ky quy dé dam bao cho cac cong cu tai chinh co lién quan dén
tin dung khi can thiét. Gia tri ky quy dao dong tr 0% dén 100% gid tri cam két duoc cdp, ty thudc vao
muc do tin cdy cua khach hang do Vietcombank danh gia.
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Mau BO5/TCTD-HN

Mau BO5/TCTD-HN

206
207

Bao cao thuong nién 2018

29022941
(79L'279°€)
26l
(95e879€)
922'692'8L
(ELL'86EL)

6€€°/99'G2

(760'1L9°€EL)
€E€7'8L2'6E
69L9LLL
GOEWEZE
(6E5182)
706'GLGE

297062

62%7'992°2

267207
(€996L9°€)
GGL220,
915'80%7'82
(Gev'sGy/2)

LS6'€98'9S

GIAO DICH VA SO DU VOI CAC BEN LIEN QUAN

Giao dich véi cac bén lién quan
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cho ndm k&t thic ngay 31 thang 12 nam 2018 (tiép theo) M3u BO5/TCTD-HN

Mau BO5/TCTD-HN

cho ndm k&t thic ngay 31 thang 12 nam 2018 (tiép theo)
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Vietcombank Bao cao tai chinh

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT

cho nam két thuc ngay 31 thang 12 nam 2018 (ti.é'p theo)

) THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT

cho nam k&t thuc ngady 31 thang 12 nam 2018 (ti'ép theo) M3u BO5/TCTD-HN M3u BO5/TCTD-HN
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Vietcombank

) THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT

cho nam k&t thuc ngady 31 thang 12 nam 2018 (ti.ép theo)

43,

(c)
(i)

Mau BO5/TCTD-HN

THUYET MINH CONG CU TAI CHINH (TIEP THEO)
Chinh sach quan ly rui ro lién quan dén cac céng cu tai chinh (tiép theo)
Rui ro tin dung (tiép theo)

S8 liéu trinh bay dudi day thé hién mac dd rui ro tin dung noi bang t8i da cua Vietcombank tai ngay 31
thang 12 nam 2018, khong tinh dén tai san bdo dam hay ho tro tin dung:

D3 qua han Da bi giam gia
Chua qua han va nhung chua bi va trich 13p

chua bi giam gia giam gia du phong Téng cong
Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Tién gui tai NHNN 10.845.701 - - 10.845.701
Tlen gutva ,Cho VEIV cac 10 chuc 250.181.099 - 1.046.938 251.228.037
tin dung khac - gbp
Tle'n gui tai cac to chic tin dung 187352500 - ~ 187352500
khac
a:;cvav Cac 16 chuc tin dung 62828599 - 1046938 63.875537
Ching khoan kinh doanh 2.367.615 - - 2.367.615
Cho vay khach hang - gop 619.118.418 2.74L4.261 10.004.079 631.866.758
Ching khoan dau tu - gop 149.564.099 - - 149.564.099
CDun,g khoan dau tu san sang 35.313.069 ~ ~ 35.313.069
dé ban
Chang khoan dau tu giu dén 14.251.030 - - 114251030
ngay dao han
Tai san Co khac 14.198.286 - - 14.198.286
1.046.275.218 2.744.261 11.051.017 1.060.070.496

Théng tin thém vé gid tri ghi s6 cua tai san bdo d3m Vietcombank nam gi¥ tai ngay bdo cdo duac trinh
bay tai Thuyét minh 39.

Bao cao tai chinh

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT

cho nam két thuc ngay 31 thang 12 nam 2018 (ti.é'p theo)

43,

(c)
(ii)

Mau BO5/TCTD-HN

THUYET MINH CONG CU TAI CHINH (TIEP THEO)
Chinh sach quan ly rui ro lién quan dén cac cong cu tai chinh (tiép theo)
RUi ro Iai sudt (tiép theo)

Rui ro 13i sudt 13 rui ro khi ludng tién trong tuong lai cta cdng cu tai chinh dién bién bat thuong do nhing
bién déng cua lai sudt thi truong.

Ky dinh lai 18 sudt thuc té 13 thoi han con lai tinh t& ngay két thic ky ké todn nam cho téi ky dinh lai 13i
sudt gan nhét cua cac khoadn muc trén bang can doi ké todn hop nhét clia Vietcombank.

Cac gid dinh va diéu kién sau duoc ap dung dé phan tich ky dinh lai 13i sudt thuc té cla cac khodn muc
tal sdn va no phai tra trén bang can doi ké todn hop nhét cua Vietcombank:

»  Tién mat, vang bac, da quy, gbop von, dau tu dai han va cac tai san c6 khac (bao gom tai san cd
dinh va cac tai san cd khac) duoc xép vao nhom cac khoan muc khdng chiu 13i;

»  Ching khodn kinh doanh 13 ching khodn no duoc xép vao khoan muc dén 1 thang;

» Ky dinh lai 13i sudt thuc té cua chiing khodn dau tu phu thudc vao quy dinh vé 13i sudt cua t6 chic
phat hanh déi véi ting loai ching khoan;

» Ky dinh lai 13 sudt thuc té cda cac khodn tién gui va cho vay cac t6 chic tin dung khac, cho vay
khach hang, cac khoan no Chinh pha va Ngan hang Nha nudc, cdc khoan tién gui va vay cac to
chic tin dung khac, tién gui cta khach hang, von tai tro, Uy thac dau tu, cho vay TCTD chiu rdi ro
va cac khodn no khac duoc xac dinh nhu sau:

Cac khoadn muc cé 13i sudt cd dinh trong subt thai gian cua hop dong: ky dinh lai 18i sudt thuc
t€ dua trén thai gian ddo han thuc té tinh t ngay két thic ky ké toan nam;

Cac khodn muc co 13i sudt tha ndi: ky dinh lai 13i sudt thuc té dua trén ky dinh lai 18i sudt gan
nhat tinh tr ngay két thic ky k& todn nam.
» Ky dinh lai 13i sudt thuc té cla cac gidy to co gid da phat hanh duoc xac dinh dua trén thdi gian
d&o han thuc t& cua tung loai gidy to co gid; phu thudc vao quy dinh vé 13i sudt cua Vietcombank
déi véi ting dot phat hanh.

Bang dudi day trinh bay ky dinh lai 13 sudt cla cac tai san va no phai tra tai ngay 31 thang 12 nam 2018:

212
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Vietcombank Bao cao tai chinh

) THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT

cho ndm két thic ngay 31 thdng 12 nam 2018 (ti.ép theo) Mau BO5/TCTD-HN

y o Von i tro, by thac dau tu, cho vay ma TCTD - B - - - 1235 18.481 6.087 55803
chiu rdi ro
V Phat hanh gidy to ¢ gia - - 214.636 - - 5153.400 14.899.21 1193.885 21461132
VI Cac khodn no phai tra khac - 20.220.1054 1001583 - - - - - 21221737
T6'ng no phai tra i - 20.259.925 595.788.028 131.585.942 117.529.937 128.070.854 17.407.843 1.204.652 1.011.847.181
a3 hy U1‘; Ic\ﬂéll*ﬁHnanvl\clgmgl i Fa:Aslugtl-ll%}l’;gr(\glEp o E&%16.639 19.604.558 (248.566.692) 143.566.909 44961303 (43.005.836) 110.240.245 37.872.386 73.889.512
(c) (c (c) Chinh sach quan ly rui ro lién quan dén cac cong cu tai chinh (tiép theo)
(i) RUi ro Idi sudt (tiép theo)
) Tu t,rén Tu tré’n Tu trén
Khoéng Dué6i T 1dén 3 thang dén 6 6 thang dén 1 nam
Qua han chiu Iai 1 thang 3 thang thang 12 thang dén 5 nam Trén 5 nam ong cong a1
Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND o o
Tai san g
8
| Tién mat, vang bac, da quy - 12.792.045 - - - - - - 12.792.045 ;
Il Tién gui tai NHNN - - 10.845.701 - - - - - 10.845.701 §
2
I T‘Z%ng va cho vay cac 16 chir fin dung khac - - 185303975 43885299 4523846 17514917 - - 251228037 i
Y Ching khoan kinh doanh - gop - 357.436 2367615 - - - - - 2.725.051 ”
N E;;;?(r%gafu tai chinh phai sinh va tai san tai ~ 575983 ~ ~ ~ ~ ~ _ 5750983
VI Cho vay khach hang - gép 9.216.639 - 148132669 225.296.445 155142 744 57996.128 35.456.910 625.223 631.866.758
VII Chdng khodn dau tu - gop - 8.190 571376 5971107 2.824.650 9553973 92191178 38.451.815 149572.289
VI Gop von, dau tu dai han - gbp - 2543.065 - - - - - - 2543.065
IX Tai san c6 dinh - 6.527.466 - - - - - - 6.527.466
X Tai san Co khac - gop - 17.360.298 - - - - - - 17.360.298
Téng tai san 9.216.639 39.864.483 347.221.336 275.152.851 162.491.240 85.065.018 127.648.088 39.077.038 1.085.736.693
No phai tra
| Sjlcvzhsaavn CF;CCI %E’?B iﬂggé NFINN va tién - - 159.835.849 4.0L0.L52 2168.912 1164181 - - 167.209.394
Il Tién gui ctia khach hang - 39771 434735960 127545.490 115.361.025 121.752.038 2.490.151 4.680 801929115
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Vietcombank

\) THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT

cho nam k&t thuc ngady 31 thang 12 nam 2018 (ti.ép theo)

(iv)

Mau BO5/TCTD-HN

THUYET MINH CONG CU TAI CHIiNH (TIEP THEO)
Chinh sach quan ly rui ro lién quan dén cac céng cu tai chinh (tiép theo)
Rui ro thanh khodn

Rui ro thanh khodan 13 tinh huéng Vietcombank khdng thé thuc hién cac cam két tai chinh da thoa thuan
ddi vai khach hang hoac déi tac do khong huy dong du von hoac khdng thanh khoan duoc tai san.

Thoi gian d8o han cua cac tai san va no phai tra thé hién thai gian con lai cda tai san va no phai tra tinh
tU thoi diém két thic ky ké toan nam dén ky thanh toan theo quy dinh trong hop dong hoac trong diéu
khodn phat hanh.

Cac giad dinh va diéu kién sau duoc ap dung trong phan tich thdi gian ddo han cua cac tai san va no phai
trd trén bang can déi k& todn hop nhat cua Vietcombank:

»  Tién gui tai Ngdn hang Nha nutc duoc xem nhu tién gui thanh todn, bao gdm ca tién gui du tro
bat budc;

» Thoi gian ddo han cua ching khoan kinh doanh duoc coi Ia dudi 1thang do cac ching khoan nay
duoc nam git trong ngan han nham thu loi nhudn do chénh léch gis;

» Thoi gian ddo han cua ching khoadn dau tu duoc tinh dua trén ngdy ddo han cla ting loai ching
khoan theo nhu quy dinh cda don vi phat hanh;

Bao cao tai chinh

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT

cho nam két thuc ngay 31 thang 12 nam 2018 (ti.é'p theo)

43,

(iv)

Mau BO5/TCTD-HN

THUYET MINH CONG CU TAI CHiNH (TIEP THEO)
Chinh sach quan ly rdi ro lién quan dén cac cong cu tai chinh (tiép theo)
Rui ro thanh khodn

» Thoi gian dao han cua cac khodn tién gui va cho vay cac t6 chic tin dung khac va cac khoan cho
vay khach hang duoc xac dinh dua trén ngay ddo han ma hop dong quy dinh. Thoi gian déo han
thuc t& co thé thay déi do cac hop dong cho vay duoc gia han;

»  Thoi gian ddo han cua cac khoan dau tu gop von, mua ¢ phan duoc coi 13 hon 5 nam do cac
khodn dau tu nay khong cd thoi gian ddo han xac dinh; va

»  Cac khoan tién gui va vay cac to chic tin dung khac, tién gui cua khach hang va phat hanh gidy to
co gia duoc xac dinh dua vao tinh chat cua cac khoadn vay, tién gui va gidy to cd gid nay hoac thoi
gian ddo han trén hop dong. Vi du tai khodn tién gui thanh toan cua cac TCTD khac tai Vietcom-
bank va tién gui thanh todn cua Vietcombank tai cac TCTD khac dung dé thuc hién yéu cau giao
dich cua khach hang duoc xép loai khong ky han, thoi gian dao han véi cac khoan vay va tién gui
co ky han duoc xac dinh dua trén ngay dén han theo hop dong. Trén thuc té, cac khoan vay va
tién gui nay co thé duoc tai tuc va duy tr trong thoi gian 1du hon.

Bang dudi day phan tich thoi gian ddo han con lai clia cac tai san va no phai trd tinh t ngay 371 thang
12 nam 2018:
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) THUYET MINH BAD CAO TAI CHINH HOP NHAT

cho ndm két thic ngay 31 thdng 12 nam 2018 (ti.ép theo)

43. THUYET MINH CONG CU TAI CHINH (TIEP THEO)

Mau BO5/TCTD-HN

(c) Chinh sach quan ly rdi ro lién quan dén cac cong cu tai chinh (tiép theo)

(iv) Rui ro thanh khodn

Qua han Trong han
Tu tréln Tu tré'n Tu tré’n
Trén ) ) 1 thang dén 3 thang dén 1 nam dén
3 thang Pén 3 thang Pén 1 thang 3 thang 12 thang 5 nam Trén 5 nam
Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Tai san

| Tién mat, vang bac, da quy - - 12.792.045 - - - -
Il Tién gui tai Ngan hang Nha nuotc - - 10.845.701 - - - -
i ;fgugntg ‘fh écch? ‘é%VDCéC 19 chie - - 183930.855 44204611 20672851 2419720 -
IV Ching khoan kinh doanh - gdp - - 2.725.051 - - - -
\V/  (Cac cong cu tai chinh phai sinh va cac tai san tai chinh khac - - - 275983 - - -
VI Cho vay khach hang - gop 1.220.622 7.996.017 68.381315 135.802.466 187.697.004 94.389.752 136375582
VIl Ching khodn dau tu - gop - - 308,566 3.925107 5.180.365 94.310.436 41.847.815
VIl Gop von, dau tu dai han - gbp - - - - - - 2543.065
X Tai sdn cd dinh - - - - - - 6.527.466
X Tai sdn Co khac - gbp - - - 17.360.298 - - -
Téng tai san 1.220.622 7.996.017 278.983.533 201.568.465 217.550.220 191.119.908 187.297.928

No phai tra
| Cac khoan no Chinh pht va NHNNva tién gui va vay cac TCTD khac - - 157.989.395 4.042.454 1986.286 2.638.950 552309
Il Tién qui cua khach hang - - 221.046.119 136.025.313 254.608.181 35.298.485 154.951.017
IV VOn tai tro, Gy thac dau tu, cho vay ma TCTD chiu rdi ro - - - - 1235 18.481 6.087
V' Phét hanh gidy to o gia - - 215705 - - 7.998.438 13.246.989
VI Cac khodn no phai tra khac - - - 20.220.154 - - 1001583
Téng no phai tra - - 379.251.219 160.287.921 256.595.702 45954354 169.757.985
Muc chénh thanh khoan rong 1.220.622 7.996.017 (100.267.686) 41.280.544 (39.045.482) 145.165.554 17.539.943

Bao cao tai chinh

Tong cong

Triéu VND

12.792.045
10.845.701

251228.037

2.725.051
275983
631.866.758
149572.289
2543.065
6527.466
17.360.298
1.085.736.693

167.209.394
801929115
25803
21461132
21.221.737
1.01.847.181
73.889.512
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\) THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT

cho nam k&t thuc ngady 31 thang 12 nam 2018 (ti.ép theo) Mau BO5/TCTD-HN

L4,

45,

CAC SU KIEN XAY RA SAU NGAY KHOA SO LAP BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT

Tai ngay 4 thang 1 nam 2019, Ngan hang da hoan thanh viéc chao ban riéng 1é 111108.873 cd phiéu cho
hai (02) nha dau tu. Tong s6 tién thudn thu duoc tr viec phat hanh cd phiéu nay 13 6106.488.918.731
VND. Theo Gidy Ching nhan Bang ky doanh nghiép mai duoc thay dbi lan thi 13 do S& K& hoach va
Dau tu Thanh phd Ha No&i cdp ngay 16 thang 1 nam 2019, muic von diéu 1& cta Ngan hang sau chao
ban 1a 37.088.774.480.000 VND.

Ngoai su kién néu trén, cho dén ngay 1ap bao cdo tai chinh hop nhat nay, khdng co su kién trong yéu
Nao xdy ra sau ngay 31 thang 12 nam 2018 co thé anh hudng trong y&u dén tinh hinh t3i chinh cla
Vietcombank va can phai co cac diéu chinh hoac thuyét minh trén bao cdo tai chinh hop nhét tai ngay
31 thang 12 nam 2018 va cho ndm két thic cung ngay.
PHE DUYET BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT
Bao cdo tai chinh hop nhét duoc Ban Diéu hanh Ngan hang phé duyét vao ngay 31 thang 3 nam 2019.

Ha N6i, ngay 31 thang 3 nam 2019

Nguoi 1ap: Nguoi duyét:

Ba Nguyén Thi Thu Huong Ong Lé Hoang Tung Ba Phung Nguyén Hai Yén

NGAN HANG \’a)

Pho phong

Chinh séch Tai chinh K& toan Ké toén Trudng Pho Téng Giam doc
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